Pokyny pro hlasen

Pro chod spolecnost Air Products je
integrita klicova. To znamena, ze kazdy

z nas déla svoji kazdodenni praci

v souladu s nejvyssimi standardy
pracovni etiky, a rovnéz to, ze ohlasuje
podezieni na poruseni integrity,

o kterych vi. Bezplatna telefonni ¢isla
IntegrityLine* jsou vam k dispozici pro
hlaseni nespravného chovani. Pokud to
zakon umoznuje, volajici mize ztstat

v anonymité. Webové stranky
IntegrityOnline na adrese
www.airproducts.com/integrityonline
lze rovnéz pouzit pro hlaseni a jsou
dostupné v nejcastéji pouzivanych
jazycich nasich zaméstnancti. Souvisejici
Skoleni pro zlepseni porozumeéni
zaméstnanct hlavnim tématam je
piifazovano na zakladé role a je
piistupné prostrednictvim systému LSO.
Tyto nastroje jsou spravovany dodavateli
spole¢nosti Air Products, spole¢nostmi se
zkusenostmi v problematice etiky,
souladu s normami a fizenim rizik.

Zamestnanci, kteri chtéji sdélit podobné
problémy, by si meli nejprve promluvit

s pfimym nadfizenym nebo vedoucim.
Pokud zameéstnanec chce své obavy
sdeélit pfimo nékomu jinému, a neni-li to
v rozporu se zdkonem, miize se obratit na
odpovidajici kontaktni osobu organizace.

V ptipadech nouze vyZadujicich
neprodlenou pomoc se obracejte na
globalni stfedisko operaci zabezpeceni
v USA na ¢isle (mezinarodni kod +

610 481 7711).

Pokud neni pro vasi oblast uvedeno
zadné cislo, musite pfi volani z mista
mimo USA pro vyuziti bezplatného cisla*
IntegrityLine nejprve vytocit odpovidajici
pristupové cislo AT&T, které najdete na
webu www.business.att.com/bt/access.
isp (v rozeviraci nabidce vyberte svoji
zemi a kliknéte na tlacitko ,Go*
(Provést), tak zjistite odpovidajici
pristupovy kéd).

*Telefonni ¢isla pro podavani hldseni jsou
bezplatna z vétsiny pevnych linek.
U mobilnich telefoni mohou byt
Uctovany poplatky stanovené
poskytovatelem sluzeb volajiciho.
Dostupnost muze zaviset na mistnim
poskytovateli telefonnich sluzeb.
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Pokyny pro mezinarodni volani
Pro zajisténi nejlepsich vysledk(l je doporuceno pouzivat pevnou linku.

Zemé Mistni mozZnosti Telefonni ¢islo
Argentina 0800 444 8089
Belgie 0800 71658
Brazilie 0800 8914169
Chile Volejte na cislo pfimého pfistupu pro
vasi oblast podle seznamu niZe:
AT&T 800 225 288
Telefonica 800 800 288
ENTEL 800 360 311
ENTEL — Spanélsky operator 800 360 312
Velikono¢ni ostrovy 800 800 311
Velikono¢ni ostrovy — Spanélsky
operator 800 800 312
A poté po vyzvé v angli¢tiné vytocte: 8552257066
Ceska republika 800142 716
Cina Jizni 10 800 711 0635
Severni 10 800 110 0581
Ekvador Volejte na cislo pfimého pristupu pro
vasi oblast:
Anglicky operator 1800 225 528
Spanélsky operator 1999 119
A poté po vyzve v anglictiné vytocte: 855 2257066
Francie 0800 90 0198
Indonésie 0018031008 3251
Italie 800 788 319
Japonsko 0034 800 900066
00531114454
0044 22 11 2562
0066 33 830191
Kanada 1877 272 9726 (USA)
Kolumbie Volejte na cislo pfimého pfistupu pro
vasi oblast:
Anglicky operator 01800 911 0010
Spanélsky operator 01800 911 0011
A poté po vyzvé v anglictiné vytocte: 855 2257066
Korea 00798 11005 6156
Malajsie 1800 812303
Némecko 0800 183 0860
Nizozemsko 0800 022 0720
Peru Volejte na cislo pfimého pfistupu pro
vasi oblast:
Telephonica — Spanélsky operator 0800 50 000
Telephonica 0800 50 288
Americatel 080070088
A poté po vyzvé v anglictiné vytocte: 855 2257066
Polsko 00800 1111582
Portugalsko 800 8 11604

Spojené kralovstvi

a Severni Irsko

0808 234 6711

Spanélsko 900 971039
Tchaj-wan 0080110 4062
USA 1877 272 9726



http://www.airproducts.com/integrityonline
http://www.airproducts.com/company/governance/commitment-ethical-business/~/media/Files/PDF/company/c-of-c-contact-information.pdf
http://www.business.att.com/bt/access.jsp 
http://www.business.att.com/bt/access.jsp 

Chcete-li podat hlaseni telefonicky,
meéjte prosim strpeni a vyckejte na
lince. Operatorovi muze trvat nékolik
minut, neZ zajisti pfekladatele, ktery
vam pomuze s podanim hlaseni ve
vasSem jazyce.
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Dilezité upozornéni: Podrobnosti pro
podavani hlaseni o rizicich

a problémech v jednani v souladu

s normami se v jednotlivych regionech
lisi v souladu s platnymi zakony na
ochranu osobnich udajli a ostatnimi
zékony. Pii hlaseni online (na webu
www.airproducts.com/integrityonline)
nebo telefonickém hldseni
prostfednictvim linky IntegrityLine
urcené pro Némecko, Italii, Ceskou
republiku, Portugalsko, Spanélsko,
Polsko, Belgii, Nizozemsko a Francii
mohou byt urcité kategorie hlaseni
(stejné jako moznost podani hlaseni
anonymneé) omezeny dle platnych
mistnich zakond. V téchto zemich
mohou byt typy problémd, které je
mozné nahlasit telefonicky nebo online,
omezeny na audit, ucetnictvi, uplatky
a finanéni nesrovnalosti. Ostatni typy
poruseni ¢i podezreni lze nahlasit
prostfednictvim dalsich kanald, napf.
vaseho vedouciho nebo nadfizeného ¢i
pfes odpovidajici kontaktni osobu vasi

organizace.

900-12-010.1-CZ-Feb17

Spoleénost Air Products ocekava, Ze jeji
zameéstnanci budou hlasit nespravné
jednani, nicméne pokud takové jednani
nenahlasite, nehrozi vam zadny postih.
Od vedoucich pracovnikd se pozaduje,
aby hlasili poruseni etickych zasad,
souladu s normami a rizik, o kterych
védi nebo by ze své pozice méli védét,
v rozsahu povolenym mistnimi zakony.

Spolecnost Air Products slibuje,

ze nedojde k Zddnému odvetnému
jednani v disledku zaddného hlaseni ani
oznameni.
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