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A nossa estratégia de crescimento é benéfica para o mundo 
Nem sempre é verdade que a estratégia de crescimento de uma empresa é benéfica para o mundo. No entanto, na Air Products,  
esse é certamente o caso, uma vez que a sustentabilidade faz parte da nossa estratégia de crescimento. A sustentabilidade cria nossas 
oportunidades de crescimento, e elas apoiam nossos objetivos e foco em sustentabilidade.

No ano passado, reforçamos os nossos objetivos de sustentabilidade para o futuro, anunciamos metas impressionantes de 
investimentos de capital para projetos de transição energética e continuamos a trabalhar em vários projetos pioneiros de energia limpa 
de escala mundial, centrados na descarbonização de setores industriais e de transportes pesados..

No centro de todos estes compromissos estão mais de 21 000 colaboradores que trabalham arduamente todos os dias para atingir estes 
objetivos e entregarestes projetos. A dedicação deles para fazer do mundo um lugar melhor através de ações sustentáveis faz parte do 
objetivo mais elevado da Air Products enquanto empresa.

Novos objetivos e emissões zero de gases de efeito estufa (net zero) 
Em 2022, Anunciamos o nosso objetivo de zero emissões nas nossas operações até 2050, sustentado na política de apoio e pelas ações 
regulamentares necessárias para atingir este objetivo. O objetivo de zero emissões soma-se ao nosso objetivo de "Um terço até 2030" 
anunciado anteriormente para reduzir a intensidade de emissões de dióxido de carbono (CO2e) de Âmbito 1 e 2 em um terço até 2030. 
Além disso, em 2022, estabelecemos um objetivo semelhante de redução da intensidade em "Um terço até 2030" para as emissões de 
Âmbito 3. Estamos também a trabalhar com a Science Based Targets Initiative para apoiar o desenvolvimento do quadro setorial que irá 
moldar a metodologia de definição de objetivos para o setor dos produtos químicos.

No ano passado, 
reforçamos os 
nossos objetivos de 
sustentabilidade para 
o futuro, anunciamos 
metas impressionantes de 
investimentos de capital 
para projetos de transição 
energética e Continuamos 
a trabalhar em vários 
projetos pioneiros de 
energia limpa de escala 
mundial, centrados na 
descarbonização de 
setores industriais e dos 
transportes pesados.

Uma mensagem de Seifi Ghasemi
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Transição energética e projetos pioneiros
Reconhecendo que cada segundo de atraso é uma oportunidade perdida para impulsionar a descarbonização, em 2022, a Air Products anunciou um aumento do 
nosso compromisso de capital de 4 mil milhões de dólares para elevar nossos investimento na produção de planejada para  zero emissões de carbonohidrogênio zero 
emissõeshidrogênio verde e azul e em projetos pioneiros a mais de 15 mil milhões de dólares até 2027.

Temos projetos em execução em Alberta, no Canadá, para um complexo de energia de hidrogêniohidrogênio líquido com zero emissões; uma instalação de energia de 
hidrogênio azul no Louisiana, Estados Unidos; um projeto de amônia verde em NEOM, no Reino da Arábia Saudita; e um projeto de combustível sustentável para a aviação 
na Califórnia, nos Estados Unidos. Todos estes são projetos reais em execução. Também anunciámos um projeto em Nova Iorque com utilização de energia hidroelétrica e um 
projeto de hidrogênio zero emissões de carbono em grande escala no Texas com energia solar e eólica.

Sustentabilidade em ação
Todos os dias em todo o mundo, ajudamos os nossos clientes a tornar as suas operações e produtos mais eficientes, produtivos e sustentáveis. Em 2022, permitimos que 

os nossos clientes evitassem emissões de gases com efeito de estufa num total de 86 milhões de toneladas de CO2e, o que representa mais de três vezes as nossas próprias 

emissões de CO2e de Âmbito 1 e 2.

Nos esforçamos por ser os mais diversificados 
Estamos criando um ambiente de trabalho onde todos os colaboradores se sintam incluídos e valorizados. Em 2022, a Air Products organizou novamente a sua Semana de 

Inclusão anual global para proporcionar aos colaboradores a oportunidade de participarem de sessões e conversas corajosas sobre diversidade, inclusão e integração. E, à medida 

que continuamos a nos esforçar para ser a empresa mais diversificada da indústria do gás industrial, continuamos focados em atingir os nossos objetivos de diversidade para 

2025, incluindo o aumento da percentagem de funções profissionais e de gestão na Air Products para mulheres a nível global e minorias nos Estados Unidos. 

A segurança é uma responsabilidade moral
O nosso objetivo de segurança é sempre zero acidentes e incidentes e, nas nossas instalações de Aberdeen, na Escócia, alcançamos a marca de 60 anos sem qualquer incidente 
registável ou com tempo perdido. Trata-se de algo inédito em instalações da Air Products e de qualquer membro da Associação Europeia de Gases Industriais. É apenas um 
exemplo para mostrar que "zero" é alcançável.

Existem muitas histórias fantásticas que mostram a sustentabilidade da Air Products em ação neste Relatório. Esperamos que desfrute da leitura e, como sempre, agradecemos 
o seu interesse na nossa empresa.

Seifi Ghasemi
Presidente da Direção, Presidente e Diretor Executivo da Air Products
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Destaques de sustentabilidade para 2022
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milhões 
de toneladas de 
CO2e evitadas 
devido aos nossos 
produtos

milhões 
de toneladas de 
CO2e evitadas 
nas nossas 
instalações2

mais minorias 
norte-americanas 
em funções 
profissionais e de 
gestão1

mais emissões 
de CO2e evitadas 
pelos clientes1

menos 
intensidade de 
emissões de CO2e 
de Âmbito2 1 e 2

menos 
intensidade de 
emissões de CO2e 
de Âmbito2  3

menos taxa 
de ferimentos com 
perda de tempo1 de 
colaboradores

milhões 
de dólares doados 
às comunidades

das receitas 
provenientes de 
ofertas sustentáveis

Objetivos de sustentabilidade adicionais 
anunciados em 2022

Novos projetos de hidrogênio zero emissões de carbono 
hidrogênio com baixa emissão de CO2 ou net zero 

anunciados em 2022

•  Aumento do nosso compromisso de capital para projetos de transição energética 
pioneiros para 15 mil milhões de dólares até 2027

•  Compromisso de alcançar zero emissões de carbono até 2050

•  Adição de um novo objetivo de intensidade das emissões de CO2e (kg CO₂/MM BTU) 
de "Um terço até 2030" para as emissões de Âmbito 3, para além do objetivo de "Um 
terço até 2030" anteriormente adicionado para as emissões de Âmbito 1 e 2

•  Foi anunciada uma fábrica de hidrogênio líquido verde3 de 35 toneladas/dia em 
Massena, Nova Iorque (EUA), com um investimento de ~500 milhões de dólares

•  Foram conjuntamente anunciados planos com a AES para uma fábrica de hidrogênio 
verde de > 200 toneladas/dia no Texas (EUA), com um investimento de ~4 mil milhões 
de dólares

•  Foram anunciados planos para construir terminais de importação de energia 
renovável na Alemanha, nos Países Baixos e no Reino Unido.

3 O hidrogênio produzido a partir de energias renováveis através da eletrólise da água é frequentemente 
denominado hidrogênio verde. O hidrogênio também pode ser produzido a partir de combustíveis fósseis 
com captura e armazenamento de carbono das emissões de CO2. Este tipo de hidrogênio é frequentemente 
designado por hidrogênio azul. Um dos atributos mais importantes destes tipos de hidrogênio é a sua 
menor intensidade de carbono, pelo que muitas vezes são designados por hidrogênio zero emissões de 
carbono ou com baixo teor de carbono. 

Nota: ao longo deste Relatório, os termos "toneladas" e "toneladas métricas" são utilizados com o mesmo 
significado.

1  Em comparação com o ano anterior. 2 Acumulado desde 2015.
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A sustentabilidade 
é a base do nosso negócio

O nosso objetivo principal
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Reunir pessoas para colaborar e inovar em soluções para os desafios mais 
significativos de sustentabilidade ambiental e energética do mundo.

O objetivo principal da Air Products reflete as nossas aspirações de enfrentar 
os desafios de sustentabilidade mais importantes do mundo.

A sustentabilidade é a base dos dois pilares da nossa estratégia: o nosso 
negócio principal de gases industriais e o nosso negócio de hidrogênio 
azul e verde.

Estamos na posição afortunada de sermos capazes de fazer o bem pelo 
planeta, procurando ao mesmo tempo retorno para os nossos acionistas. 
Estamos empenhados em ações e investimentos reais em ambos os 
pilares, a fim de maximizar os benefícios climáticos para o mundo.

A sustentabilidade está no centro do nosso objetivo principal

Vivemos o nosso objetivo principal através da nossa estratégia 
empresarial

O nosso objetivo principal

Negócio principal de 
gases industriais

Hidrogênio 
azul e verde

e

Sustentabilidade
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O nosso negócio principal de gases industriais 
é essencial para a vida moderna

MRI (IRM)ice cream (gelado)heat (aquecimento)

natural gas  
(gás natural)

oranges (laranjas) paints (tintas) quiche respirators (máscaras) smart devices (dispositivos 
inteligentes)

tires (pneus)

insulation (isolamento) jet engines (motores a jato) light bulbs (lâmpadas)kale (couve frisada)

beer (cerveja) cement (cimento) desserts (sobremesas) fiber optics (fibra ótica) glass (vidro)

welding  
(soldagem)

yams (inhames) ziti (macarrão)
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Q

S T

I J K L M

a
Os nossos 
produtos 
encontram o seu 
caminho na sua 
vida diáriaAZ

Os gases industriais são utilizados para fabricar materiais que entram nas nossas casas e empresas, 
automóveis e combustíveis, cuidados de saúde, alimentos e muito mais. Eis alguns exemplos de como os 

nossos gases são utilizados todos os dias.

energy (energia)

underwater exploration 
(exploração  
subaquática)

vaccines (vacinas) x-rays (raio-x)

automobiles  
(automóveis)
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Os gases industriais principais da Air Products proporcionam 
vantagens substanciais em termos de sustentabilidade

Os principais gases industriais da Air Products ajudam empresas de dezenas de indústrias a melhorar os 
rendimentos, a reduzir o consumo de energia e a reduzir as emissões. Em outras palavras, a fazer mais com 
menos, ao mesmo tempo que reduzem o impacto no ambiente. Por exemplo, o nosso oxigênio e o nosso 
hidrogênio permitem uma melhor combustão, reduzindo as emissões, e o nosso nitrogênio é utilizado no 
congelamento de alimentos para melhorar a qualidade dos produtos e reduzir os resíduos. 

As ofertas sustentáveis são gases, equipemento e aplicações que permitem aos nossos clientes e aos 
respetivos clientes melhorar o desempenho de sustentabilidade ou responder a necessidades sociais 
significativas. Avaliamos estas ofertas utilizando uma abordagem consistente derivada do ciclo de vida, 
comparando as ofertas com padrões de referência equivalentes em critérios ambientais e sociais essenciais. 
As ofertas com os impactos positivos mais significativos na sustentabilidade são categorizadas como 
ofertas sustentáveis. 

Estimamos que, em 2022, as nossas ofertas sustentáveis tenham permitido que os nossos clientes e os 
respetivos clientes evitassem o equivalente a 86 milhões de toneladas de emissões de dióxido de carbono. 
Este valor corresponde a mais de três vezes as nossas próprias emissões de CO2 diretas e indiretas.

Ano após ano, nos esforçamos para aumentar a quantidade de emissões que ajudamos os nossos clientes a 
evitar.

>3 vezes 
Emissões de CO2 

evitadas pelos clientes 
em comparação com as 
emissões da Air Products

As ofertas sustentáveis permitem 
aos clientes evitar emissões de CO2

Reduzir diretamente as emissões, 
por exemplo, utilizando 
hidrogênio para fabricar 
combustíveis diesel com baixo 
teor de enxofre

Permitir melhorias de eficiência, 
como reduzir o consumo de 
combustível através da utilização 
dos nossos queimadores de 
oxigênio e oxi-combustível

Permitir a integração com 
as instalações do cliente em 
recursos, como o fornecimento 
de vapor subproduto aos clientes 
a partir das nossas fábricas de 
hidrogênio
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Gases industriais principais em ação  

Reduzir diretamente as emissões dos clientes 

O hidrogênio é utilizado para refinar crudes mais pesados e ácidos e aumentar o 
rendimento das refinarias. Quando utilizado no refino, o hidrogênio ajuda a remover o 
enxofre do crude. Isto produz combustíveis mais limpos para transportes, que podem 
ser utilizados com outros equipementos para reduzir significativamente as emissões 
que contribuem para as alterações climáticas.

Muitas outras indústrias, como a eletrônica, alimentar, vidreira, química, metalúrgica 
e outras, também beneficiam das propriedades únicas do hidrogênio para melhorar 
a qualidade, otimizar o desempenho e reduzir os custos. Estas indústrias também 
procuram hidrogênio como um combustível que pode ajudar a descarbonizar os seus 
processos de fabricação.

As membranas de purificação da Air Products são utilizados para capturar metano de 
dejetos animais, aterros sanitários e outros tipos de resíduos orgânicos, impedindo 
assim que seja emitido para o ambiente. O biogás normalmente é considerado um 
fluxo de resíduos e é principalmente composto por metano, juntamente com dióxido 
de carbono e outros elementos vestigiais. As fibras da membrana têm propriedades de 
purificação do fluxo de biogás removendo elementos indesejados.  A purificação deste 
fluxo permite que o metano resultante seja utilizado em muitas aplicações, como 
produção de calor, vapor e eletricidade.

A captação e utilização do biometano evita emissões de gases com efeito de estufa 
(GEE) através da substituição de combustíveis fósseis. 

Hidrogênio para produção de combustível PRISM® Membrane Separators
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Gases industriais principais em ação  

Melhorar a eficiência do cliente para evitar emissões

As tecnologias de combustão de oxi-combustível da Air Products são utilizadas em 
aplicações com utilização intensiva de energia, como o fabricação de cimento, metais 
e vidro, para aumentar a produção, reduzir a utilização de combustível e os custos, e 
reduzir as emissões. A substituição do ar ambiente num forno por oxigênio  evita o 
aquecimento do nitrogênio inerte que faz parte do ar, o que permite uma redução do 
consumo de combustível e a possibilidade de temperaturas de chama mais elevadas 
durante a combustão. Também reduz as emissões de óxido nitrogênio.

Os ganhos de eficiência resultantes nessas indústrias com consumo intensivo de 
energia podem ter grandes impactos nos resultados climáticos devido à grande 
quantidade de consumo de combustível e emissões associadas a estas indústrias.

MAP (EAM) utiliza gases e equipementos de elevada pureza para prolongar a 
durabilidade dos alimentos, utilizando um único gás específico ou uma mistura de 
gases para criar uma atmosfera protetora à volta dos alimentos. A substituição do ar 
ambiente por esta atmosfera protetora preserva o sabor, a segurança e o aspeto dos 
alimentos, prolongando a vida útil e, por sua vez, reduzindo o desperdício de alimentos. 

Com cerca de 25% dos alimentos produzidos a não serem consumidos, os resíduos 
alimentares são uma questão importante nas cadeias de abastecimento alimentar 
e para o clima em geral, uma vez que as emissões ocorrem tanto a montante, na 
produção de alimentos adicionais, como a jusante, em aterros, onde os resíduos 
emitem uma mistura de metano e CO2. A utilização de gases industriais nas cadeias de 
abastecimento alimentar beneficia a segurança alimentar e, ao mesmo tempo, reduz o 
impacto que estas têm nas alterações climáticas.

Oxi-combustível Embalagem com Atmosfera Modificada (EAM)
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Esperamos que as emissões evitadas aumentem significativamente assim 
que os nossos projetos de Hidrogênio com baixa emissão de carbono 
entrarem em funcionamento
Tal como descrito em pormenor neste relatório, prevê-se que o Hidrogênio com zero emissão de carbono 
desempenhe um papel importante na descarbonização de setores de difícil mitigação, como os transportes 
pesados e a indústria. 

Os clientes poderão substituir os combustíveis fósseis por hidrogênio em aplicações industriais e de 
mobilidade, reduzindo assim as suas emissões. O hidrogênio também permite a produção de outros 
combustíveis zero emissões de carbono e com baixo teor de carbono a partir de matérias-primas renováveis, 
como o combustível sustentável para aviação (SAF), que se espera que seja fundamental  
para a descarbonização. 

Se todo o hidrogênio dos nossos projetos de as zero emissões de carbono fosse utilizado em aplicações de 
mobilidade para eliminar o diesel à base de fósseis, estimamos que os benefícios climáticos, ou a prevenção 
de emissões de CO2, ao longo da vida útil destes projetos excederiam os 500 milhões de toneladas de CO2e. 
Isto equivale a eliminar emissões diretas de mais de 50 mil milhões de galões de diesel. 

Estes benefícios manifestar-se-ão em emissões mais baixas para os nossos clientes. Estamos empolgados 
por desempenhar um papel importante de facilitação nos seus percursos para a descarbonização.

MAIS DE 500 MILHÕES 
de toneladas 

50 mil milhões de 
galões de diesel 

de emissões de CO2e evitadas durante a 
vida útil dos projetos, se todo o hidrogênio 
dos projetos da Air Products for utilizado 
para caminhões pesados

Equivalente a evitar emissões 
diretas de
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As zero emissões de carbono permitirá aos nossos clientes reduzir 
ou eliminar as emissões de gases com efeito de estufa

Gasoduto

H2 azul

H2 verde

95% do CO2  
capturado e permanentemente 

armazenado no subsolo

Água

Gás natural

Ilustração: Mobilidade

Consulte as definições de hidrogênio azul e verde na nota de rodapé da página 3.

Água
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Este importante projeto de expansão da ordem dos milhares irá produzir combustível sustentável para 
aviação (SAF) a partir de matérias-primas renováveis no World Energy Paramount, na Califórnia. Estas 
instalações serão as primeiras instalações de produção de SAF de escala comercial do mundo e únicas na 
América do Norte.

O hidrogênio é um fator potenciador essencial para a produção de SAF a partir de matérias-primas 
renováveis. A Air Products expandiu a sua rede de gasodutos no Sul da Califórnia para fornecer hidrogênio 
às instalações existentes da World Energy. A rede de gasodutos alargada também nos nos permitirá 
fornecer com zero  emissões de CO2.

O projeto baseia-se no compromisso da Air Products de apoiar a transição energética e promover os 
objetivos de descarbonização da Califórnia através da produção de um combustível renovável para 
satisfazer as crescentes exigências da indústria da aviação.

Espera-se que a instalação tenha uma capacidade total de 340 milhões de galões 
por ano. 

3,8 milhões de 
voos sem emissões 
de carbono

Estima-se que a redução das emissões 
das companhias aéreas até 2050 seja 
equivalente a

entre Los Angeles e Nova Iorque

Hidrogênio em ação 

Projeto World Energy SAF, Califórnia, Estados Unidos

Saiba mais 
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Emissões líquidas 
nulas até 2050

O nosso compromisso com a sustentabilidade reflete-se nos 
nossos objetivos

Metas relacionadas com o clima

Sustentabilidade  
em ação

Metas de Um 
terço até 2030

15 mil milhões de 
dólares em CapEx 
para a transição 

energética*

Compromisso com 
as Metas Baseadas 

na Ciência

Benefícios climáticos 
do H2 zero emissões de 

carbonozero carbonoe com 
baixo teor de carbono

Diversidade em funções profissionais e de gestão

* A Air Products atingiu o seu objetivo inicial de 20%, definido em outubro de 2020, de representação 
das minorias norte-americanas em funções profissionais e de gestão e, em novembro de 2021, 
estabeleceu um novo objetivo de 30% de representação nessas funções até 2025.

* até 2027

Linha de base Objetivo para o FY25

17%

30%*

20%

% de minorias (EUA)% de mulheres (global)

25%
28%

Metas de diversidade

Os nossos objetivos de sustentabilidade refletem as nossas aspirações de permitir e acelerar a transição energética 
global e alcançar o nosso objetivo global de ser a empresa de gases industriais mais rentável, segura e diversificada.

Essencialmente, são os nossos colaboradores os verdadeiros potenciadores de um futuro mais limpo, trabalhando 
em conjunto com os nossos clientes para ajudar a resolver desafios urgentes a nível ambiental e energético.

Estas são as nossas principais metas relacionadas com o clima e a diversidade que visam atingir estes objetivos.  
Os detalhes sobre todas as nossas metas são apresentados na página 35.
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Metas relacionadas com o clima
A necessidade de uma transição energética global é crítica e não há tempo a perder. Por conseguinte, estabelecemos objetivos agressivos, orientados para permitir e acelerar a 
transição energética, através de investimentos em projetos inovadores de nós permitirá a diminuição na emissão de CO2 com baixo teor de carbono à escala mundial, juntamente 
com a descarbonização das nossas próprias operações.

O nosso calendário de investimento e execução está planeado de forma que os benefícios climáticos futuros gerados pelo negócio da Air Products tenham impacto num momento 
crucial na transição energética, e com força suficiente para ajudar a impulsionar o hidrogênio zero emissões de carbono e com baixo teor de carbono como fonte de energia 
alternativa durante décadas.

15 mil milhões de dólares em CapEx para a transição energética
Reconhecendo a urgência da descarbonização global e o papel crucial que o hidrogênio e a Air Products podem desempenhar, em 2022, aumentámos o nosso compromisso de capital 
para a transição para a energia zero emissões de carbono e com baixo teor de carbono nos próximos cinco anos em mais 4 mil milhões de dólares, elevando o nosso compromisso 
total em projetos pioneiros para 15 mil milhões de dólares até 2027. Além disso, em março de 2023, a Air Products tornou-se a primeira empresa de produtos químicos dos EUA a 
emitir uma obrigação verde para projetos de hidrogênio verde e azul. 

Emissões líquidas nulas até 2050
Em linha com os progressos da sociedade no sentido de alcançar as emissões líquidas nulas, estabelecemos um novo objetivo de atingir emissões líquidas nulas nas nossas 
operações até 2050. Alcançar este objetivo exigirá igualmente um apoio político e regulamentar forte que promova a adoção de tecnologias-chave para fazer face ao ritmo e à escala 
necessários para apoiar um futuro com emissões líquidas nulas.

Envolvimento com a Science Based Targets Initiative (SBTi)
Em consonância com o nosso compromisso de zero emissões de carbono, estamos a trabalhar com a Science Based 
Targets Initiative, líder na mobilização do setor privado em matéria de ação climática. 

A SBTi não possui atualmente uma metodologia para o setor dos produtos químicos e reconhece que a indústria 
dos produtos químicos enfrenta desafios no seu caminho para a descarbonização, causados em parte pela grande 
variedade de produtos produzidos pela indústria e pela utilização de hidrocarbonetos como matéria-prima. 

É com grande satisfação que nos associamos a várias outras empresas de produtos químicos líderes no Grupo 
Consultivo de Peritos da SBTi, fornecendo recursos para ajudar a apoiar o desenvolvimento do quadro setorial que irá 
definir a metodologia para o setor dos produtos químicos.

A participação nestes debates em curso com a SBTi e a definição de uma metodologia clara para a orientação setorial 
são pré-requisitos cruciais para qualquer potencial compromisso com um objetivo baseado na ciência.
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Um terço até 2030
Em 2020, lançámos o nosso objetivo "Um terço até 2030" para reduzir a nossa intensidade de emissões de CO2e de Âmbito 1 e 2 em 1/3 até 2030, e continuamos empenhados 
neste objetivo. À medida que os projetos entram em funcionamento, juntamente com a nossa crescente utilização de eletricidade renovável e o nosso foco diário na eficiência 
operacional, acreditamos que estamos numa excelente posição para cumprir ou ultrapassar este objetivo.

Há mais de uma década que também divulgamos as nossas emissões de Âmbito 3. Trata-se de emissões de que não somos proprietários ou não controlamos, incluindo o consumo 
de energia a montante, a utilização de produtos vendidos e os investimentos. 

Em 2022, estabelecemos um novo objetivo de "Um terço até 2030" de intensidade de emissões de dióxido de carbono (kg CO2e/MM BTU) para as emissões de Âmbito 3, para além 
do nosso objetivo existente para as emissões de Âmbito 1 e 2. 

* Números de intensidade atualizados

Novo objetivo de “Um terço até 2030” para a 
intensidade de carbono de Âmbito 3

92 3562 24

2022 Redução de 5% 2022 Redução de 28%Melhoria significativa no final da década, à 
medida que os projetos-chave são introduzidos

Inclui energia a montante, utilização de 
produtos vendidos e investimentos.

Objetivo 
para 2030

Objetivo 
para 2030

Atual objetivo de “Um terço até 2030” para a 
intensidade de carbono de Âmbito 1 e 2

(kg CO2e/MM BTU)
(kg CO2e/MM BTU)*

(kg CO2e/MM BTU)*
(kg CO2e/MM BTU)*

-33% -33%
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Metas de diversidade
Em outubro de 2020, a Air Products estabeleceu um objetivo para atingir, pelo menos, 28% de representação 
feminina em funções profissionais e de gestão a nível global e, pelo menos, 20% de representação de minorias 
nessa mesma população nos EUA até ao ano fiscal de 2025. Estes objetivos refletem aumentos da representação de 
25% e 17% (linha de base de 2020), respetivamente.

Tendo atingido o nosso objetivo para a representação de minorias nos EUA em 2021, a Air Products estabeleceu um 
novo e ambicioso objetivo de atingir uma representação de minorias dos EUA de 30% em funções profissionais e 
de gestão até 2025.

A Air Products está empenhada em construir uma cultura forte e inclusiva, onde todos os colaboradores se sentem 
incluídos e valorizados, e continuaremos a comunicar o progresso face a estes objetivos.

Ouça a opinião de Seifi 
Ghasemi, Presidente, CEO da 
Air Products, sobre o valor 
da diversidade e inclusão
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Trabalhamos em estreita colaboração com as partes interessadas 
à medida que evoluímos e trabalhamos para atingir os nossos 
objetivos de sustentabilidade

Trabalhamos em estreita colaboração com as nossas principais partes interessadas – clientes, 
colaboradores, investidores, comunidades, fornecedores e reguladores governamentais – para compreender 
e responder às suas necessidades e colaborar para o benefício comum. O seu feedback fornece informações 
importantes para as nossas prioridades de sustentabilidade.

Estes principais grupos de partes interessadas foram identificados com base no seu potencial impacto no 
sucesso do nosso negócio e nos potenciais impactos das nossas atividades comerciais neles. 

Para este relatório, a Air Products obteve feedback de mais de 1300 principais partes interessadas para 
compreender as suas preocupações mais significativas e proporcionar uma oportunidade de diálogo. 
Inquirimos colaboradores, clientes e fornecedores a nível global e envolvemos comunidades e autoridades 
governamentais em jurisdições chave. As perspetivas dos investidores foram fornecidas através de um 
diálogo contínuo.

As avaliações das partes interessadas foram realizadas pela Air Products num ciclo de três anos, desde que 
iniciámos o relato em conformidade com as diretrizes GRI em 2010. Os tópicos incluídos nas avaliações 
foram selecionados a partir de muitas fontes, incluindo consultas às partes interessadas, pedidos de 
clientes, pedidos de avaliadores e outros quadros de relato. 

Consulte as GRI 3-1 a 3-3 nos Detalhes adicionais/Índice GRI para obter uma descrição detalhada do nosso 
processo de envolvimento com as partes interessadas e um resumo dos seus contributos.
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Acelerar  
a transição energética 
global com o hidrogênio
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O hidrogênio é uma molécula simples e versátil. Pode armazenar e transportar energia, o que o torna numa solução essencial de 
baixo teor de carbono para lidar com as emissões de setores que requerem uma fonte de energia de alta densidade, tais como 
transportes pesados, produção de aço ou produção de produtos químicos, onde a eletrificação não é viável ou prática à escala. 

Como resultado, espera-se que a procura de hidrogênio cresça significativamente. 

O hidrogênio pode ser produzido a partir de energia renovável através da eletrólise da água (hidrogênio verde) ou a partir 
de gás natural com captura e armazenamento de carbono (hidrogênio azul). Estes tipos de hidrogênio são frequentemente 
referidos como Hidrogênio com zero emissões, refletindo as suas caraterísticas de intensidade de carbono. O hidrogênio pode 
ser produzido em locais com condições favoráveis e transportado por gasodutos e caminhões, ou no mar sob a forma de 
amônia.

Construir um futuro energético mais limpo e sustentável é uma das questões mais importantes que o nosso mundo enfrenta 
atualmente. A promessa de energia renovável e eletrificação é real, mas só isso não pode satisfazer todas as necessidades da 
vida cotidiana no século XXI, enquanto continuamos simultaneamente a fazer crescer a nossa economia e a atingir os nossos 
objetivos climáticos. 

É aqui que entra o hidrogênio. 
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Expandir as cadeias de valor de hidrogênio zero emissões de carbono e com baixo teor de 
carbono não é uma tarefa fácil. Requer a ligação de muitos pontos, incluindo tecnologias, 
instalações de produção, infraestruturas da cadeia de fornecimento e experiência operacional.

Sendo o maior fornecedor de hidrogênio do mundo, a Air Products encontra-se numa posição 
perfeita para ligar os pontos e acelerar a transição energética global através do fornecimento 
em grande escala de hidrogênio zero emissões de carbono e com baixo teor de carbono. 

É por isso que estamos a investir em megaprojetos energéticos pioneiros e em  
infraestruturas de distribuição e armazenamento da cadeia de fornecimento.

Espera-se que o nosso profundo conhecimento e experiência, a infraestrutura  
existente de hidrogênio e, acima de tudo, o compromisso com  
investimentos reais de, pelo menos, 15 mil milhões de dólares  
em 2027 desempenhem um papel fundamental na expansão  
do hidrogênio zero emissões de carbono e com baixo teor de carbono.



21Índice Mensagem do CEO Destaques de sustentabilidade Fundamentos  e objetivos Hidrogênio Sustentabilidade em Progresso em 2022 Índice GRI

NEOM, Arábia Saudita

•  Até 600 toneladas de 
hidrogênio verde por dia

•  Para os mercados da 
mobilidade e industriais 
globais

•  8,4 mil milhões de 
dólares de CapEx

Dada de
anúncio

•  Maior instalação de produção 
de hidrogênio verde nos EUA 

•  Terminais de importação de 
energia renovável 

•  Infraestrutura de 
reabastecimento de 
hidrogênio em vários países

• . . . e muito mais

Estado de Nova Iorque, EUA 

•  35 toneladas de 
hidrogênio líquido verde 
por dia

•  Para os mercados da 
mobilidade e industriais

•  Investimento de  
~500 milhões de dólares

Roterdão, Holanda 

•  Segunda fábrica de 
liquefação de hidrogênio

•  Para os mercados da 
mobilidade e industriais

Alberta, Canadá

•  Instalação de 
hidrogênio azul

•  Para os mercados 
industriais e de 
mobilidade

•  Investimento de  
~1,6 mil milhões de 
dólares (CAD)

Louisiana, EUA

•  >1800 toneladas de 
hidrogênio azul por dia

•  Localizado no nosso 
gasoduto de hidrogênio na 
Costa do Golfo dos EUA

•  Investimento de 4,5 mil 
milhões de dólares

Converter a própria frota 
para o hidrogênio

•  Planos para converter 
a nossa frota de 
~2000 caminhões em 
veículos com células de 
combustível hidrogênio 
até 2030

•  Em colaboração com a 
Cummins

Arizona, EUA 

•  10 toneladas de 
hidrogênio líquido verde 
por dia

•  Para os mercados da 
mobilidade

A Air Products está a ligar os pontos através de investimentos 
significativos em projetos reais em toda a cadeia de valor do 
hidrogênio

Jul 2020

Em 
construção

Jun 2021 Out 2021 Jul 2021

Out 2022 Mar 2022Set 2022

Consulte as definições de hidrogênio azul e verde na nota de rodapé da página 3.

Consulte os materiais de relações com investidores no website da Air Products para obter as datas de 
entrada em funcionamento.
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Nas areias do noroeste da Arábia Saudita, estão em curso trabalhos para construir o maior projeto de 
hidrogênio verde do mundo em NEOM, Arábia Saudita. A Air Products, em conjunto com a ACWA Power 
e a NEOM, está a construir uma instalação de produção de amônia  à base de hidrogênio verde de vários 
milhares de milhão de dólares e à escala mundial alimentada por energias renováveis.

Em maio de 2023, o encerramento financeiro foi alcançado com um valor de investimento total de 8,4 mil 
milhões de dólares.

Uma vez em funcionamento, esta instalação à escala mundial irá fornecer 600 toneladas por dia de 
hidrogênio zero emissões de carbono para transportes pesados e aplicações industriais em todo o mundo.

A Air Products será o cliente exclusivo do amônia verde produzido nas instalações e pretende transportá-lo 
por todo o mundo para ser dissociado e produzir hidrogênio verde para os mercados globais.

O projeto está a progredir bem: a engenharia continua, todos os principais subcontratos foram adjudicados, 
a preparação do terreno está concluída e a construção já começou. A equipe da joint venture está criada e a 
trabalhar. 

Megaprojeto de hidrogênio verde pioneiro para fornecer hidrogênio a nível global

Até 600

>10 000 caminhões

~5 milhões de 
toneladas de CO2e

toneladas por dia de hidrogênio verde produzido

podem ser abastecidos com hidrogênio verde 
produzido pela NEOM

poupados anualmente

" Estamos a construir um complexo de hidrogênio verde à escala 
mundial alimentado por energias renováveis, orientado para gerar 
um futuro mais limpo no Reino da Arábia Saudita e mais além."

Dr. Samir J. Serhan, Diretor de Operações da Air Products

Saiba mais 

Complexo de hidrogênio verde em NEOM, Arábia Saudita
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>10 000 caminhões

O novo complexo de energia de hidrogênio com zero emissões de carbono da Air Products fará de 
Edmonton, Alberta, o centro da economia de hidrogênio do oeste do Canadá. A instalação transformadora 
de hidrogênio de 1,6 mil milhões de dólares (CAD) irá implementar tecnologia avançada – reforma 
autotérmica (ATR) – que permite captar mais de 90% do CO2 gerado. O CO2 será então transportado através 
de gasodutos e armazenado em segurança no subsolo.

Além disso, para evitar as emissões indiretas associadas à utilização de energia elétrica proveniente da 
rede, o complexo inclui uma unidade de geração de energia alimentada a hidrogênio a 100%. Esta unidade 
é sobredimensionada para alimentar as instalações de produção e permitir que o excesso de energia seja 
fornecido à rede de Alberta. 

A instalação também será integrada com a nova instalação de diesel renovável da Imperial Oil Limited, 
nas proximidades. A Imperial irá produzir diesel renovável a partir de matérias-primas não petrolíferas 
adquiridas localmente, utilizando um processo que produz um subproduto biogénico de efluente gasoso 
renovável (ROG). Este ROG será utilizado como matéria-prima adicional para o complexo de hidrogênio da 
Air Products, eliminando o gás natural e melhorando ainda mais o perfil geral de emissões de carbono.

A combinação única de integração de matérias-primas de ROG, captura de carbono associada e exportação 
de energia limpa mais do que compensa as emissões restantes não captadas diretamente. Isto significa que 
esta instalação de referência pode atingir zero emissões de carbono.

~1,6 mil milhões 
de dólares (CAD)

35 toneladas
de investimento

de capacidade diária de liquefação de hidrogênio

2500
empregos de construção e engenharia de curto 
prazo, com mais criação de emprego a longo prazo

" As instalações de demonstração terão tudo: um reformador autotérmico à 
escala mundial, captura de carbono, uma instalação de geração de energia 
alimentada exclusivamente a hidrogênio, uma instalação de liquefação de 
hidrogênio, uma instalação de separação de ar à escala mundial que produz 
oxigênio  líquido limpo e nitrogênio, e ligação à rede existente de gasodutos 
de hidrogênio de Heartland, Alberta, da Air Products para uma maior 
fiabilidade para o cliente e descarbonização faseada de toda a rede. Esta será 
verdadeiramente uma instalação de última geração"

Dr. Samir J. Serhan, Diretor de Operações da Air Products

Saiba mais 

Complexo de energia de hidrogênio com zero emissões 
de carbono em Edmonton, Alberta, Canadá
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Complexo de energia limpa em Louisiana, Estados Unidos
O complexo de energia limpa do Louisiana representa o maior investimento de sempre da Air Products 
nos Estados Unidos. O complexo de energia limpa de 4,5 mil milhões de dólares produzirá mais de 
750 milhões de pés cúbicos padrão por dia de hidrogênio com baixo teor de carbono e incluirá a maior 
captura de dióxido de carbono do mundo para instalações de isolamento permanente. 

Cerca de 95% do CO2 gerado nas instalações será capturado, comprimido e transportado em segurança 
por gasoduto para um armazenamento permanente.

Mais de cinco milhões de toneladas por ano de CO2 serão permanentemente armazenadas no espaço 
de poros geológicos, aproximadamente 1,6 km (1 milha) abaixo da superfície.

Uma parte do hidrogênio azul deste projeto será fornecida aos clientes pela vasta rede de gasodutos 
de hidrogênio da Air Products na Costa do Golfo dos EUA, que se estende por mais de 700 milhas desde 
Galveston Bay, Texas, até Nova Orleães. O hidrogênio azul também será utilizado para produzir amônia 
azul para os mercados globais. 

permanentemente armazenadas por ano

~4,5 mil milhões de 
dólares

>750 mmscfd

>5 milhões de toneladas 
de CO2e

de investimento

(>1800 toneladas por dia) de hidrogênio 
azul

" Este megaprojeto de referência não só criará empregos, como tornará o 
Louisiana líder na transição para a energia limpa nos EUA."

Seifi Ghasemi, Presidente da Direção, Presidente e CEO da Air Products
Saiba mais 
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Converter a frota de ~2000 caminhões da Air Products em 
veículos a células de combustível

Em 2021, a Air Products e a Cummins anunciaram a assinatura de um memorando de entendimento 
para trabalharem em conjunto para acelerar a conversão da Air Products para caminhões de células de 
combustível hidrogênio nas Américas, Europa e Ásia. Como parte dessa colaboração, a Accelera, uma divisão 
da Cummins centrada exclusivamente em soluções de energia com zero emissões, irá fornecer sistemas 
motrizes elétricos de células de combustível hidrogênio integrados em caminhões pesados de fabricantes 
de equipemento original parceiros selecionados para a Air Products.

A Air Products planeia concluir a conversão da sua frota até 2030.

A Air Products espera receber os primeiros veículos, incluindo dois caminhões de frete a células de 
combustível hidrogênio de classe 8 para a sua frota da Califórnia, em 2023. Os caminhões serão alimentados 
pelo hidrogênio e a infraestrutura da Air Products e pelos sistemas motrizes a células de combustível 
hidrogênio da Accelera da Cummins.

" A Air Products está empenhada em trabalhar 
com os nossos parceiros e clientes para acelerar 
a transição energética e construir um futuro 
mais limpo e sustentável. Para descarbonizar os 
transportes pesados, o hidrogênio limpo tem de 
desempenhar um papel significativo. Não existe 
melhor forma de a Air Products demonstrar o 
valor do hidrogênio limpo para descarbonizar 
os transportes pesados do que converter a nossa 
frota de aproximadamente 2000 veículos em 
caminhões a células de combustível hidrogênio."

Seifi Ghasemi, Presidente da Direção, Presidente e CEO da Air Products
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Projeto de hidrogênio verde no Arizona, Estados Unidos

A Air Products anunciou que irá construir, deter e operar uma instalação com capacidade para 10 toneladas 
por dia para produzir hidrogênio líquido verde em Casa Grande, Arizona. O produto da instalação de 
hidrogênio líquido zero emissões de carbono será vendido ao mercado da mobilidade a hidrogênio na 
Califórnia e noutros locais que necessitem de hidrogênio zero emissões de carbono. 

A instalação utilizará dois eletrólitos tk nucera para produzir hidrogênio gasoso, que será convertido em 
hidrogênio líquido utilizando a tecnologia proprietária da Air Products. O local também incluirá um terminal 
para distribuição de produtos para localizações de clientes em toda a Califórnia e noutros mercados. 

O processo de produção da Air Products elimina o carbono ao alimentar toda a instalação com energia 
renovável zero emissões de carbono. A instalação incluirá tecnologia de compressão avançada, fornecida 
através da aliança estratégica com a Baker Hughes, para alimentar o liquidificador. Esta tecnologia de 
compressão também está a ser utilizada para o projeto de hidrogênio zero emissões de carbono à escala 
mundial da Air Products em NEOM, Arábia Saudita, e para o seu complexo de produção de hidrogênio com 
emissões líquidas nulas em Edmonton, em Alberta, no Canadá.

Instalações de produção de hidrogênio líquido verde para servir o 
mercado do mobilidade a hidrogênio

>10 toneladas
por dia de hidrogênio líquido verde

~200
caminhões podem ser alimentados com o 
hidrogênio verde produzido

" Estamos entusiasmados por trazer esta nova fonte de hidrogênio verde para 
o mercado da Califórnia e reconhecer a visão de descarbonizar o setor dos 
transportes. A Califórnia é líder global na transição energética e, enquanto líder 
global em hidrogênio e hidrogênio para a mobilidade, a Air Products orgulha-se de 
contribuir para a resolução de um desafio ambiental e energético significativo."

Eric Guter, Vice-Presidente Global da Air Products, Hidrogênio para a Mobilidade
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A nova fábrica de hidrogênio de Roterdã duplicará a 
atual capacidade de hidrogênio líquido da Europa

A Air Products anunciou planos para iniciar a construção de uma segunda unidade de liquefação de 
hidrogênio em Roterdã, nos Países Baixos, que irá duplicar a atual capacidade de hidrogênio líquido da 
Europa. 

Esta nova instalação é uma adição à fábrica de hidrogênio líquido existente da empresa em Botlek, nos 
Países Baixos. 

O hidrogênio líquido produzido na fábrica será utilizado para satisfazer as crescentes necessidades 
das indústrias de alta tecnologia, bem como do mercado da mobilidade. A fábrica contribuirá para a 
descarbonização dos veículos pesados e ajudará a Europa no seu objetivo de neutralidade climática  
até 2050.

A Air Products tem mais de 60 anos de experiência no fabrico de hidrogênio e continua a construir 
instalações de produção para acelerar a transição energética. Em 2021, a fábrica de hidrogênio líquido à 
escala mundial da Air Products em La Porte, Texas, nos EUA, entrou em funcionamento. Essa instalação 
produz aproximadamente 30 toneladas por dia e extrai o seu hidrogênio para ser liquefeito da rede de 
gasodutos da Costa do Golfo da Air Products, o maior sistema de fábricas de hidrogênio e gasodutos do 
mundo.

A Air Products também possui fábricas de produção de hidrogênio líquido que operam em Nova Orleães, 
Louisiana; Sacramento, Califórnia; Sarnia, Ontário, Canadá; e Roterdã, Países Baixos.
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Produção ecológica de hidrogênio com utilização de energia hidroelétrica em 
Massena, Nova Iorque

Projeto de hidrogênio verde em Nova Iorque, Estados Unidos

A Air Products está a planear investir 500 milhões de dólares para construir, deter e operar uma instalação 
com capacidade para 35 toneladas por dia para produzir hidrogênio líquido verde num local construído de 
raiz em Massena, Nova Iorque, bem como operações de distribuição e dispensação de hidrogênio líquido. 

Para apoiar este projeto de energia limpa, o conselho da New York Power Authority (NYPA) aprovou a 
disponibilização de 94 megawatts de energia hidroelétrica com baixo teor de carbono proveniente de St. 
Lawrence à Air Products para as instalações, que também criariam 90 empregos no Estado de Nova Iorque. 

O projeto apoia o objetivo do Estado de Nova Iorque de se tornar num Centro Regional de Hidrogênio de 
Energia Limpa, que se alinha diretamente com os objetivos da Lei de Proteção da Comunidade e Liderança 
Climática do Estado. 

Espera-se que o hidrogênio líquido zero emissões de carbono produzido nas instalações seja vendido ao 
mercado da mobilidade no Estado de Nova Iorque, bem como aos potenciais mercados industriais do 
nordeste. 

por dia de hidrogênio verde

evitadas durante a vida útil do projeto

~500 milhões de 
dólares

>35 toneladas

>6 milhões de 
toneladas de CO2e

de investimento

" Este projeto é outra demonstração do nosso papel de liderança no hidrogênio e 
hidrogênio com baixo teor de carbono para os mercados da mobilidade."

Seifi Ghasemi, Presidente da Direção, Presidente e CEO da Air Products

Saiba mais 
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Muitos outros projetos estão a ser desenvolvidos

A maior instalação de produção de hidrogênio verde nos EUA

Terminais de importação de energia renovável na Europa

Infraestrutura de reabastecimento de hidrogênio

A Air Products e a AES Corporation anunciaram planos para investir aproximadamente 4 mil milhões de dólares 
na construção, propriedade e operação de uma instalação de produção de hidrogênio verde no Condado de 
Wilbarger, Texas.

Este projeto de energia renovável em mega escala para o hidrogênio inclui aproximadamente 1,4 gigawatts de 
geração de energia eólica e solar, juntamente com capacidade de eletrólise para produzir mais de 200 toneladas 
por dia de hidrogênio verde, tornando-o na maior instalação de hidrogênio verde dos Estados Unidos.

A Air Products está a trabalhar com líderes da indústria em terminais de importação, onde as energias renováveis, sob a forma de amônia, serão utilizadas para produzir 
hidrogênio verde em vários locais, incluindo potenciais terminais na Alemanha, nos Países Baixos e no Reino Unido.

Na Alemanha, a Air Products assinou um acordo de desenvolvimento conjunto com a Mabanaft, através da sua subsidiária Oiltanking, Deutschland, para construir o primeiro 
terminal de importação de energia verde da Alemanha no Porto de Hamburgo. Foi assinado um acordo semelhante entre a Air Products e a Gunvor nos Países Baixos para 
construir um terminal de importação de hidrogênio verde no Porto de Roterdã até 2026. No Reino Unido, a Air Products está a estabelecer uma parceria com a Associated 
British Ports para levar a primeira instalação de produção de hidrogênio verde de grande escala ao Porto de Immingham.

A Air Products possui experiência prática com mais de 250 projetos de estações de abastecimento de hidrogênio em 
20 países e as tecnologias da empresa são utilizadas anualmente em mais de 1,5 milhões de operações de 
abastecimento de combustível.

Anunciamos e construímos estações adicionais de reabastecimento de hidrogênio em todo o mundo, incluindo 
o primeiro projeto de estação de abastecimento de hidrogênio para os últimos Jogos Olímpicos de Inverno de 
2022 na província de Hebei, na China. 

Em maio de 2022, a Air Products anunciou planos para construir a primeira estação de abastecimento de hidrogênio 
verde para caminhões em Roterdã, nos Países Baixos.
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As equipes e as capacidades de execução expandiram-se 
significativamente desde o FY18 para apoiar os megaprojetos

Centros de entrega de projetos envolvidos em megaprojetos de hidrogênio 
zero emissões de carbono e com baixo teor de carbono (adições desde o 
FY18 apresentadas a laranja)

Edmonton

Buffalo

Crewe

Hersham
Haia

Dharan

Zibo

Nanjing

Pune

Vadodara

Seul

Taipei 

Xangai e Caojing
Allentown (sede global)

Houston

Santiago

Paramount

>3 vezes
mais capacidade 
de entrega de 
projetos desde o 
FY18

Estamos 
empenhados na 
execução bem-
sucedida dos 
nossos projetos 
de hidrogênio 
zero emissões 
de carbono e 
com baixo teor 
de carbono e no 
desenvolvimento 
de novos projetos.
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Uma vez executados e em funcionamento, os nossos projetos de 
hidrogênio zero emissões de carbono e com baixo teor de carbono 
permitirão aos nossos clientes reduzir as suas emissões através da 
eliminação dos combustíveis fósseis 
Ao mesmo tempo, estes projetos procurarão reduzir a intensidade do carbono do nosso negócio, uma 
vez que a produção de hidrogênio zero emissões de carbono e com baixo teor de carbono não gera 
emissões nem emissões reduzidas.

Clientes

Sem emissões 
de GEE

Air Products

Diminuição da intensidade de carbonoRedução das emissões

 Benefício   Benefício

Linha de base 
(2015)

Objetivo 
para 2030

kgCO2e/
MM BTU
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2022 Progresso na 
sustentabilidade
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Cuidar

Conservar

Crescer

Crescer de forma responsável através de 
oportunidades orientadas para a sustentabilidade 
e que beneficiem os nossos clientes e o mundo. 
Através das nossas iniciativas de Crescimento, asseguramos que 
aumentamos continuamente os nossos impactos positivos nos nossos 
clientes e no mundo através da aceleração da transição energética, das 
nossas ofertas sustentáveis e do fornecimento de retorno aos nossos 
acionistas. Os fortes resultados financeiros são importantes, uma vez que 
nos permitem investir em inovação e em projetos que mudarão o mundo.

Conservar recursos e reduzir o impacto ambiental 
através de melhorias eficientes a nível económico.
No âmbito da Conservação, estamos a tomar medidas para os nossos 
objetivos relacionados com o clima de reduzir a intensidade de carbono 
em 1/3 até 2030 e alcançar as as zero emissões de carbono até 2050, 
procurando simultaneamente reduzir outros impactos no planeta.

Cuidar dos nossos colaboradores, clientes e 
comunidades, protegendo a nossa licença para 
operar e crescer.
Através das nossas atividades de Cuidado, trabalhamos para garantir a 
saúde e segurança dos nossos colaboradores, fornecedores, clientes e 
comunidades, ao mesmo tempo que promovemos o desenvolvimento dos 
nossos colaboradores, a diversidade e a inclusão, e o envolvimento com as 
comunidades que nos acolhem.

O nosso Quadro de 
Implementação da 
Sustentabilidade
Para gerir a sustentabilidade e 
progredir no sentido dos nossos 
objetivos, utilizamos um Quadro de 
Implementação da Sustentabilidade, 
composto por três áreas – Crescer, 
Conservar e Cuidar. 

As nossas iniciativas e os nossos 
programas de sustentabilidade 
são definidos de acordo com estas 
três áreas e os nossos objetivos de 
sustentabilidade são alinhados em 
conformidade. 

Isto garante que os nossos esforços 
de sustentabilidade estão totalmente 
alinhados com os nossos objetivos de 
sustentabilidade e que nos mantemos 
responsáveis por alcançá-los.

Estão disponíveis mais informações 
sobre o nosso quadro na secção 
Detalhes adicionais/Índice GRI deste 
relatório.
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Como contribuímos

•   Inovações tecnológicas
•  Investimentos líderes do setor em projetos de 

transição energética pioneiros
• Expansão de ofertas sustentáveis
• Criação de empregos
• Ética e integridade

Objetivos relacionados

•  15 mil milhões em CapEx para a transição  
energética até ao FY27

•  Liderar a indústria de gás industrial em  
termos de rentabilidade

•  Aumentar anualmente as emissões  
evitadas pelos clientes

Como contribuímos

•   Produtos que salvam vidas
• Foco incansável na segurança
•  Tolerância zero quanto à discriminação
•  Representação de mulheres e minorias nas nossas empresas
•  Defesa dos direitos humanos

Objetivos relacionados

•  Liderar a indústria de gás industrial em termos de segurança 
•  Aumentar a diversidade em funções profissionais e de gestão

Como contribuímos

•  Hidrogênio com baixo teor de carbono
• Eficiência energética
•  Conservação e uso eficiente da água
•  Gestão eficaz dos resíduos

Objetivos relacionados

•  Reduzir a nossa intensidade de emissões de  
CO2 de Âmbito 1 e 2 e Âmbito 3 em 1/3 até 2030

•  Zero emissões de carbono até 2050
•  Aumentar a eficiência energética e promover  

o uso responsável da água

CRESCER CONSERVAR CUIDAR

Os nossos esforços de sustentabilidade apoiam os Objetivos de 
Desenvolvimento Sustentável das Nações Unidas
Estabelecidos pelas Nações Unidas em 2015, os Objetivos de Desenvolvimento Sustentável (ODS) visam criar um mundo sem pobreza, desigualdade, distúrbios e stress ambiental. As 
empresas podem desempenhar um papel fundamental no fornecimento de soluções para estas preocupações de sustentabilidade, gerando simultaneamente novas oportunidades. 

A Air Products está a contribuir para estes objetivos em nove áreas alinhadas com o nosso quadro de sustentabilidade Crescer-Conservar-Cuidar.
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Estamos no bom caminho para alcançar os nossos objetivos de 
sustentabilidade

CRESCER Objetivo 2022 Estado

CapEx para a transição 
energética

15 mil milhões de dólares (até 
ao FY27)

11 mil milhões de dólares 
comprometidos

Dentro das 
previsões

Rentabilidade Liderar a indústria de gás 
industrial

Margem EBITDA ajustada 
de 33,4% 1

Dentro das 
previsões

Emissões evitadas pelos clientes Aumentar anualmente 86 milhões de toneladas Dentro das 
previsões

CONSERVAR Objetivo 2022 Estado

Um terço até 2030 da 
intensidade de Âmbito 1 e  
2 (kgCO2e/MMBTU)

-33% (em 2030 vs. 2015) -5% Dentro das 
previsões

Um terço até 2030 da 
intensidade de Âmbito  
3 (kgCO2e/MMBTU)

-33% (em 2030 vs. 2015) -28% Dentro das 
previsões

Zero emissões de carbono Zero emissões de carbono nas 
nossas operações até 2050 Novo Dentro das 

previsões

Energia Aumentar anualmente a 
eficiência energética

2% de melhoria da 
intensidade

Dentro das 
previsões

Água Promover o uso responsável da 
água

4% de melhoria da 
intensidade

Dentro das 
previsões

CUIDAR Objetivo 2022 Estado

Segurança Liderar a indústria de gás 
industrial

Redução da taxa de 
incidentes registáveis com 
colaboradores em 8%

Dentro das 
previsões

Representação de minorias  
dos EUA

30% em funções profissionais e 
de gestão (até 2025) 25% Dentro das 

previsões

Representação feminina 28% em funções profissionais e 
de gestão (até 2025) 26% Dentro das 

previsões

1  Os montantes são medidas financeiras não PCGA. Consulte "Reconciliações de medidas financeiras não PCGA" para a reconciliação com a 
medida PCGA comparável.
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Ao longo de 2022, continuamos a inovar para acelerar o progresso 
rumo aos nossos objetivos

A investigação e desenvolvimento (I&D) está focada em novas e melhoradas produções e entregas de gases 
industriais e em aplicações novas ou melhoradas para produtos de gás industrial que ajudam os nossos 
clientes a melhorar a sustentabilidade. A I&D é conduzida principalmente nos nossos Centros tecnológicos 
dos Estados Unidos (Allentown, Pensilvânia), do Reino Unido (Basingstoke, Hersham e Carrington), da China 
(Xangai) e da Arábia Saudita (Dhahran). A Air Products também financia e colabora em programas de I&D 
conduzidos por universidades de renome mundial e outras organizações de vertente tecnológica.

Em 2022, as nossas equipes de tecnologia continuaram a apoiar a transição energética global ao continuarem 
a reforçar as nossas ofertas de produtos sustentáveis e a aumentar a eficiência do nosso negócio de gases 
principais, bem como ao enfatizarem a otimização e integração das tecnologias necessárias para o sucesso 
dos nossos projetos energéticos à escala mundial. Cerca de 70% do investimento total em I&D foi dedicado à 
sustentabilidade e à transição energética, incluindo programas de desenvolvimento e melhoria nas seguintes 
áreas:

•  Conceção e operações dos nossos equipementos e instalações de gases industriais principais para reduzir a 
sua pegada de carbono e aumentar os benefícios climáticos para os clientes

• Tecnologias para ampliar a produção de hidrogênio verde a partir de energia renovável via eletrólise

•  Tecnologias de captação e armazenamento permanente de dióxido de carbono de última geração

•  Tecnologias que permitem o transporte e o armazenamento seguros de hidrogênio à escala (incluindo o 
transporte como amônia)

•  Estações de reabastecimento de hidrogênio líderes na indústria para mercados de mobilidade

Saiba mais sobre a inovação 
na Air Products 

~70% 

>80 

dos investimentos em I&D 
dedicados à sustentabilidade e 
à transição energética

novos pedidos de patentes 
relacionados com a sustentabilidade 
e/ou a transição energética foram 
apresentados nos últimos três anos
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Emissões de gases com 
efeito de estufa em 2022: 

Métricas melhoradas para CO2e 
emitido e evitado

86

Âmbito 1
16,8

Emissões 
evitadas 

pelos 
clientes

Intensidade de carbono  
(para Âmbito 1 e 2), kg CO2e/MM BTU

Emissões evitadas pelos clientes, 
milhões de toneladas de CO2e

Receitas provenientes de ofertas 
sustentáveis, mil milhões de dólares

Intensidade de carbono  
(para Âmbito 3), kg CO2e/MM BTU

2015

2020 2020

2015

Aceleração a alcançar  
após 2025 à medida que  
as fábricas de hidrogênio 
zero emissões de carbono e 
com baixo teor de carbono 
entram  
em funcionamento

Emissões
líquidas
evitadas

-5%

-28%

-33% -33%

Objetivo Objetivo
2022

2021 2021

20222030

2022 2022

2030

Emissões evitadas pelos clientes 
> 3x superiores às nossas próprias 
emissões

Milhões de toneladas de CO2e

72 582 5,886 7,2

Âmbito 2 
9,7
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O Engineering Service Center reduz as emissões de 
instalações de produção através de uma maior produtividade 
e eficiência
O Engineering Service Center (ESC) da Air Products é uma sala com ligação digital no Reino Unido (UK) que 
tem visibilidade dos nossos sistemas de controlo das instalações no Reino Unido, permitindo aos engenheiros 
ver as mesmas informações que os operadores estão a ver. 

Isto permite a monitorização da eficiência em tempo real das nossas unidades de separação de ar (ASU), o que 
otimiza o desempenho operacional e permite a identificação de desvios e problemas mecânicos. 

Ao utilizar o ESC, os nossos engenheiros garantem que criamos os nossos produtos com a menor 
quantidade de energia necessária e ajudam-nos a atingir os nossos objetivos de sustentabilidade. 

Reduzir as emissões de distribuição em França
Há uma década, a Air Products foi uma das duas empresas que contactou a Association des Utilities de 
Transport de Fret (ou AUTF, associação francesa de transportadores) para desenvolver uma iniciativa voluntária 
de transportes sustentáveis com o objetivo de incentivar os transportadores a reduzirem as emissões. 

Três anos mais tarde, a iniciativa foi oficialmente lançada como Fret 21. A Air Products aderiu à primeira fase da 
iniciativa e cumpriu o seu primeiro compromisso a três anos de reduzir as emissões de CO2 dos transportes em 
cinco por cento, alterando a forma como gerimos as entregas e investindo numa frota mais eficiente. 

Em 2017, comprometemo-nos a reduzir as nossas emissões em mais cinco por cento para a segunda fase 
da iniciativa. Temos o orgulho de comunicar que a Air Products é a primeira empresa a concluir o segundo 
compromisso e reduziu as suas emissões em 11,3%.

Agir em relação aos nossos objetivos climáticos

Redução das emissões nas instalações de produção e na distribuição
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Nos esforçamos para ser um consumidor responsável da água, 
reduzindo ainda mais a intensidade de consumo de água dos 
nossos produtos
A água é um recurso vital e crucial para a saúde de cada ser vivo no nosso planeta. Com as populações e as 
temperaturas a aumentar, a água doce está a tornar-se ainda mais escassa. Como resultado, a conservação da 
água é agora mais necessária do que nunca para garantir que existe um recurso crítico suficiente para todos, 
agora e no futuro.

A água também é crucial para a Air Products: não podemos operar as nossas instalações sem água suficiente. 
Utilizamos água principalmente para refrigeração e para produzir hidrogênio, vapor e água para os nossos 
clientes. Esforçamo-nos também por reduzir continuamente o nosso consumo de água doce, garantindo ao 
mesmo tempo que a qualidade das nossas descargas de água cumpre ou excede os requisitos locais. 

Reduzimos a nossa intensidade de consumo de água, a quantidade de água que utilizamos por unidade 
de produção, em 31% desde que começámos a apresentar relatórios sobre o consumo de água em 2009. 
Foram realizadas melhorias através do aumento da eficiência energética, que reduz as necessidades de 
arrefecimento, de uma maior reciclagem de água e da melhoria das nossas práticas de gestão de água.

Em 2022, o nosso consumo de água aumentou devido a uma maior produção impulsionada pelas 
necessidades dos clientes. Ao mesmo tempo, o nosso nível de intensidade de consumo de água desceu 
dois por cento em relação ao ano passado. Isso significa que o volume de água que consumimos cresceu 
proporcionalmente menos do que o crescimento das nossas operações.

Também contribuímos para a disponibilidade de água limpa através de produtos que os nossos clientes 
utilizam para melhorar a qualidade da água e tratar águas residuais. Por exemplo, fornecemos oxigênio  puro 
e sistemas de aeração para o tratamento de águas residuais que melhoram o desempenho do sistema de 
tratamento e expandem a capacidade. O nitrogênio gerado a partir do nosso oxigênio  puro é utilizado para 
desinfetar a água potável e também pode ser utilizado em sistemas avançados de oxidação para o tratamento 
de águas residuais. Também fornecemos dióxido de carbono para ajuste do pH e remineralização da água 
potável.

Melhoria da intensidade de consumo de água*

2009 2020 2021 2022

-30%

-17%

-31%

* A melhoria da intensidade é calculada dividindo o rácio entre a água 
consumida e a produção do ano de relato pelo mesmo rácio de 2009.
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Desenvolver a sustentabilidade na nossa 
nova sede empresarial global

Consumo de  
eletricidade, kWh Consumo de água, galões Emissões,  

toneladas de CO2e

Ant. sede Ant. sede Ant. sedeNova sede Nova sede Nova sede

-70% -70%
-60%

A nova sede empresarial global da Air Products em Allentown, Pensilvânia, foi concebida tendo em mente a 
sustentabilidade. Desde sistemas de recolha de luz a instalações de baixo consumo de água e considerações 
sobre saúde, segurança e comunidade, a nossa nova casa foi construída para minimizar o consumo de 
recursos, ao mesmo tempo que proporciona um excelente espaço para trabalhar e colaborar. 

O impacto do novo design é claro: o nosso consumo de energia anual e as emissões de CO2 são inferiores em 
cerca de 70% em comparação com as nossas instalações anteriores. Da mesma forma, o consumo de água é 
significativamente reduzido e caiu em quase 60%. 

Estes resultados mostram que, na nossa nova sede, conseguimos verdadeiramente fazer o mesmo grande 
trabalho, utilizando menos energia e água, emitindo menos carbono e garantindo um ambiente de trabalho 
seguro, protegido e saudável.
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Sólido progresso no sentido do nosso objetivo de zero incidentes 
de segurança
A segurança é fundamental para o objetivo da nossa empresa de ser a empresa de gases industriais 
mais segura, diversificada e rentável do mundo. Acreditamos também que a segurança é uma obrigação 
moral e queremos que os nossos colaboradores regressem a casa, para as suas famílias, de forma 
segura e saudável todos os dias. Fizemos progressos significativos desde o FY14 quando definimos o 
nosso objetivo de sermos a empresa de gás industrial mais segura, mas o nosso objetivo global é zero 
incidentes de segurança. Nos esforçamos para melhorar continuamente a segurança e a saúde dos 
nossos colegas, fornecedores, clientes e comunidades em que estamos inseridos. 

Taxa de incidentes registáveis  
com colaboradores

Taxa de incidentes com tempo 
perdido (LTI) pelos colaboradores

FY14 FY14FY22 FY22

-38%

-58%

0,58

0,24

0,36

0,10

A segurança em ação:

Instalações de Aberdeen, 
Escócia
60 anos sem incidentes registáveis ou 
com tempo perdido – algo inédito para a 
Air Products e a Associação Europeia de 
Gases Industriais

Rotoflow, uma empresa Air 
Products

40 anos sem incidentes com perda de 
tempo (>4 milhões de horas)

Instalações de Cikarang, 
Indonésia

30 anos sem incidentes com perda de 
tempo (>3 milhões de horas)

* As taxas são por cada 200 000 horas trabalhadas
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Estamos focados em atrair, construir e manter uma força 
de trabalho de classe mundial e altamente qualificada para 
concretizar as nossas ambições de crescimento
Oferecer excelentes oportunidades aos nossos colaboradores
O nosso objetivo é ser a empresa de gás industrial mais diversificada do mundo, e estamos a trabalhar todos 
os dias para construir uma força de trabalho que reflete os locais onde fazemos negócios. 

Queremos que as pessoas se juntem à Air Products e nos ajudem a ter um impacto positivo no mundo, 
colaborando com colaboradores que tenham uma experiência ampla, profunda e abrangente. Os nossos 
colaboradores são vitais para o sucesso da Air Products e é por isso que oferecemos oportunidades para 
desenvolver continuamente capacidades, talentos e carreiras para apoiar as necessidades empresariais 
atuais e futuras. Oferecemos também remuneração justa e equitativa e que inclui benefícios que permitem 
o bem-estar físico, emocional e financeiro.

Estamos a criar um ambiente de trabalho onde todos os colaboradores se sentem incluídos e valorizados. A 
diversidade, a inclusão e a integração (DIB) estão integradas em toda a nossa empresa e são demonstradas 
pelo nosso compromisso de liderança e por programas abrangentes. Por exemplo, envolvemos parceiros de 
diversidade externos para apoiar o talento e o desenvolvimento na nossa organização e temos 13 grupos de 
recursos para colaboradores (ERG) que oferecem ligações e criam afinidades entre grupos de colaboradores, 
ao mesmo tempo que permitem a exposição a diferentes percursos de carreira.

Nos nossos esforços contínuos para desenvolver a nossa cultura no local de trabalho, a Air Products 
desenvolveu uma nova proposta de valor para os colaboradores (EVP) para reimaginar o que é possível no 
local de trabalho. A EVP da Air Products assenta no seu objetivo de ser a empresa de gás industrial mais 
segura, diversificada e rentável do mundo, proporcionando simultaneamente um serviço excelente aos 
nossos clientes. 

A EVP da Air Products é uma abordagem abrangente que destaca os benefícios e a remuneração que a 
empresa oferece aos colaboradores pelas suas valiosas competências, capacidades e experiências. Assenta 
nos quatro pilares de colocar a segurança em primeiro lugar, garantir que todos os colaboradores se sentem 
incluídos e valorizados, trabalhar em conjunto para construir o futuro em conjunto, e crescer com a empresa. 

22% 28%

22% 26%

23% 20%

17% 28%

Mulheres na força de 
trabalho

Minorias norte-americanas 
na força de trabalho

Mulheres na gestão Minorias norte-
americanas na gestão

Mulheres na 
liderança sénior

Minorias norte-americanas 
na liderança sénior

Mulheres em funções 
executivas

Minorias norte-americanas 
em funções executivas

Diversidade da força de trabalho FY22

No FY22, aumentámos a representação das mulheres na liderança 
sénior para 23%, um aumento face aos 20% do FY21. Também 
aumentámos a representação das minorias norte-americanas na 
nossa força de trabalho para 28%, face aos 26% do FY21. Em relação 
aos nossos objetivos de diversidade para 2025, mantivemos a 
representação feminina em 26% na nossa população profissional e 
de gestão a nível global e aumentámos a percentagem de minorias 
norte-americanas nestas funções para 25%, face aos 22% do FY21. 
Continuamos empenhados em alcançar os nossos objetivos de 
diversidade para 2025.
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Em maio de 2022, a Air Products lançou o Female Engineers & Technical Associates (FETA), um programa 
único que permite a progressão e o desenvolvimento profissional da próxima geração de talentos femininos 
no Reino da Arábia Saudita.

O objetivo do programa é atrair, desenvolver e formar talentos femininos experientes e recém-formados 
no Reino da Arábia Saudita, oferecendo rotações de funções adaptadas, aprendizagem prática e 
desenvolvimento profissional e técnico. Desde o seu lançamento, 21 mulheres participaram no FETA, 
ganhando experiência em variadas oportunidades de carreira.

"Através do FETA, estamos a inovar num novo caminho de aprendizagem para engenheiras e técnicas. Este 
programa ajudará a definir os seus futuros à medida que se tornam parte de uma empresa líder mundial 
em gases industriais, trabalhando em alguns dos mais inovadores projetos de vanguarda do nosso tempo", 
afirmou o Dr. Samir J. Serhan, Diretor de Operações da Air Products. 

As participantes no programa rodam em três posições na Air Products durante oito meses, obtendo uma 
vasta experiência e exposição a várias partes da empresa. 

"O que mais me entusiasma é a forma como uma empresa como a Air Products abre a oportunidade a 
mulheres talentosas para alcançarem objetivos mais altos passo a passo", afirmou Maryam AlSukairi,  
uma engenheira de materiais que participou no programa.

Christopher Rodriguez, Vice-Presidente de Talentos, Cultura e Envolvimento da Air Products, afirmou:  
"O Reino da Arábia Saudita tem uma abundância de pessoas únicas, altamente talentosas, orientadas para 
os resultados e empenhadas que prosperariam no FETA. Na Air Products, queremos abraçar esta ambição e 
criar uma oportunidade para engenheiras e técnicas aprenderem, crescerem, evoluírem e prosperarem, tudo 
apoiado numa organização multinacional global."

Ouça mais das participantes 
do FETA

Agir em relação à diversidade, inclusão e integração

Tomar medidas para aumentar a quantidade e as carreiras de 
engenheiras no Reino da Arábia Saudita

" A minha primeira impressão da Air Products 
é que tinha um ambiente extremamente 
envolvente e acolhedor. Adoro a forma como 
a empresa é totalmente fiel ao seu objetivo e 
visão maiores."

Zainab Lajami, Engenheira Civil da Air Products 
(imagem acima) 
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Semana da Inclusão. . . "Apoiar a empatia"
Durante uma semana completa em maio de 2022, a Air Products organizou a sua Semana da Inclusão global anual para proporcionar aos colaboradores  a oportunidade de 
participarem em sessões e conversas corajosas sobre diversidade, inclusão e integração (DIB).

A Semana da Inclusão anual da Air Products nasceu do compromisso e envolvimento da empresa com o CEO Action for Diversity and InclusionTM. Seifi Ghasemi, Presidente da 
Direção, Presidente e CEO da Air Products, é um dos quase 2000 líderes empresariais que se comprometeu a tomar medidas para promover um local de trabalho mais inclusivo. 

"O nosso objetivo é ser a empresa de gás industrial mais diversificada do mundo, refletir os locais onde trabalhamos e fazemos negócios e criar uma cultura onde todos os 
colaboradores se sentem incluídos e valorizados", afirmou Ghasemi. "Para alcançar o nosso objetivo principal de inovar em soluções para resolver os desafios mundiais em termos 
de energia e sustentabilidade, precisamos de diversidade de pensamento e ideias. Continuamos a integrar práticas de liderança inclusivas para promover um local de trabalho 
respeitador, onde as pessoas se sentem capacitadas para expressar com confiança os seus pontos de vista."

O tema da Semana da Inclusão de 2022 foi "Apoiar a empatia". De acordo com um relatório sobre o estado da empatia no local de trabalho de 2020, mais de 90% dos colaboradores 
acreditam que a empatia é mais importante do que nunca no local de trabalho. As organizações com culturas empáticas no local de trabalho alcançam maior retenção de 
colaboradores, uma colaboração mais forte e maior inovação.

A semana começou com uma sessão de palestra com Denise Hamilton, autora, oradora e CEO da WatchHerWork. Hamilton debateu a importância de construir uma cultura de 
cuidado e de apoiar o diálogo difícil de uma forma produtiva e solidária. Durante a semana, foram realizadas mais de 20 sessões em cinco idiomas.

A empresa está a preparar-se para a sua Semana da Inclusão de 2023, que irá concentrar-se na "Propriedade" e no papel de cada funcionário na criação de um local de trabalho 
inclusivo que celebra as nossas diferenças.

Diversidade, inclusão 
e integração Fortes 
individualmente, poderosos 
coletivamente

Agir em relação à diversidade, inclusão e integração
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Breathe
freely

Abordagem holística ao bem-estar dos colaboradores 
Programa "Breathe Freely"

Os nossos colaboradores são os maiores ativos da nossa empresa e, quando se sentem saudáveis, com energia e preenchidos, podem dar  
o seu melhor no trabalho e em casa. . . Essencialmente, são capazes de "respirar livremente". Para apoiar o bem-estar dos colaboradores,  
a Air Products lançou um programa holístico de bem-estar global, "Breathe Freely", que abrange muito mais do que apenas a saúde física;  
o "Breathe Freely" também tem em consideração os aspetos mentais, sociais e financeiros do bem-estar geral. O programa concentra-se  
em quatro pilares principais: harmonia entre a vida profissional e pessoal, comunidade, segurança e saúde.

Todos os colaboradores receberam um kit de ferramentas práticas para promover o bem-estar e comportamentos saudáveis, incluindo uma subscrição para aceder à 
aplicação Calm Mindfulness. O kit de ferramentas também ofereceu uma garrafa de água reutilizável e um autocolante "Fill it Forward" para promover a hidratação pessoal, a 
sustentabilidade e o impacto na comunidade. Quando os colaboradores reabastecem a sua garrafa reutilizável e leem o código QR, desbloqueiam um donativo na aplicação Fill 
it Forward que apoia a WaterAid. Para o lançamento do kit de ferramentas Breathe Freely Wellbeing, definimos um objetivo de alcançar 25 000 leituras de garrafas reutilizáveis.  
Os nossos colaboradores cumpriram coletivamente este objetivo e foi feito um donativo correspondente de 25 000 dólares da Air Products Foundation à WaterAid.

Destaque para o bem-estar dos colaboradores
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Continuamos a colaborar com as nossas comunidades ao longo 
de 2022

Como parte do nosso programa 
de voluntariado WeCare, os 
colaboradores de Madrid e 
Barcelona, Espanha, ajudaram 
a melhorar a biodiversidade 
através da plantação de jasmins 
e carrascos nativos, bem como 
através da remoção de um 
número significativo de espécies 
invasoras de ervas daninhas.  

Os colaboradores da Air Products 
em Singapura participaram no 
movimento One Million Trees, 
ajudando a plantar mais de  
40 árvores no Meranti Tree Bank, 
na Ilha de Jurong, em conjunto 
com o National Parks Board. 

As obras de arte apresentadas 
na sede global anterior da Air 
Products na Pensilvânia foram 
leiloadas em benefício da United 
Way, não só angariando receitas 
significativas para beneficência, 
mas também encontrando 
novas casas para uma seleção 
de arte histórica, cénica e 
contemporânea.  

A Air Products India associou-se 
à Being Volunteer Foundation 
para criar quatro purificadores 
de água a energia solar como 
parte de um programa de água 
limpa através de energia limpa, 
fornecendo água potável limpa 
a mais de 5000 estudantes. 
Além disso, a Air Products India 
forneceu mais de 800 livros a 
bibliotecas em nove escolas de 
Pune, na India, como parte do 
Akshar Plus Library Program.

A crise humanitária em curso na 
Ucrânia pesa sobre os corações 
e as mentes em todo o mundo. 
Para apoiar a resposta a esta crise, 
a Air Products Foundation fez 
um donativo de 100 000 dólares 
ao Comité Internacional da Cruz 
Vermelha.  

Os colaboradores da Air 
Products na nossa fábrica 
de Pyeongtaek, na Coreia do 
Sul, facilitaram as simulações 
de práticas de resposta a 
emergências, ajudando a criar 
um ambiente mais seguro para 
os colaboradores e membros da 
comunidade.   

A Air Products patrocinou a Family 
Fun Zone no 66.º festival anual 
de Sylvan Beach, em La Porte, 
Texas. Mais de 300 000 pessoas 
participaram no festival, que 
arrecadou mais de 100 000 dólares 
para a Câmara de Comércio de 
La Porte Bayshore, que investe 
na promoção de empresas, na 
economia e nas comunidades 
locais. 

Para apoiar as pessoas afetadas 
pelos devastadores terramotos na 
Turquia e na Síria, a Air Products 
Foundation doou 25 000 dólares à 
Sociedade do Crescente Vermelho 
turca, em associação com o Comité 
Internacional da Cruz Vermelha. 
Os fundos entregues irão para 
um fundo de emergência para a 
resposta a catástrofes, que apoia 
a assistência imediata na região 
afetada. 

Na sequência de graves inundações 
na Malásia que deslocaram mais de 
70 000 habitantes, a Air Products 
organizou um grupo de trabalho 
que comprou artigos de primeira 
necessidade, como mercearias, 
utensílios de cozinha e artigos 
elétricos, para os habitantes 
afetados, ajudando quase  
250 famílias na comunidade.

Américas:

Índia:

Europa:

Médio Oriente:

Ásia:

. . . e houve muitos outros projetos 
comunitários em todo o mundo
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Água potável saudável para estudantes de 
escolas rurais na China

Em 2019, a Air Products iniciou um programa de apoio às crianças nas escolas rurais da China com 
dois objetivos: fornecer água potável segura e acessível e melhorar o conhecimento das crianças sobre 
segurança, proteção ambiental e ciência. O esforço foi patrocinado pela Air Products Foundation, que 
permitiu o envolvimento com a One Foundation, um fundo de bem-estar público reconhecido na China que 
instala equipemento de purificação da água nas escolas e fornece copos aos alunos, bem como formação e 
manutenção de equipemento.

Os voluntários da Air Products vão às escolas participantes e apresentam os alunos à ciência através de 
demonstrações divertidas e educativas com nitrogênio líquido.

Desde a sua criação, o programa instalou sistemas de purificação de água em 115 escolas, beneficiando mais 
de 80 000 estudantes.

Destaque para a saúde da comunidade
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A Air Products Europe, na sequência de uma auditoria bem-
sucedida da Intertek, recebeu um certificado de conformidade 
pela implementação, monitorização e coordenação eficazes dos 
princípios de Responsabilidade Social (RS) na norma ISO 26000: 
Guia Internacional de 2010. 

A norma ISO 26000 é uma norma internacional que aborda sete 
temas fundamentais de responsabilidade social: governança 
organizacional, direitos humanos, práticas laborais, ambiente, 
práticas operacionais justas, questões dos consumidores e 
envolvimento e desenvolvimento da comunidade, e fornece 
orientações e instruções a seguir nas práticas empresariais diárias. 

A auditoria durou uma semana e abrangeu vários países, incluindo 
as empresas da Air Products na Bélgica, Polónia, Espanha, Portugal, 
Reino Unido e Irlanda. 

A Air Products é uma das poucas empresas na Europa que recebeu 
esta confirmação do seu alinhamento com estes importantes 
princípios de responsabilidade social.

Certificação ISO 26000

Membro do Índice da América do Norte e 
Anuário de Sustentabilidade 

Reconhecida como uma das empresas com 
melhor desempenho no universo empresarial 
global pela ISS-oekom com uma distinção do 
estatuto Prime

Membro das 100 empresas mais 
sustentáveis da Barron

Constituinte dos Ethibel Sustainability 
Index Excellence Global e Ethibel Pioneer 
and Ethibel Excellence Investment 
Registers

Prémio de modelo de sustentabilidade 
pelos contributos para a 
responsabilidade social corporativa e o 
desenvolvimento sustentável da China

Constituinte do FTSE4Good Index 
Series

Um dos melhores empregadores da América 
no que diz respeito à diversidade

Índice de Igualdade Corporativa de 2022 da 
Human Rights Campaign Foundation

Reconhecimento pelos nossos esforços de sustentabilidade

C r e s c e r   •   C o n s e r v a r   •   C u i d a r
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Na Air Products, olhamos para o futuro com otimismo. Somos encorajados pelo crescente ímpeto e interesse na 
transição energética e pelos esforços que governos, empresas, universidades e comunidades estão a levar a cabo 
para fazer o mundo alcançar as zero emissões de carbono. 

Estamos empenhados, e orgulhosos por desempenhar um papel importante, na promoção e aceleração da transição 
energética através das nossas ofertas sustentáveis no nosso negócio principal de gases industriais e através de 
investimentos reais em megaprojetos de hidrogênio zero emissões de carbono e com baixo teor de carbono. 

Congratulamo-nos com as oportunidades de nos envolvermos com vários intervenientes e estamos ansiosos por 
comunicar mais novidades sobre o nosso progresso.

Consulte a secção seguinte do relatório para obter informações detalhadas e abrangentes sobre a nossa abordagem 
à sustentabilidade, governação, programas e progresso.
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Detalhes 
adicionais 
Índice GRI
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Dados de sustentabilidade selecionados
CRESCER 2020 2021 2022

Emissões evitadas pelos clientes (MM de toneladas de CO2e) 72 82 86

Percentagem de receitas de ofertas sustentáveis 57% 56% 56%

Investimento em I&D (milhões de USD) e percentagem de I&D para energia e 
ambiente 83,9 USD >50% 93,5 USD ~70% 102,9 USD ~70%

Formação e certificação anual no Código de conduta 100% 100%  100%

CONSERVAR 2020 2021 2022

Consumo total de energia (TWh)* 52,7 57,2 57,2

Melhoria da eficiência energética (em termos homólogos) 2,2% 0,1% 7%

Emissões de Âmbito 1 (MM de toneladas de CO2e)* 17,1 16,9 16,8

Emissões de Âmbito 2 (MM de toneladas de CO2e)* 9,3 9,5 9,7

Emissões de Âmbito 3 (MM de toneladas de CO2e)* 7,4 8,1 7,7

Rácio de emissões evitadas face ao total de emissões de Âmbito 1 e 2  3x >3x >3x

Resíduos perigosos gerados (toneladas) 6300 5000 5900

Consumo de água (mil milhões de galões)* 15,8 14,4 14,2

Melhoria da intensidade de consumo de água* 4% 10% 4%

CUIDAR 2020 2021 2022

Incidentes registados (número) com colaboradores  e taxa de ferimentos 78/0,40 80/0,39 83/0,36

Ferimentos com perda de tempo de colaboradores  (número) e taxa 18/0,09 14/0,07 22/0,10

Incidentes registados (número) com pessoal de subcontratados e taxa de ferimentos 52/0,39 69/0,43 48/0,26

Ferimentos com perda de tempo de pessoal de subcontratados (número) e taxa 13/0,10 9/0,06 12/0,07

Total de colaboradores  no final do ano >19 000 >20 000 >21 000

Participação feminina na força de trabalho 21% 22% 22%

Doações em dinheiro e produtos (milhões de dólares) 6,4 USD 7 USD 7 USD

* Reexpresso para 2020 e 2021
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Divulgação GRI Referências e respostas

GRI 1: Fundação 2021

 Princípios e requisitos de 
relato

A Air Products fez o relato de acordo com as normas GRI para o período de 1 de janeiro de 2022 a 31 de dezembro de 2022, exceto quando indicado que 
são fornecidos dados relativos ao ano fiscal (1 de outubro de 2021 a 30 de setembro de 2022). Este relatório aborda os principais conceitos de relatórios 
de sustentabilidade descritos na GRI 1: Fundação 2021.

GRI 2: Divulgações gerais

A organização e as suas práticas de relato

2-1 Detalhes organizacionais Relatório Anual do FY22 no Formulário 10-K, pp 1, 5-7, 17

2-2 Entidades incluídas nos 
relatórios de sustentabilidade 
da organização

Relatório Anual do FY22 no Formulário 10-K, pp 46- 47, 64, 73, 114- 115

2-3 Período de relato, 
frequência e ponto de 
contacto

A Air Products apresentou anualmente um relatório sobre o seu desempenho em termos de sustentabilidade durante 20 anos, dando continuidade a 
décadas anteriores de divulgações e relatórios sobre ambiente, saúde e segurança. Este relatório foi elaborado de acordo com as normas GRI 2021 e é o 
nosso 14.º relatório GRI consecutivo. Não existe uma norma de setor GRI para a nossa indústria; no entanto, tentámos fornecer as melhores divulgações 
possíveis com base na natureza do nosso negócio e nos riscos e oportunidades relacionados. O presente relatório também contém informações 
suplementares não especificadas pelas GRI que ilustram aspetos adicionais dos nossos esforços e impactos em termos de sustentabilidade. 

O presente relatório (divulgado em junho de 2023) abrange o período de 1 de janeiro de 2022 a 31 de dezembro de 2022, exceto quando indicado que são 
fornecidos dados referentes ao ano fiscal (1 de outubro de 2021 a 30 de setembro de 2022). O nosso relatório do ano anterior foi publicado em junho de 
2022 com dados do ano civil de 2021 (exceto conforme indicado). 

Perguntas ou comentários sobre este Relatório podem ser dirigidos a Julie O’Brien, Sustainability Director da Air Products, em obrienjk@airproducts.com.

2-4 Reexpressões de 
informação

O consumo de energia e de água e as emissões dos Âmbitos 1, 2 e 3 para 2020 e 2021 foram reexpressos devido a aquisições e melhorias na 
metodologia.

2-5 Garantia externa A Deloitte & Touche LLP auditou os balanços consolidados da Air Products, as demonstrações de resultados consolidadas, as demonstrações de 
resultados globais, as demonstrações de capital próprio e as demonstrações de fluxos de caixa para cada um dos três anos do período findo em 30 de 
setembro de 2022 e o controlo interno da Air Products sobre os relatórios financeiros a 30 de setembro de 2022. Para obter mais informações, consulte 
o Relatório Anual do FY22 da Air Products no Formulário 10-K (pp 55-57). 

A Air Products validou as suas emissões em termos de equivalente a dióxido de carbono (CO2e) desde 2010 e conforme indicado pelo nosso 
Sustainability Leadership Council (ver GRI 2-9). Para este relatório, as emissões de CO2e de 2022 foram validadas externamente por um terceiro 
independente, a GHD Limited. A validação foi realizada com um nível limitado de garantia e preparada em geral de acordo com a norma ISO 14064. 

Atividades e trabalhadores

2-6 Atividades, cadeia de valor e 
outras relações comerciais

Relatório Anual do FY22 no Formulário 10-K, pp 5-7

Detalhes adicionais/Índice GRI para 2023

https://investors.airproducts.com/sec-filings/sec-filing/10-k/0000002969-22-000054
https://investors.airproducts.com/sec-filings/sec-filing/10-k/0000002969-22-000054
mailto:obrienjk%40airproducts.com?subject=Sustainability%20Report
https://investors.airproducts.com/sec-filings/sec-filing/10-k/0000002969-22-000054
https://investors.airproducts.com/sec-filings/sec-filing/10-k/0000002969-22-000054
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Divulgação GRI Referências e respostas

GRI 1: Fundação 2021

 Princípios e requisitos de 
relato

A Air Products fez o relato de acordo com as normas GRI para o período de 1 de janeiro de 2022 a 31 de dezembro de 2022, exceto quando indicado que 
são fornecidos dados relativos ao ano fiscal (1 de outubro de 2021 a 30 de setembro de 2022). Este relatório aborda os principais conceitos de relatórios 
de sustentabilidade descritos na GRI 1: Fundação 2021.

GRI 2: Divulgações gerais

A organização e as suas práticas de relato

2-1 Detalhes organizacionais Relatório Anual do FY22 no Formulário 10-K, pp 1, 5-7, 17

2-2 Entidades incluídas nos 
relatórios de sustentabilidade 
da organização

Relatório Anual do FY22 no Formulário 10-K, pp 46- 47, 64, 73, 114- 115

2-3 Período de relato, 
frequência e ponto de 
contacto

A Air Products apresentou anualmente um relatório sobre o seu desempenho em termos de sustentabilidade durante 20 anos, dando continuidade a 
décadas anteriores de divulgações e relatórios sobre ambiente, saúde e segurança. Este relatório foi elaborado de acordo com as normas GRI 2021 e é o 
nosso 14.º relatório GRI consecutivo. Não existe uma norma de setor GRI para a nossa indústria; no entanto, tentámos fornecer as melhores divulgações 
possíveis com base na natureza do nosso negócio e nos riscos e oportunidades relacionados. O presente relatório também contém informações 
suplementares não especificadas pelas GRI que ilustram aspetos adicionais dos nossos esforços e impactos em termos de sustentabilidade. 

O presente relatório (divulgado em junho de 2023) abrange o período de 1 de janeiro de 2022 a 31 de dezembro de 2022, exceto quando indicado que são 
fornecidos dados referentes ao ano fiscal (1 de outubro de 2021 a 30 de setembro de 2022). O nosso relatório do ano anterior foi publicado em junho de 
2022 com dados do ano civil de 2021 (exceto conforme indicado). 

Perguntas ou comentários sobre este Relatório podem ser dirigidos a Julie O’Brien, Sustainability Director da Air Products, em obrienjk@airproducts.com.

2-4 Reexpressões de 
informação

O consumo de energia e de água e as emissões dos Âmbitos 1, 2 e 3 para 2020 e 2021 foram reexpressos devido a aquisições e melhorias na 
metodologia.

2-5 Garantia externa A Deloitte & Touche LLP auditou os balanços consolidados da Air Products, as demonstrações de resultados consolidadas, as demonstrações de 
resultados globais, as demonstrações de capital próprio e as demonstrações de fluxos de caixa para cada um dos três anos do período findo em 30 de 
setembro de 2022 e o controlo interno da Air Products sobre os relatórios financeiros a 30 de setembro de 2022. Para obter mais informações, consulte 
o Relatório Anual do FY22 da Air Products no Formulário 10-K (pp 55-57). 

A Air Products validou as suas emissões em termos de equivalente a dióxido de carbono (CO2e) desde 2010 e conforme indicado pelo nosso 
Sustainability Leadership Council (ver GRI 2-9). Para este relatório, as emissões de CO2e de 2022 foram validadas externamente por um terceiro 
independente, a GHD Limited. A validação foi realizada com um nível limitado de garantia e preparada em geral de acordo com a norma ISO 14064. 

Atividades e trabalhadores

2-6 Atividades, cadeia de valor e 
outras relações comerciais

Relatório Anual do FY22 no Formulário 10-K, pp 5-7

Atividades e trabalhadores

2-7 Colaboradores Dados FY2022

Número de colaboradores > 21 000 

Participação feminina na força de trabalho 22%

Colaboradores a tempo inteiro 90%

Colaboradores permanentes 96%

Colaboradores por região 36% Américas; 33% Ásia; 30% Europa, Médio Oriente e África

Colaboradores sem horas garantidas 4%

Quota feminina de colaboradores sem horas garantidas 34%

Colaboradores sem horas garantidas por região 94% Américas; 6% Europa, Médio Oriente e África

Os dados dos colaboradores para o FY22 foram recolhidos a partir de sistemas de dados internos e consolidados ao nível da empresa. O número de 
colaboradores aumentou em cerca de 1000 no FY22 devido, em grande parte, aos nossos projetos de hidrogênio zero emissões de carbono e com baixo 
teor de carbono e a outros projetos.

Omissões  
As discriminações dos dados demográficos dos colaboradores não estão disponíveis para todas as categorias de colaboradores.

2-8 Trabalhadores que não são 
colaboradores

No FY22, a Air Products contratou quase 18 000 prestadores de serviços equivalentes a tempo inteiro em várias disciplinas diferentes, incluindo 
construção, tecnologia da informação e engenharia, entre outras. Este número foi superior ao do ano anterior e impulsionado pelos nossos projetos 
de hidrogênio zero emissões de carbono e com baixo teor de carbono e por outros projetos. Todos os prestadores de serviços devem ser devidamente 
selecionados e formados, estar em conformidade com os requisitos definidos e concluir uma formação ambiental e de saúde e segurança (EHS) antes 
de iniciarem funções. Os prestadores de serviços também devem ser monitorizados enquanto estiverem nas instalações, participar em reuniões de 
segurança e comunicar acidentes e incidentes para que possam ser investigados de acordo com os procedimentos da empresa.

Governação

2-9 Estrutura e composição de 
governação

O Conselho de Administração da Air Products é composto por um grupo diversificado de líderes com uma vasta gama de qualificações e competências 
que facilitam uma forte supervisão da gestão e estratégia da empresa. O Conselho é responsável pela supervisão do desempenho ambiental, de saúde 
e de segurança, que analisa pelo menos trimestralmente. O Corporate Governance and Nominating Committee do Conselho de Administração tem a 
responsabilidade de monitorizar a resposta da Air Products a questões importantes de políticas públicas, incluindo a sustentabilidade, que é revista 
regularmente. A ética empresarial, as alterações climáticas, a diversidade e a gestão de talentos são temas-chave relacionados com a sustentabilidade 
que são regularmente debatidos pelo Conselho de Administração.

Conselho de Administração

Audit Committee Corporate Governance & 
Nominating Committee

Management Development & 
Compensation Committee Chairman, Presidente e CEO

Enterprise Risk Management

Internal Audit Sustainability Leadership 
Council

Empresas e Funções

Sustainability Team

Liderança Executiva

https://investors.airproducts.com/sec-filings/sec-filing/10-k/0000002969-22-000054
https://investors.airproducts.com/sec-filings/sec-filing/10-k/0000002969-22-000054
mailto:obrienjk%40airproducts.com?subject=Sustainability%20Report
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A avaliação e gestão de riscos é supervisionada pelo Audit and Finance Committee do Conselho de Administração, com informações 
comunicadas anualmente pelo Enterprise Risk Management (ERM) Committee, que consiste na gestão sénior. O ERM Committee 
determina quais os riscos mais significativos e apoia a implementação de planos de ação para fazer face aos riscos. O ERM Committee 
reporta, pelo menos anualmente, ao Conselho de Administração.

O Sustainability Leadership Council (SLC) é composto por executivos seniores e especialistas funcionais. O SLC define a abordagem 
de sustentabilidade da Air Products e participa na avaliação de riscos e oportunidades de sustentabilidade. O SLC apoia o 
desenvolvimento dos nossos objetivos de sustentabilidade e analisa programas, o desempenho e os relatórios, incluindo as prioridades 
de sustentabilidade da empresa e o relatório anual de sustentabilidade. O SLC é presidido pelo Vice-Presidente de Sustentabilidade, 
que relata o progresso em sustentabilidade ao Governance and Nominating Committee pelo menos uma vez por ano. Os riscos e 
oportunidades relacionados com o clima são regularmente revistos e refletem a contribuição do Conselho. 

A Sustainability Team apoia a implementação do programa de sustentabilidade da Air Products, a gestão do progresso e a elaboração 
de relatórios e reporta ao Vice-Presidente de Sustentabilidade. As áreas de negócio e as funções apoiam os nossos programas e 
objetivos de sustentabilidade e a integração da sustentabilidade em toda a Empresa. Estão disponíveis informações adicionais sobre o 
Conselho de Administração da Air Products na secção Governação em airproducts.com e na Declaração de Representação de 2023  
(pp 8-13, 16-17, 19).

2-10 Nomeação e seleção do órgão de 
governação superior

Declaração de Representação de 2023, pp 9, 14-16 Orientações de Governação, secção 3

2-11 Presidente do órgão de governação 
superior

Declaração de Representação de 2023, pp 8, 11, 19

2-12 Função do órgão de governação 
superior na supervisão da gestão 
dos impactos

Declaração de Representação de 2023, pp 16-19  
Carta do Corporate Governance and Nominating Committee, ponto 3.1.5(g)

2-13 Delegação de responsabilidade pela 
gestão dos impactos

Declaração de Representação de 2023, pp 17-18  
Carta do Management Development and Compensation Committee, ponto 4.1  
Carta do Corporate Governance and Nominating Committee, ponto 4.1

2-14 Função do órgão de governação 
superior na elaboração de relatórios 
de sustentabilidade

O Sustainability Leadership Council da Air Products apoia o desenvolvimento dos nossos objetivos de sustentabilidade e analisa 
programas, o desempenho e os relatórios, incluindo as prioridades de sustentabilidade da Empresa e o relatório anual de 
sustentabilidade.

2-15 Conflitos de interesses Declaração de Representação de 2023, pp 10-13, 15, 22-23, 56 Código de Conduta p 3

2-16 Comunicação de preocupações 
críticas

GRI 2-9 Declaração de Representação de 2023, pp 17-18

2-17 Conhecimento coletivo do órgão de 
governação superior

Declaração de Representação de 2023, p 9  
Orientações de Governação, ponto 16.1

2-18 Avaliação do desempenho do órgão 
de governação superior

Declaração de Representação de 2023, p 22  
Carta do Corporate Governance and Nominating Committee, ponto 3.1.4 Orientações de Governação, ponto 17.1

2-19 Políticas de remuneração Declaração de Representação de 2023, pp 23-41, 44-45, 47-49

2-20 Processo para determinar a 
remuneração

Declaração de Representação de 2023, pp 19, 23, 39

2-21 Rácio de remuneração total anual Declaração de Representação de 2023, p 52  
Omissão  
Não inclui o aumento percentual no rácio de remuneração total anual para o FY22 porque o rácio de remuneração total anual não foi 
relatado antes do FY22.

https://www.airproducts.com/en/company/governance/board-of-directors
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https://investors.airproducts.com/sec-filings/sec-filing/10-k/0000002969-22-000054
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https://investors.airproducts.com/sec-filings/sec-filing/10-k/0000002969-22-000054
https://www.airproducts.com/en/company/governance/board-of-directors/standing-committees/corp-governance-and-nominating-committee-charter
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Estratégia, políticas e práticas

2-22 Declaração sobre 
a estratégia de 
desenvolvimento 
sustentável

Consultar as páginas 1-2 deste Relatório.

2-23 Compromissos políticos A Air Products acredita que a melhor forma de ser uma grande empresa e de oferecer valor aos nossos clientes e acionistas é ser responsável, justo, 
honesto e ético nas nossas práticas comerciais e comportamentos pessoais no trabalho. Estas crenças são sustentadas por políticas globais que 
definem as nossas expetativas e os requisitos dos nossos colaboradores e das pessoas que fazem negócios connosco. 

O nosso Código de Conduta e Ética Empresarial ("Código de Conduta") orienta-nos na forma como nos comportamos e exige o cumprimento rigoroso 
da letra e do espírito do Código de Conduta e de todas as leis aplicáveis. O Código de Conduta abrange muitos aspetos do negócio ético, incluindo, mas 
não se limitando a conflitos de interesses, suborno e corrupção, precisão na contabilidade financeira e nos relatórios, tratamento justo, contribuições 
políticas e lobbying, igualdade de oportunidades e prevenção do assédio, bem como meio ambiente, saúde e segurança. 

A Política de Ambiente, Saúde e Segurança (EHS) da Air Products codifica o nosso compromisso de sermos líderes da indústria em termos de 
desempenho ambiental, de saúde e de segurança. A política exige o cumprimento de todas as leis e regulamentos aplicáveis em termos de ambiente, 
saúde e segurança. Além disso, obriga-nos a melhorar continuamente o desempenho em termos de segurança e a reduzir os impactos ambientais das 
nossas operações. A política também sublinha o nosso compromisso de compreender e abordar os riscos de EHS, de incorporar considerações de EHS 
nas nossas fábricas e nos nossos produtos e de assegurar uma discussão transparente das nossas práticas e do nosso desempenho em termos de EHS. 
A Air Products adota uma abordagem de precaução ao avaliar os potenciais riscos ambientais, de saúde e de segurança das nossas operações e nos 
nossos produtos.

A nossa Política de Direitos Humanos reflete o nosso compromisso e as nossas expetativas de igualdade de oportunidades, ambientes de trabalho 
respeitadores, proibição de discriminação, liberdade de associação, proibição de trabalho forçado e infantil, remuneração e tempo de trabalho, 
EHS, segurança e anticorrupção. A abordagem da Air Products em matéria de direitos humanos foi concebida em consonância com o Pacto Global 
da Organização das Nações Unidas, os elementos principais da Declaração Universal dos Direitos Humanos das Nações Unidas e a Declaração da 
Organização Internacional de Trabalho sobre Princípios e Direitos Fundamentais no Trabalho. Temos políticas relacionadas com minerais de conflito e 
tráfico de seres humanos e escravatura.

A Política da Air Products relativa a Contribuições Políticas e Despesas proíbe a utilização de fundos empresariais para fazer contribuições políticas 
diretas ou indiretas para candidatos em qualquer país ou região, mesmo quando permitido por lei. De acordo com o nosso Código de Conduta, esta 
política proíbe estritamente os colaboradores de darem ou oferecerem a um governo federal, estadual ou local, ou aos seus colaboradores, qualquer 
coisa de valor. O Corporate Governance and Nominating Committee do Conselho monitoriza as atividades políticas da Empresa através de relatórios 
anuais dos membros da administração responsáveis pelas atividades. Conforme permitido por lei, os recursos empresariais também são utilizados para 
apoiar as funções administrativas do Employee Political Action Committee (PAC) da Air Products. Em 2022, o PAC de colaboradores desembolsou 15 800 
dólares.

A Air Products estabeleceu uma Política Global de Privacidade de Dados para garantir que as informações pessoais são recolhidas, tratadas e 
armazenadas de forma segura. A política também determina que a empresa não vende informações pessoais a terceiros nem conserva informações 
pessoais durante mais tempo do que o necessário.

2-24 Inclusão de compromissos 
políticos

O nosso Código de Conduta aplica-se a todos os colaboradores da empresa a tempo inteiro e parcial em todas as operações em todo o mundo, ao 
Conselho de Administração da Empresa e às nossas subsidiárias, afiliadas, unidades operacionais e divisões em todo o mundo. Exigimos que os nossos 
colaboradores estejam familiarizados com, e cumpram, todas as políticas da empresa e que tenham sistemas de gestão com normas e controlos 
internos que apoiem estas políticas. 

Também realizamos avaliações a nível global sobre o potencial de riscos de corrupção através da nossa função de conformidade e dos nossos processos 
de auditoria interna. Os riscos significativos que tenham sido identificados e para os quais tenham sido estabelecidos processos globais incluem 
relações e transações com autoridades governamentais e a utilização de intermediários terceiros.

Durante o processo de integração de fornecedores, os fornecedores concordam em cumprir o nosso Código de Conduta nas suas relações com a Air 
Products. Os nossos Termos e Condições Gerais de Compra exigem que os nossos fornecedores cumpram a nossa Política de Direitos Humanos e todas 
as leis, regras e regulamentos em vigor nos países e jurisdições em que fazem negócios.

https://investors.airproducts.com/sec-filings/sec-filing/10-k/0000002969-22-000054
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2-25 Processos para corrigir 
impactos negativos

A Air Products incentiva as pessoas a denunciar, conforme permitido pela legislação local, qualquer conduta imprópria ou violação de ética. A nossa 
IntegrityLine oferece a capacidade de denúncia baseada na Web, bem como um serviço gratuito por telefone para qualquer pessoa que pretenda 
denunciar um potencial problema. As pessoas podem fazer denúncias de forma confidencial e anónima, sempre que permitido pela legislação local, 
24 horas por dia, sete dias por semana. No FY22, foram comunicados 570 incidentes de segurança e alegações de má conduta. Todas as alegações são 
revistas e investigadas conforme necessário. As informações de investigação são partilhadas com aqueles que precisam delas para resolver a situação e 
os resumos de incidentes são partilhados com os colaboradores para melhorar a compreensão e desincentivar comportamentos inadequados. 

A empresa tem instituído um processo disciplinar para tratar alegações que tenham sido confirmadas e toma medidas que podem ir até, inclusive, a 
cessação do contrato de trabalho e ação judicial. É estritamente proibida qualquer retaliação contra qualquer pessoa que faça uma denúncia de boa-fé 
sobre má conduta.

2-26 Mecanismos para procurar 
aconselhamento e 
comunicar preocupações

Código de Conduta, pp 1-2  
IntegrityLine

2-27 Conformidade com as leis e 
regulamentos

Relatório Anual do FY22 no Formulário 10-K, pp 18-19

2-28 Participação em associações A Air Products esteve ativa em várias associações e organizações em 2022, incluindo, entre outras: Compressed Gas Association (CGA), Associação 
de Gases Industriais da Ásia (AIGA), Associação da Indústria de Gases Industriais da China (CIGIA), Associação Europeia dos Gases Industriais (EIGA), 
American Institute of Chemical Engineers (AIChE), Fuel Cell and Hydrogen Energy Association (FCHEA), Conselho do Hidrogênio, Carbon Capture 
Coalition, Associação Europeia das Indústrias Energeticamente Intensivas (IFIEC).

Envolvimento das partes interessadas

2-29 Abordagem ao 
envolvimento com as partes 
interessadas 

Trabalhamos em estreita colaboração com as nossas principais partes interessadas – clientes, colaboradores, investidores, comunidades, fornecedores 
e reguladores governamentais – para compreender e responder às suas necessidades e colaborar para o benefício comum. Estes principais grupos 
de partes interessadas foram selecionados com base no seu potencial impacto no sucesso do nosso negócio e nos potenciais impactos das nossas 
atividades comerciais neles. 

As reuniões, apresentações e o diálogo contínuo com as partes interessadas ao longo do ano proporcionam muitas oportunidades de colaboração em 
assuntos importantes, incluindo a sustentabilidade. Para obter mais informações sobre como o nosso Conselho de Administração se envolve com as 
partes interessadas, consulte a Declaração de Representação de 2023 (p 19).

2-30 Acordos de negociação 
coletiva 

Cerca de 20% da nossa força de trabalho global está abrangida por acordos de negociação coletiva. Colaboramos com conselhos de empresa e 
sindicatos que representam os nossos colaboradores, conforme necessário e exigido por lei, para benefício mútuo da nossa empresa e dos nossos 
colaboradores. Muitos acordos de negociação coletiva incluem disposições relativas às condições de trabalho.

GRI 3: Tópicos materiais

Divulgações sobre tópicos materiais

3-1 Processo para determinar os 
tópicos materiais

O objetivo principal da Air Products é reunir as pessoas para colaborar e inovar nas soluções para os desafios mais significativos de sustentabilidade 
ambiental e energética do mundo. Concretizamos o nosso objetivo principal através da nossa estratégia empresarial de dois pilares, aliada aos nossos 
esforços para proteger o ambiente e cuidar das nossas partes interessadas. Estes são os conceitos subjacentes à nossa abordagem de Crescer – 
Conservar – Cuidar de forma sustentada.

As avaliações das partes interessadas foram realizadas pela Air Products num ciclo de três anos, desde que iniciámos o relato em conformidade com as 
diretrizes GRI em 2010. Além de considerarem os elementos do nosso quadro Crescer – Conservar – Cuidar, estas avaliações incluíram:

•  Avaliar problemas de sustentabilidade identificados em vários quadros, normas, questionários, clientes e outros relatórios da empresa e perguntas às 
partes interessadas

• Entrevistar e/ou analisar as principais partes interessadas para compreender as suas preocupações e prioridades em termos de sustentabilidade

•  Rever os resultados com o nosso Sustainability Leadership Council para confirmar as prioridades e continuar a dar forma aos nossos esforços de 
sustentabilidade

Para este relatório, a Air Products obteve feedback de mais de 1300 principais partes interessadas para compreender as suas preocupações mais 
significativas e proporcionar uma oportunidade de diálogo. Inquirimos colaboradores, clientes e fornecedores a nível global e envolvemos comunidades 
e autoridades governamentais em jurisdições chave. As perspetivas dos investidores foram fornecidas através de um diálogo contínuo. 

https://secure.ethicspoint.com/domain/media/en/gui/43793/index.html
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3-2 Lista de tópicos materiais As preocupações que as nossas partes interessadas classificaram como as mais importantes e com maior impacto estão incluídas nas nossas 
prioridades de sustentabilidade. Estas 10 prioridades foram revistas e aprovadas pelo nosso Sustainability Leadership Council e fornecem o 
enquadramento para este Relatório. 

As prioridades de sustentabilidade são geralmente consistentes com as dos últimos anos. Foram adicionadas três prioridades para este ano com 
base no feedback das partes interessadas, incluindo Ética e integridade, Sustentabilidade da cadeia de fornecimento e Apoio comunitário. Embora 
estes tópicos tenham sido abordados nos nossos relatórios de sustentabilidade anteriores, foram feitas divulgações adicionais para este Relatório em 
conformidade com as normas GRI.

As prioridades de sustentabilidade estão alinhadas com vários dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentável (ODS) das Nações Unidas que visam 
criar um mundo sem pobreza, desigualdade, distúrbios e stress ambiental. Apoiamos os ODS e acreditamos que as empresas podem desempenhar um 
papel fundamental no fornecimento de soluções para estas preocupações de sustentabilidade, gerando simultaneamente novas oportunidades. Estão 
disponíveis detalhes adicionais na página 34 deste relatório.

3-3 Gestão de tópicos materiais Envolver as partes interessadas e avaliar as prioridades de sustentabilidade proporciona uma oportunidade para refletir sobre os potenciais impactos 
positivos e negativos das nossas atividades empresariais. Os impactos positivos são numerosos e descritos ao longo deste Relatório. Alguns exemplos:

• Acelerar a transição energética através dos nossos projetos de produção e distribuição de hidrogênio com baixo teor de carbono e zero emissões de 
carbono

•  Ajudar os nossos clientes a melhorar a sua sustentabilidade através da melhoria da produtividade e da eficiência energética e da redução das 
emissões ambientais

• Proporcionar empregos recompensadores e benefícios competitivos aos nossos colaboradores

• Aumentar a segurança dos nossos colaboradores, clientes e subcontratados

• Promover a diversidade, a inclusão e a integração nas nossas operações e comunidades

• Contribuir para as comunidades locais através do comércio, voluntariado e filantropia

Os potenciais impactos negativos incluem o consumo de energia e água e as emissões resultantes da produção e distribuição dos nossos produtos, 
níveis de ruído devido à utilização de compressores de ar de grandes dimensões para a produção de gases industriais e incidentes ambientais, de saúde 
e segurança ou de integridade. As informações sobre estes impactos são fornecidas nas secções relacionadas deste Relatório.

Qualquer pessoa que pretenda comunicar um potencial problema relacionado com a Air Products pode contactar-nos através dos contactos no nosso 
website ou através da nossa linha de chamada anónima, IntegrityLine.

Prioridades de sustentabilidade

Importância para a Air Products
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GRI 200: Série de normas de desempenho económico

Desempenho económico

GRI 3: Tópicos materiais

3-3 Gestão de tópicos materiais A Air Products é uma companhia global com empresas locais. O nosso negócio de gases industriais é organizado e operado por regiões. Isto permite-
nos estar próximos dos nossos clientes, melhorar o serviço e reduzir custos de distribuição e emissões. Com mais de 21 000 colaboradores dedicados, 
talentosos e empenhados em aproximadamente 50 países, as nossas operações prestam apoio económico às comunidades que nos acolhem em todo o 
mundo.

Aspiramos a ser a empresa de gás industrial mais rentável do mundo. Ter uma forte posição financeira permite-nos continuar a comprometer-nos 
com capital significativo para fazer crescer a Air Products no futuro, criando valor para os nossos acionistas e para a sociedade. Também oferecemos 
empregos recompensadores com salários e benefícios competitivos, investimos em tecnologias, produtos e nas nossas fábricas operacionais e 
contribuímos de várias formas para o bem-estar das comunidades que nos acolhem.

A integridade é um valor fundamental na Air Products. Não toleramos violações de ética e dispomos de políticas e programas fortes, implementados 
para prevenir, detetar, relatar e abordar estas questões. Isto inclui o Código de Conduta e Ética Empresarial da Air Products (Código de Conduta). 
Consultar GRI 2-23 a 2-25 para obter detalhes adicionais.

Os clientes recorrem à Air Products para obter soluções inovadoras e produtos para melhorar a sustentabilidade, aumentando a produtividade e a 
eficiência energética e reduzindo as emissões. 

GRI 201: Desempenho Económico 2016

201-1 Valor económico direto 
gerado e distribuído O valor económico que gerámos no FY22: 

Vendas 12 698,6 milhões de dólares

Custo das vendas: 9338,5 milhões de dólares

Despesas de capitala 4650,0 milhões de dólares

Despesas de venda e administrativas 900,6 milhões de dólares

Despesas de investigação e desenvolvimento 102,9 milhões de dólares

Provisão para imposto sobre o rendimento 500,8 milhões de dólares

Dividendos pagos aos acionistas 1383,3 milhões de dólares

Donativos às comunidades 7 milhões de dólares
aOs montantes são medidas financeiras não PCGA. Consulte "Reconciliações de medidas financeiras não PCGA" para a reconciliação com a medida PCGA comparável.

Os indicadores adicionais de valor económico são fornecidos no Relatório Anual do FY22, no Formulário 10-K e na Declaração de Representação de 2023.

Omissão  
Não é fornecida uma discriminação dos salários e benefícios dos colaboradores (incluindo impostos substanciais sobre salários e contribuições para a 
segurança social) e dos pagamentos aos governos por país porque estes valores não são divulgados em relatórios financeiros.

Notas sobre a estratégia fiscal e os impostos sobre o rendimento da Air Products:

As operações, ativos, vendas e cadeias de fornecimento da Air Products são principalmente locais. Por conseguinte, a Air Products ganha e comunica 
os seus lucros tributáveis nas mesmas jurisdições onde os ganhamos economicamente. A Empresa não gera uma quantidade desproporcional de 
rendimento tributável em países com taxas de imposto muito baixas e não utilizamos ativamente paraísos fiscais no nosso planeamento. Estamos 
empenhados em cumprir todas as leis fiscais aplicáveis, em conformidade com o nosso Código de Conduta. 

https://investors.airproducts.com/sec-filings/sec-filing/10-k/0000002969-22-000054
https://investors.airproducts.com/sec-filings/sec-filing/10-k/0000002969-22-000054
https://investors.airproducts.com/sec-filings/sec-filing/10-k/0000002969-22-000054


59Índice Mensagem do CEO Destaques de sustentabilidade Fundamentos  e objetivos Hidrogênio Sustentabilidade em Progresso em 2022 Índice GRI

201-1 Valor económico direto 
gerado e distribuído

A Air Products tem políticas implementadas para garantir que o nosso planeamento fiscal é adequado. A política de preços de transferência da Air 
Products está alinhada com as diretrizes da Organização para a Cooperação e Desenvolvimento Económico (OCDE) e com as leis dos vários países onde 
operamos. É disponibilizada às autoridades fiscais dos países onde fazemos negócios uma discriminação dos nossos rendimentos e impostos por país. 
Os detalhes adicionais sobre impostos são fornecidos no nosso Relatório Anual do FY22, Nota 21 Impostos sobre o rendimento.

O Corporate Tax Department da Air Products, liderado pelo Vice-Presidente de Impostos, gere as questões fiscais diariamente com o apoio de 
consultores externos, quando necessário. O nosso Diretor Financeiro é, em última análise, responsável pelas questões fiscais da empresa. O Audit and 
Finance Committee do Conselho de Administração da Air Products supervisiona a função fiscal através da revisão de assuntos fiscais materiais com 
o Vice-Presidente de Impostos e o Diretor Financeiro, normalmente numa base trimestral. Mantemos controlos internos sólidos relacionados com 
questões fiscais e declaração de impostos nas nossas demonstrações financeiras. Estes controlos internos são revistos regularmente com os auditores 
internos e externos da Air Products.

201-2 Implicações financeiras 
e outros riscos e 
oportunidades devido às 
alterações climáticas

Os riscos relacionados com as alterações climáticas são divulgados no nosso Relatório Anual do FY22, no Formulário 10-K (ponto 1A), e na nossa Resposta 
ao CDP. Os riscos são identificados por especialistas ambientais regionais que partilham as informações com as suas empresas potencialmente 
afetadas. Os riscos também são comunicados entre regiões, partilhados com o Sustainability Leadership Council e elevados ao Conselho de 
Administração, conforme apropriado. 

Os riscos de alterações climáticas encontram-se em duas áreas principais: riscos de transição e riscos físicos. Os riscos relacionados com a transição 
estão relacionados com os fatores políticos e jurídicos e com o aumento dos custos energéticos que podem ter impacto nos custos operacionais. Os 
riscos físicos decorrentes da gravidade aumentada das tempestades também foram identificados como potencialmente impactantes nos custos 
operacionais. Estes riscos são geridos no decurso normal do negócio e o custo de gestão foi estimado em 10 milhões de dólares. 

As oportunidades relacionadas com as alterações climáticas estão descritas no nosso Relatório de Sustentabilidade. Muitas oportunidades estão 
relacionadas com a transição, uma vez que os nossos clientes se esforçam por melhorar a eficiência energética e reduzir as emissões de CO2e. As 
oportunidades para toda a empresa, como os nossos investimentos significativos em produtos e projetos que apoiam energia e ambientes mais limpos, 
são geridas a nível empresarial por líderes seniores e apoiadas por empresas regionais. As oportunidades de natureza local ou regional são geridas pela 
empresa regional pertinente.

GRI 204: Práticas de aprovisionamento 2016

204-1 Proporção de gastos com 
fornecedores locais

Milhares de fornecedores são essenciais para o nosso sucesso. No total, a Air Products gastou mais de 10 mil milhões de dólares em energia, 
equipementos, materiais e serviços com mais de 31 000 fornecedores e prestadores de serviços únicos em 2022. Uma vez que a Air Products opera a 
nível regional, as nossas equipes de aquisição são principalmente locais para as nossas empresas e trabalham com fornecedores regionais e locais. Isso 
é ilustrado pela discriminação dos nossos gastos com fornecedores em 2022, que incluiu 48% dos gastos nas Américas, 30% na Europa e Médio Oriente 
e 20% na Ásia.

Para obter informações adicionais sobre a nossa abordagem aos fornecedores, consulte a GRI 414.

GRI 205: Práticas anticorrupção 2016

205-1 Operações avaliadas quanto 
a riscos relacionados com 
corrupção

Realizamos avaliações de risco para o potencial de riscos de corrupção em toda a organização. O combate ao suborno e à corrupção são elementos 
essenciais da função de conformidade e dos processos de avaliação de riscos de auditoria interna que são aplicados em toda a empresa a nível global. 
Os riscos significativos que tenham sido identificados incluem relações e transações com autoridades governamentais e a utilização de intermediários 
terceiros. 

205-2 Comunicação e 
formação sobre políticas 
e procedimentos 
anticorrupção

O Código de Conduta e Ética Empresarial da Empresa, que inclui o combate à corrupção e ao suborno (pp 4-5), aplica-se a todos os colaboradores e 
membros do Conselho de Administração, e esperamos que os nossos agentes, consultores, subcontratados, distribuidores, parceiros de joint venture e 
outros terceiros com quem temos relações comerciais também adiram a estas normas. Todos os colaboradores, a nível global, têm de cumprir o Código 
de Conduta, concluir a formação obrigatória e certificar a sua compreensão do Código de Conduta anualmente. Todos os colaboradores cumpriram 
este compromisso em 2022. O Código também é fornecido àqueles com quem fazemos negócios e disponibilizado em 24 idiomas no nosso website.

GRI 206: Comportamento anticoncorrencial 2016

206-1 Ações judiciais para 
comportamentos 
anticoncorrenciais, 
anti-trust e práticas de 
monopólio

Relatório Anual do FY22 no Formulário 10-K, pp 18-19

https://investors.airproducts.com/sec-filings/sec-filing/10-k/0000002969-22-000054
https://www.airproducts.com/-/media/files/en/sustainability/cdp-climate-change-response.pdf?sc_lang=en
https://www.airproducts.com/-/media/files/en/sustainability/cdp-climate-change-response.pdf?sc_lang=en
https://investors.airproducts.com/sec-filings/sec-filing/10-k/0000002969-22-000054
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Considerações adicionais sobre negócios e sustentabilidade

Sustentabilidade dos clientes 

A sustentabilidade é a estratégia de crescimento da Air Products. Em linha com o nosso objetivo principal, inovamos juntamente com os nossos clientes e ajudamo-los a serem mais 
sustentáveis. Pretendemos produzir produtos que melhorem a eficiência energética, reduzam o impacto ambiental e resolvam as necessidades sociais, como melhorar a saúde, a segurança e 
a qualidade de vida. A Air Products está a ajudar a construir um futuro de energia mais limpa para os nossos clientes e para o mundo, através de projetos em grande escala que produzirão e 
distribuirão hidrogênio com baixo teor de carbono para transporte e várias aplicações industriais. 

Também: 

•  Construímos instalações nas ou perto das instalações dos clientes, de forma a permitir que os produtos sejam distribuídos de forma eficiente através de gasodutos para reduzir a necessidade 
de caminhões e as suas emissões, e reciclar vapor e água para reutilização em várias instalações;

• Realizamos avaliações do ciclo de vida de produtos e processos para determinar impactos ambientais; e

• Dedicamos esforços para melhorar continuamente o nosso desempenho em termos de qualidade e satisfação do cliente, que variou entre 82 e 99% nos nossos negócios regionais em 2022.

Estamos empenhados em permitir que os nossos clientes melhorem a sua sustentabilidade. Acompanhamos o nosso progresso através das emissões de CO2 evitadas que os nossos clientes e 
os respetivos clientes emitiriam se não contassem com os produtos que fornecemos. Em 2022, aumentámos as emissões de CO2e evitadas pelos clientes de 82 para 86 milhões de toneladas de 
CO2e.

"Ofertas sustentáveis" que beneficiam os nossos clientes em todo o mundo 

As ofertas sustentáveis são gases, equipemento e aplicações que permitem aos nossos clientes e respetivos clientes melhorar o desempenho de sustentabilidade. A Air Products avalia estas 
ofertas utilizando uma abordagem consistente derivada do ciclo de vida que compara as ofertas com tecnologias de referência equivalentes através de critérios de sustentabilidade essenciais, 
tais como utilização de recursos, emissões, segurança, produtividade do cliente e fatores sociais, entre outros. Foram avaliadas ofertas em todos os segmentos dos nossos negócios, tendo 
sido revistas mais de 100 ofertas com a nossa Customer Technology Team. As ofertas com os impactos positivos mais significativos na sustentabilidade são categorizadas como ofertas 
sustentáveis. 

Exemplos de ofertas sustentáveis 

•  Hélio e gases medicinais de elevada pureza que ajudam a salvar vidas, 

• Hidrogênio para a produção de combustíveis de transporte mais limpos e para utilização em veículos elétricos a células de combustível que emitem apenas água,

• Gases e equipementos que prolongam em segurança a durabilidade dos alimentos, melhoram o sabor, reduzem o desperdício e ajudam a reduzir os custos de produção; e

•  Tecnologias de combustão de oxi-combustível utilizadas em aplicações com utilização intensiva de energia para reduzir a utilização de combustível e os custos, reduzir as emissões e otimizar 
a eficiência.

Ajudar os clientes a evitar emissões de CO2e 

As vendas de ofertas sustentáveis fornecem a base para as nossas estimativas de emissões evitadas. Todos os anos, a Air Products estima as emissões de CO2e evitadas pelos nossos clientes e, 
em alguns casos, pelos utilizadores a jusante na cadeia de fornecimento. As emissões são estimadas com base nas emissões evitadas por unidade de gás industrial e, em seguida, multiplicadas 
pela quantidade de gás industrial vendido num ano. 

Estas emissões evitadas são controladas em três categorias:

Reduções diretas de emissões – a utilização de várias ofertas sustentáveis da Air Products evita as emissões diretas de gases com efeito de estufa para a atmosfera. Por exemplo, o 
hidrogênio com baixo teor de carbono pode compensar a utilização de combustíveis convencionais, resultando numa redução significativa das emissões de carbono no ciclo de vida. Além 
disso, a utilização de hidrogênio na refinação para combustíveis diesel com teor ultrabaixo de enxofre permite a produção de combustíveis com intensidades de carbono inferiores às dos 
combustíveis de referência. Em 2022, 66 milhões de toneladas de CO2e foram evitadas através de ofertas sustentáveis que reduzem as emissões. 

Melhorias de eficiência – a utilização dos nossos produtos resulta em ganhos de eficiência para os nossos clientes ou outros utilizadores a jusante na cadeia de valor. Estes incluem uma 
maior eficiência energética e uma redução de resíduos e estão associados a emissões evitadas em várias indústrias e aplicações. Por exemplo, as aplicações de oxi-combustível podem 
aumentar a eficiência para indústrias com uso intensivo de energia, como o fabrico de aço, vidro e cimento, reduzindo assim as emissões de CO2e. As cadeias de abastecimento de alimentos 
também beneficiam dos nossos gases e equipementos que reduzem os resíduos alimentares e as emissões relacionadas. Em 2022, 15 milhões de toneladas de CO2e foram evitadas através 
de ofertas sustentáveis que melhoram a eficiência do processo.
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Integração do cliente – muitas das nossas maiores instalações são construídas nas ou perto das instalações de clientes, o que nos permite reciclar recursos entre instalações. Por exemplo, 
utilizamos os gases residuais dos clientes como matéria-prima para os nossos processos e fornecemos aos clientes um vapor subproduto produzido de forma eficiente a partir das nossas 
fábricas de hidrogênio. Em 2022, cinco milhões de toneladas de CO2e foram evitadas através da integração do cliente. 

No total, permitimos que um total de 86 milhões de toneladas de CO2e fossem evitados pelos nossos clientes e respetivos clientes nestas três categorias em 2022. Este total é 
aproximadamente equivalente às emissões de 19 milhões de automóveis e mais de três vezes as nossas próprias emissões de CO2e diretas e indiretas.

Privacidade de dados e cibersegurança

A segurança e a privacidade da informação são de extrema importância para a Empresa manter a confiança dos nossos clientes, colaboradores e partes interessadas. Compreendemos que é 
da nossa responsabilidade proteger, de acordo com as leis aplicáveis, as informações pessoais dos nossos colaboradores, clientes, parceiros, fornecedores e subcontratados. Este compromisso 
está documentado na nossa Política Global de Privacidade de Dados. No FY22, voltámos a não ter queixas materiais relativas a violações da privacidade, violação dos direitos de privacidade ou 
perdas de dados dos clientes. 

Os nossos Diretor de Informação e Diretor de Segurança da Informação aconselham o nosso Conselho de Administração, pelo menos, trimestralmente sobre a nossa estratégia de gestão de 
riscos de cibersegurança e o estado geral do programa. A empresa avalia regularmente as boas práticas e normas da indústria e tira partido delas para avançar continuamente na gestão do 
risco de cibersegurança, para prever, prevenir, detetar e responder a potenciais ameaças de segurança.

A Air Products mantém uma política de segurança da informação e um plano de resposta a incidentes atualizados. Como parte do programa de formação em segurança da informação da 
empresa, todos os colaboradores participam em várias atividades de consciencialização sobre cibersegurança, incluindo exercícios formais de formação e eventos simulados de phishing por 
e-mail. Em 2022, alcançámos o nosso principal objetivo de gestão do risco de cibersegurança sem incidentes de cibersegurança materiais. Nos últimos três anos, não incorremos em despesas 
materiais resultantes de incidentes de cibersegurança.

GRI 300: Série de normas ambientais

3-3 Gestão de tópicos materiais A Air Products precisa de ar limpo, água e energia suficiente para fazer os nossos produtos, que são utilizados por milhares de clientes para produzir 
combustíveis, alimentos, água, produtos farmacêuticos e outros produtos que salvam e melhoram a vida. 

Um dos desafios ambientais mais significativos que o mundo enfrenta é a necessidade de energia limpa e sustentável. A Air Products está a acelerar 
a transição energética através da produção de hidrogênio com baixo teor de carbono e zero emissões de carbono que descarbonizará os processos 
industriais e de transporte. Estes projetos são descritos nas páginas 22-29 deste Relatório.

Ao mesmo tempo, reconhecemos os nossos impactos no ambiente, devido aos recursos que consumimos através das nossas emissões e resíduos. Uma 
vez que as emissões de CO2e representam o nosso impacto ambiental mais significativo, estabelecemos objetivos para investir milhares de milhões na 
transição energética de forma a atingir as zero emissões de carbono nas nossas operações até 2050 e reduzir a nossa intensidade de carbono.

Objetivos Resultados de 2022

Compromisso de capital 

A Air Products anunciou um compromisso de capital líder da indústria para 
acelerar a transição energética através da utilização ou autorização de 
mais de 15 mil milhões de dólares em despesas de capital entre 2018 e 2027 
em projetos pioneiros.

Até 2022, comprometemos >11 mil milhões de dólares em projetos que 
estão a ser executados para entrar em funcionamento antes de 2027. Além 
disso, em março de 2023, tornámo-nos a primeira empresa de produtos 
químicos a emitir uma obrigação verde para projetos de hidrogênio verde 
e azul.

Zero emissões de carbono 

O nosso objetivo a longo prazo é alcançar zero emissões de carbono nas 
nossas operações até 2050, investindo em megaprojetos que apoiem a 
transição energética, gerindo os nossos ativos, continuando a aumentar 
a nossa utilização de energias renováveis, melhorando a eficiência 
energética e convertendo os nossos caminhões em veículos sem emissões.1

Em 2022, Anunciamos projetos adicionais de hidrogênio sem emissões 
e com baixo teor de carbono que apoiarão o nosso objetivo de zero 
emissões de carbono  a longo prazo. Também fizemos progressos no nosso 
compromisso de converter a nossa frota em caminhões de células de 
combustível hidrogênio.

 1Alcançar este objetivo exigirá igualmente um apoio político e regulamentar forte que promova a adoção de tecnologias-chave para fazer face ao ritmo e à escala necessários para 
apoiar um futuro com zero emissões de carbono

https://www.airproducts.com/company/governance/commitment-to-ethical-business/global-data-privacy-policy
https://www.airproducts.com/en/company/news-center/2023/03/0306-air-products-issues-inaugural-green-bond-offerings
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Objetivos Resultados de 2022

Redução da intensidade CO2e em um terço até 2030 

•  Pretendemos reduzir a intensidade das nossas emissões de CO₂e de 
Âmbito 1 e 2 em 1/3 até 2030 em relação à linha de base de 2015 (kg 
CO₂e/MM BTU); e 

•  Reduzir a intensidade das nossas emissões de CO₂e de Âmbito 3 em 
1/3 até 2030 em relação à linha de base de 2015 (kg CO₂e/MM BTU)

•  Redução cumulativa de 5% com melhoria significativa mais 
adiante na década, à medida que os projetos-chave entrarem em 
funcionamento

•  Redução cumulativa de 28%

Em 2022, a Air Products realizou uma melhoria da intensidade das emissões de CO2e de cinco por cento, em comparação com o ano de 
referência (2015). Esperamos que a redução da intensidade das emissões de CO2e acelere em 2025 e nos anos seguintes, à medida que 
colocamos os nossos megaprojetos de hidrogênio zero emissões de carbono e com baixo teor de carbono em funcionamento e continuamos a 
trabalhar para melhorar a eficiência energética e aumentar a utilização da energia renovável.

A Air Products também está empenhada em aumentar a eficiência energética e em promover a utilização responsável da água. Definimos e 
atingimos metas de conservação da água duas vezes e estamos empenhados em reduzir a intensidade do consumo de água. Da mesma forma, 
temos como objetivo aumentar anualmente a quantidade de emissões de CO2e evitadas pelos nossos clientes através dos nossos produtos.

Descrição geral da gestão ambiental na Air Products

• Política Global de Meio Ambiente, Saúde e Segurança (EHS)

• Reduções da intensidade das emissões de CO₂e através das nossas metas de "Um terço até 2030" e de zero emissões de carbono

• Melhorias na eficiência energética e utilização responsável da água

•  Sistema de Gestão de EHS Global, aplicável a todas as operações, que contém normas e procedimentos ambientais e que está em 
conformidade com a norma ISO 14001

• Formação de colaboradores com base na função de trabalho

•  Processos de avaliação de riscos para produtos, operações e requisitos regulamentares, incluindo um processo de encaminhamento para 
envolver o nosso EHS Risk Council

• Auditorias de conformidade conduzidas pela nossa EHS Assurance Team

•  Revisão, pelo menos anual, do desempenho pelo nosso Conselho de Administração, Sustainability Leadership Council, empresas e operações 
e membros das nossas Environmental Teams

• Relatórios mensais internos dos resultados para a gestão sénior

•  Relatórios externos sobre o desempenho ambiental através do nosso Relatório de Sustentabilidade anual, do website público e de respostas a 
várias partes interessadas

• Envolvimento da administração com os principais acionistas em termos de sustentabilidade

https://investors.airproducts.com/sec-filings/sec-filing/10-k/0000002969-22-000054
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GRI 301: Materiais 2016

301-1 Materiais utilizados por 
peso ou volume

As principais matérias-primas para a produção de gases atmosféricos e hidrogênio são o ar, a energia nas formas de eletricidade ou vapor e o 
gás natural. O ar, que é geralmente considerado um recurso renovável, representa mais de 95% das matérias-primas que utilizamos com base no 
peso. A embalagem não é um problema significativo para a Air Products, pois fornecemos a maioria dos nossos produtos em recipientes de granel 
de duas vias, recipientes de semigranel ou através de gasodutos. Para o fornecimento em pequena escala em determinadas regiões do mundo, 
utilizamos garrafas que são recipientes sob pressão transportáveis, reutilizáveis e de longa duração, com uma vida útil típica de 10 a 25 anos.

GRI 302: Energia 2016

302-1 Consumo de energia na 
organização

A produção de gases industriais é intensiva em termos de energia. As unidades de separação de ar (ASU) necessitam de eletricidade ou vapor para 
comprimir o ar, para que possa ser destilado criogenicamente em oxigênio , nitrogénio e árgon. Da mesma forma, a produção de hidrogênio consome 
gás natural e, em alguns casos, gás de refinaria, como matéria-prima e/ou combustível no processo de produção. Como resultado, o consumo de 
energia é a variável mais significativa no custo dos nossos processos de produção. Acompanhamos e gerimos cuidadosamente as compras de energia 
e centramo-nos em melhorar continuamente a eficiência energética nas nossas fábricas, especialmente nas instalações de maior dimensão. As 
melhorias de eficiência são conseguidas através de maior utilização da fábrica, aumento da produção em instalações novas, maiores e mais eficientes, 
e projetos de melhoria de instalações. Várias das nossas instalações foram certificadas de acordo com a norma de energia ISO 50001.

Em 2022, o consumo total de energia nos nossos negócios foi de 57,2 terawatt-hora (TWh). Este consumo de energia foi consistente com o nosso 
consumo de energia em 2021, que foi reexpresso devido a aquisições.

Consumo de energia (TWh)• 2020 2021 2022

Total 52,7 57,2 57,2

Combustíveis 30,4 34,9 34,5

Eletricidade 16,2 16,8 17,2

Vapor 6,0 5,5 5,4

Eletricidade renovável 24% 27% 29%

* Alcançar este objetivo exigirá igualmente um apoio político e regulamentar forte que promova a adoção de tecnologias-chave para fazer face ao ritmo e à escala necessários para apoiar um 
futuro com zero emissões de carbono..

Os combustíveis para 2022 são constituídos principalmente por gás natural, diesel e gasolina. Os combustíveis, a eletricidade e o consumo de 
vapor baseiam-se em dados de qualidade de faturação para grandes instalações e são estimados para pequenas instalações com base no consumo 
histórico de energia e faturação. A eletricidade renovável representa uma combinação de fatores da rede elétrica a nível nacional ou estadual e de 
compras de eletricidade renovável. Os valores podem não corresponder ao total devido a arredondamento.

Omissão
A eletricidade e o vapor vendidos são confidenciais. O aquecimento e o arrefecimento não são vendidos pela Air Products.

302-3 Intensidade de energia Em 2022, a Air Products melhorou a intensidade energética em sete por cento, continuando os nossos esforços para criar mais produtos com 
menos energia.

Melhoria da intensidade de energia 2020 2021 2022

Melhoria em termos homólogos 2,5% 0,1% 7,0%

A melhoria da intensidade energética é calculada dividindo o rácio entre a energia consumida no ano de relato e a produção do ano de relato 
pelo mesmo rácio do ano anterior. A utilização de um rácio permite que os resultados reportados não tenham dimensão e protege os dados 
confidenciais de produção.
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302-4 Redução do consumo de 
energia 

A Air Products estima que as suas poupanças de energia cumulativas devido a melhorias de eficiência desde 2015 até 2022 são cerca de cinco 
TWh, o que equivale a dois milhões de toneladas de CO2e. Estas economias são estimadas como a diferença no consumo real de energia em 
comparação com um consumo "empresarial normal" baseado em eficiências de 2015. As poupanças incluem a eletricidade, principalmente para 
as nossas ASU, e o gás natural para as nossas unidades de hidrogênio e monóxido de carbono (HyCO).

GRI 303: Água 2018

303-3 Captação de água A água é essencial para as nossas operações. Utilizamos água principalmente para refrigeração, para produzir hidrogênio utilizando a reforma 
do metano a vapor (SMR), e para fornecer vapor e água aos nossos clientes. O vapor é um coproduto dos nossos SMR e tem uma vantagem 
significativa em termos de eficiência energética e benefícios ambientais relacionados, quando comparado com o vapor gerado em caldeiras 
convencionais. As captações de água em 2022 totalizaram 18 mil milhões de galões, o que representa um aumento de cinco por cento em 
relação ao ano anterior, impulsionado pelo aumento da produção.

Captações de água* 
(megalitros)

2020  
(Total)

2021  
(Total)

2022  
(Total)

2022  
(áreas sob stress hídrico)

Água de superfície 1200 3930 3470 0

Água subterrânea 3480 3650 3080 240

Água de terceiros 67410 57040 61440 17530

Total de captações de água 72290 64620 67990 17770

* As captações de água foram reexpressas para 2020 e 2021 devido a aquisições 

Construímos as nossas instalações nas ou perto das instalações dos clientes, de forma a permitir a distribuição eficiente dos produtos. Como 
resultado, algumas das nossas operações encontram-se em áreas sob stress hídrico, particularmente aquelas em que o stress hídrico básico é 
alto ou extremamente alto, de acordo com o Atlas de Risco Hídrico do Instituto Mundial de Recursos. Em 2022, 23% das nossas instalações, com 
base no nosso número total de instalações, estavam em áreas com stress hídrico.

Os dados de água são recolhidos para instalações que consomem, pelo menos, 10 milhões de galões de água por ano. Os dados baseiam-se 
principalmente em faturas de água e/ou dados medidos. São utilizadas estimativas de engenharia para algumas instalações.

A água de superfície é principalmente água doce com ≤1000 mg/L de sólidos dissolvidos totais. A água de terceiros inclui água reciclada.

303-4 Descarga de água A Air Products aplica práticas, procedimentos e equipemento conforme necessário para garantir que a qualidade das nossas descargas cumpre 
ou excede os requisitos locais. As descargas de água em 2022 totalizaram quase quatro mil milhões de galões.

Descargas de água*  
(megalitros)

2020  
(Total)

2021  
(Total)

2022  
(Total)

2022  
(áreas sob stress hídrico)

Água de superfície 3320 2880 3660 60

Água subterrânea 0 340 170 0

Água de terceiros 9150 6740 10270 2870

Carência bioquímica de oxigênio  (toneladas) 2,5 1,2 1,6

Carência química de oxigênio  (toneladas) 13 19,5 37
* As captações de água foram reexpressas para 2020 e 2021 devido a aquisições 

Consultar as notas 303-3 para obter uma descrição da metodologia e das definições. 

Omissões  
As descargas para os corpos de água não indicados não estão consolidadas. A Air Products não descarrega substâncias de elevada prioridade de 
preocupação das instalações operacionais.
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303-5 Consumo de água O nosso consumo de água está intimamente ligado à utilização de energia. Por conseguinte, as melhorias na eficiência energética também podem reduzir 
o consumo de água. Também poupámos água ao melhorar as operações de torres de refrigeração e ao converter para a utilização de água cinzenta 
reciclada nas nossas fábricas, quando possível, especialmente no sul da Califórnia, que está sob stress hídrico. Em todas as nossas fábricas, estimamos que 
oito por cento da água era proveniente de fontes recicladas em 2022.

O nosso consumo de água, numa base absoluta, foi de 14,2 mil milhões de galões em 2022, o que representa uma diminuição de quatro por cento numa 
base de intensidade em comparação com 2021. Desse consumo, 28% foram consumidos em áreas sob stress hídrico, com base no volume.

Água consumida*  
(megalitros)

2020  
(Total)

2021  
(Total)

2022  
(Total)

2022  
(áreas sob stress hídrico)

Consumo total de água 59620 54660 53890 14840

Melhoria da intensidade de consumo de água 4% 10% 4%

* As captações de água foram reexpressas para 2020 e 2021 devido a aquisições 

Consultar as notas 303-3 para obter uma descrição da metodologia e das definições.

A melhoria da intensidade de consumo de água baseia-se na água consumida dentro da organização. É calculada dividindo o rácio entre a água 
consumida no ano de relato e a produção do ano de relato pelo mesmo rácio para o ano anterior. A utilização de um rácio permite que os resultados 
reportados não tenham dimensão e protege os dados confidenciais de produção. 

GRI 305: Emissões 2016

305-1 Emissões diretas de GEE 
(Âmbito 1)

As nossas emissões estão diretamente relacionadas com a quantidade de energia que consumimos. Em 2022, as nossas emissões de GEE de Âmbito 1, 
que resultam principalmente das nossas operações HyCO, atingiram os 16,8 milhões de toneladas, representando uma ligeira redução em relação ao 
ano anterior. 

Emissões de GEE (milhões de toneladas de CO2e) 2020 2021 2022 

Âmbito 1* 17,1 16,9 16,8

* As emissões foram reexpressas para 2020 e 2021 devido a aquisições e melhorias na metodologia. 

As emissões de GEE de Âmbito 1 e 2 incluem os seguintes gases aplicáveis: CO2, CH4 e N2O. O CO2e representa as emissões de carbono combinadas 
destes gases. 

Utilizamos o padrão do Protocolo de Gases com Efeito de Estufa do Instituto Mundial de Recursos (WRI)/Conselho Empresarial Mundial para o 
Desenvolvimento Sustentável (WBCSD) para definir limites organizacionais e operacionais, metodologias de cálculo de emissões e aspetos de qualidade 
do inventário para garantir um inventário preciso e representativo. Aplicamos o método de controlo financeiro e utilizamos fatores de emissões e 
potenciais de aquecimento global publicamente disponíveis, principalmente do Painel Intergovernamental sobre as Alterações Climáticas, da Agência 
Internacional da Energia e da Administração de Informações Energéticas dos EUA.

A Air Products validou as suas emissões de CO2e desde 2010. Para este relatório, as emissões de CO2e de 2022 para o Âmbito 1 e 2 e a categoria 3 do 
Âmbito 3 foram validadas externamente por um terceiro independente, a GHD Limited. A validação foi realizada com um nível limitado de garantia e 
preparada em geral de acordo com a norma ISO 14064.

Redução das emissões da distribuição 

O hidrogênio é essencial para descarbonizar segmentos de pesados do mercado dos transportes. Para demonstrar os méritos do hidrogênio, 
comprometemo-nos a ser um dos primeiros dinamizadores com a transição da nossa frota de caminhões pesados para veículos elétricos de células de 
combustível hidrogênio. Estamos a trabalhar com parceiros, incluindo a Cummins, neste projeto, combinando os nossos conhecimentos em hidrogênio 
com aprendizagens na estrada com frotas sem emissões.

Para a nossa frota existente, aumentámos a eficiência da distribuição através de melhores práticas de condução, tais como a redução da rotação do 
motor e do ralenti, e melhorias na programação da entrega que reduzem a utilização de combustível e as emissões. Também aumentámos o número 
de automóveis híbridos na nossa frota de veículos.
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GRI 305: Emissões 2016

305-2 Emissões indiretas de GEE 
(Âmbito 2) no domínio da 
energia

As nossas emissões de Âmbito 2, que se devem em grande parte à eletricidade e ao vapor que consumimos nas nossas ASU, atingiram 9,7 milhões 
de toneladas em 2022, o que representa um ligeiro aumento em relação a 2021 devido ao aumento da produção de gases atmosféricos.

Emissões de GEE (milhões de toneladas de CO2e) 2020 2021 2022 

Âmbito 2• 9,3 9,5 9,7

* As emissões foram reexpressas para 2020 e 2021 devido a aquisições e melhorias na metodologia. 

As emissões são baseadas na localização e calculadas principalmente utilizando dados de qualidade das faturas. Outros fatores, como os gases 
incluídos e a utilização do Protocolo relativo aos gases com efeito de estufa, são os mesmos descritos na GRI 305-1. 
Aumentar a nossa energia renovável é um dos mecanismos que apoiam os nossos objetivos de redução do carbono. Em 2022, 29% da 
eletricidade que consumimos foi produzida com fontes renováveis, representando um aumento de sete por cento em relação a 2021. 
Compramos eletricidade renovável diretamente aos nossos fornecedores de energia ou compramos certificados de energias renováveis (REC) 
que ligam o nosso consumo de energia a um ativo específico que gera eletricidade renovável. Também produzimos eletricidade em vários 
locais onde instalamos painéis solares.
Conforme observado na GRI 305-1, as emissões de Âmbito 2 foram validadas com garantia limitada.

305-3 Outras emissões indiretas 
(Âmbito 3) de GEE

As emissões de Âmbito 3 da Air Products em 2022 foram de 7,7 milhões de toneladas e incluíam três categorias: atividades a montante 
relacionadas com combustível e energia, utilização de produtos vendidos e investimentos. 

Emissões de GEE de Âmbito 3 (milhões de toneladas de 
CO2e)* 2020 2021 2022 

Categoria 3: atividades relacionadas com combustível e 
energia (não incluídas no Âmbito 1 ou 2) 2,8 3,1 3,0

Categoria 11: utilização de produtos vendidos 2,6 3,1 2,9

Categoria 15: investimentos 2,0 2,0 1,8

Total 7,4 8,1 7,7

* As emissões foram reexpressas para 2020 e 2021 devido a aquisições e melhorias na metodologia. 

As emissões da Categoria 3 são estimadas com base nos fatores de emissões para a energia consumida multiplicados pela energia consumida. 
As emissões da Categoria 11 são estimadas com base em fatores de emissões para determinados produtos vendidos, multiplicadas pelos 
volumes de produtos vendidos. As emissões da Categoria 15 são calculadas diretamente ou estimadas multiplicando as vendas de participações 
acionistas pelo rácio das emissões da Air Products, dividido pelas vendas. A soma dos números pode ser diferente do total devido aos 
arredondamentos.
Conforme referido no ponto 305-1, as emissões do Âmbito 3 categoria 3 foram validadas com garantia limitada.

305-4 Intensidade das emissões 
de GEE

A intensidade das emissões de GEE da Air Products melhorou 5,9% em 2022 devido a melhorias de eficiência relacionadas com a produção de 
gases atmosféricos.

Melhoria da intensidade de GEE 2020 2021 2022 

Melhoria em termos homólogos 6,2% 8,6% 5,9%

A melhoria da intensidade das emissões de GEE é calculada dividindo o rácio entre as emissões combinadas de Âmbito 1 e 2 do ano de relato 
e a produção do ano de relato pelo mesmo rácio do ano anterior. A utilização de um rácio permite que os resultados reportados não tenham 
dimensão e protege os dados confidenciais de produção. As emissões incluídas e os métodos de estimativa são resumidos nas respostas aos 
pontos 305-1 e 305-2.
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305-5 Redução das emissões  
de GEE

A Air Products evitou cumulativamente as emissões de cinco milhões de toneladas CO2e de Âmbito 1 mais Âmbito 2 desde 2015 devido a melhorias de 
eficiência. As emissões incluídas e os métodos de estimativa estão resumidos nas GRI 305-1 e 305-2.

305-7 Óxidos de nitrogênio 
(NOx), óxidos de enxofre 
(SOx) e outras emissões 
atmosféricas significativas

A maioria das nossas emissões atmosféricas provém do fabrico de hidrogênio e das operações de serviços públicos que suportam as nossas 
instalações. O fabrico de gases atmosféricos produz emissões atmosféricas pertencentes ao Âmbito 1 e outras insignificantes. Monitorizamos e 
comunicamos as emissões atmosféricas de acordo com os regulamentos aplicáveis.
Os óxidos de nitrogênio (NOx) e os óxidos de enxofre (SOx) são produtos de combustão e são principalmente provenientes do combustível 
utilizado nas nossas caldeiras e SMR. Outros poluentes do ar resultam de pequenas perdas de materiais utilizados nos nossos processos ou 
solventes utilizados na manutenção do equipemento. Estes incluem substâncias abrangidas pelo programa Inventário de tóxicos libertados (TRI) 
da Agência de Proteção Ambiental (EPA) dos EUA, outros poluentes dentro de critérios, poluentes atmosféricos perigosos (HAP) e produtos  
químicos orgânicos voláteis (VOC).

Emissões atmosféricas (kg) 2020 2021 2022 

Óxidos de nitrogênio 1366000 1288000 1410000

Óxidos de enxofre 58000 65000 60900

Libertações TRI 92400 113000

Químicos orgânicos voláteis 74900 95000  

Poluentes atmosféricos 
perigosos 27400 42300  

Os dados do TRI são comunicados durante o verão seguinte ao ano em análise e, por isso, os dados aqui reportados estão atrasados um ano no nosso 
relatório anual de sustentabilidade. Os HAP e os COV são estimados com base em relatórios regulamentares. 
A Air Products não fabrica substâncias, gases fluorados ou refrigerantes que destroem a camada de ozono. Vendemos misturas de gases que contêm 
pequenas quantidades destas substâncias, bem como alguns refrigerantes puros, conforme permitido pelos regulamentos aplicáveis. Também 
recuperamos, reciclamos e recuperamos gases fluorados para destruição.
Omissão
A Air Products não monitoriza nem comunica poluentes orgânicos persistentes (POP) ou partículas (PM).

GRI 306: Resíduos 2020

306-3 Resíduos gerados A produção de gás industrial não gera resíduos significativos nem tem impactos significativos relacionados com resíduos. Nos casos em que são 
gerados resíduos, a Air Products aplica primeiro a redução da fonte, seguida da reutilização e reciclagem, quando possível. A incineração ou o aterro 
de resíduos é a opção menos preferida.
O fabrico de acetileno tem como subproduto uma lama de cal que é considerada um resíduo perigoso em algumas jurisdições. Esta lama é 
frequentemente reutilizada de forma benéfica noutros processos, como a neutralização da água, a produção de tijolos e o endurecimento de 
materiais em aterros. 
Outras fontes de resíduos perigosos regularmente gerados incluem catalisadores, óleos e solventes usados, resíduos de tinta e materiais utilizados 
para limpar pequenos derrames. Todos os resíduos são geridos e tratados de acordo com os requisitos regulamentares da jurisdição onde os resíduos 
são gerados. Os resíduos que não possam ser reciclados são eliminados de forma ambientalmente segura e em conformidade com as normas por 
fornecedores de serviços de resíduos terceiros que são auditados para garantir o cumprimento das obrigações contratuais e regulamentares.
Em 2022, a quantidade de resíduos perigosos que a Air Products gerou a nível global foi de 6000 toneladas e os nossos resíduos não perigosos na 
América do Norte totalizaram 9900 toneladas. 

305-3 Outras emissões indiretas 
(Âmbito 3) de GEE

As emissões de Âmbito 3 da Air Products em 2022 foram de 7,7 milhões de toneladas e incluíam três categorias: atividades a montante 
relacionadas com combustível e energia, utilização de produtos vendidos e investimentos. 

Emissões de GEE de Âmbito 3 (milhões de toneladas de 
CO2e)* 2020 2021 2022 

Categoria 3: atividades relacionadas com combustível e 
energia (não incluídas no Âmbito 1 ou 2) 2,8 3,1 3,0

Categoria 11: utilização de produtos vendidos 2,6 3,1 2,9

Categoria 15: investimentos 2,0 2,0 1,8

Total 7,4 8,1 7,7

* As emissões foram reexpressas para 2020 e 2021 devido a aquisições e melhorias na metodologia. 

As emissões da Categoria 3 são estimadas com base nos fatores de emissões para a energia consumida multiplicados pela energia consumida. 
As emissões da Categoria 11 são estimadas com base em fatores de emissões para determinados produtos vendidos, multiplicadas pelos 
volumes de produtos vendidos. As emissões da Categoria 15 são calculadas diretamente ou estimadas multiplicando as vendas de participações 
acionistas pelo rácio das emissões da Air Products, dividido pelas vendas. A soma dos números pode ser diferente do total devido aos 
arredondamentos.
Conforme referido no ponto 305-1, as emissões do Âmbito 3 categoria 3 foram validadas com garantia limitada.

305-4 Intensidade das emissões 
de GEE

A intensidade das emissões de GEE da Air Products melhorou 5,9% em 2022 devido a melhorias de eficiência relacionadas com a produção de 
gases atmosféricos.

Melhoria da intensidade de GEE 2020 2021 2022 

Melhoria em termos homólogos 6,2% 8,6% 5,9%

A melhoria da intensidade das emissões de GEE é calculada dividindo o rácio entre as emissões combinadas de Âmbito 1 e 2 do ano de relato 
e a produção do ano de relato pelo mesmo rácio do ano anterior. A utilização de um rácio permite que os resultados reportados não tenham 
dimensão e protege os dados confidenciais de produção. As emissões incluídas e os métodos de estimativa são resumidos nas respostas aos 
pontos 305-1 e 305-2.
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GRI 306: Resíduos 2020

Resíduos (toneladas) 2020 2021 2022 

Resíduos perigosos 6300 5000 6000

Resíduos não perigosos 5000 6300 9900

Omissão 
Não está disponível uma discriminação da composição dos resíduos.

306-4 Resíduos desviados Em 2022, 52% dos resíduos perigosos gerados pela Air Products foram reciclados. Toda a reciclagem foi concluída fora das instalações.

Resíduos (toneladas) 2020 2021 2022 

Resíduos perigosos

Gerados 6300 5000 6000

Reciclados 4900 3000 3000

Omissão 
Não está disponível uma discriminação da composição dos resíduos.

306-5 Resíduos eliminados Em 2022, 38% dos resíduos perigosos gerados pela Air Products foram incinerados ou depositados em aterros.

Resíduos (toneladas) 2020 2021 2022 

Resíduos perigosos

 Gerados 6300 5000 6000

 Incinerados 390 510 550

 Tratados 370 250 380

 Depositados em aterros 710 1200 1980

Omissão 
Não está disponível uma discriminação da composição dos resíduos.

GRI 308: Avaliação ambiental de fornecedores

308-1 Novos fornecedores 
selecionados utilizando 
critérios ambientais 

Os novos fornecedores são pré-qualificados através de avaliações comerciais e técnicas. Espera-se que todos os fornecedores apoiem 
a sustentabilidade através dos princípios delineados nas nossas Expetativas de sustentabilidade para os fornecedores, que incluem 
considerações ambientais e sociais.

Em 2022, as nossas empresas europeias contrataram uma empresa global de classificação de sustentabilidade para avaliar a forma como 
poderíamos utilizar a sua plataforma para avaliar a sustentabilidade dos nossos parceiros da cadeia de fornecimento. Estas avaliações, que 
incluem considerações ambientais, sociais e de governação, estão a ser implementadas em 2023 e os resultados serão integrados na nossa 
estratégia de aquisição.

Para obter informações adicionais sobre a nossa abordagem aos fornecedores, consulte a GRI 414.

Omissão  
A percentagem de fornecedores avaliados quanto a critérios ambientais não é consolidada ao nível da empresa.

https://www.airproducts.com/en/company/suppliers/sustainability
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Considerações ambientais adicionais

Análise de cenários climáticos  
A análise de cenários é uma ferramenta para avaliar os potenciais efeitos de eventos futuros numa organização, como as alterações climáticas. A Air Products continuou a avaliar cenários 
climáticos que estão em conformidade com as recomendações do Painel Intergovernamental sobre Alterações Climáticas (IPCC) e do Grupo de Trabalho para a Divulgação de Informações 
sobre a Exposição Financeira às Alterações Climáticas (TCFD), examinando potenciais riscos e oportunidades relacionados com o clima nos nossos negócios.

Economia circular  
Enquanto os nossos gases industriais são normalmente consumidos nos processos dos nossos clientes, contribuem para a economia circular de várias formas: 

  •  Redução ou eliminação de resíduos e poluição – as ofertas da Air Products permitem aos nossos clientes melhorar a produtividade e aumentar a eficiência energética, 
reduzindo assim as emissões e os resíduos. A Air Products também está a investir milhares de milhões de dólares em projetos de hidrogênio com baixo teor de carbono e zero 
emissões de carbono destinados a impulsionar a descarbonização de transportes pesados e setores industriais que são difíceis de eletrificar, o que irá reduzir substancialmente 
os gases com efeito de estufa nestas indústrias. 

 •   Manter produtos e materiais em utilização – os gases e tecnologias da Air Products contribuem para a economia circular, permitindo a utilização ou reciclagem de recursos. 
Por exemplo, o nosso megaprojeto na World Energy Paramount, na Califórnia, fará com que o combustível para aviação sustentável satisfaça as crescentes necessidades da 
indústria da aviação. A empresa está a desenvolver tecnologias de gaseificação que podem utilizar matérias-primas alternativas, tais como biomassa sustentável e materiais 
residuais para gerar gases industriais, incluindo hidrogênio. A Air Products é líder da indústria no fornecimento de hidrogênio para reciclagem de óleo usado e o nosso 
nitrogênio líquido permite uma reciclagem mais eficiente de materiais, como pneus, através de trituração criogénica. 

 •  Regeneração de sistemas naturais – as principais matérias-primas para a produção de gases atmosféricos e hidrogênio são o ar e a energia. O ar é frequentemente considerado 
um recurso renovável e adquirimos muito do nosso dióxido de carbono de fontes renováveis. Do ponto de vista energético, a Air Products também pretende aumentar a sua 
utilização de eletricidade renovável e está a avaliar outras fontes de energia renováveis. 

Justiça ambiental  
A Air Products considera a justiça ambiental como uma oportunidade para se envolver com as comunidades que nos acolhem num diálogo inclusivo e transparente, permitindo 
que os nossos vizinhos sejam informados das atividades e políticas que os possam afetar. Esta abordagem baseia-se na nossa convicção de que, quando as empresas e as 
comunidades trabalham em conjunto, os problemas locais podem ser identificados e abordados de forma mais eficaz. É também por isso que temos vindo a desenvolver 
relações e a contribuir para o bem-estar das nossas comunidades há mais de 80 anos. Estamos empenhados em proteger o ambiente e a saúde, segurança e proteção dos nossos 
colaboradores, fornecedores e do público em geral, conforme indicado na nossa Política de EHS. A Política de EHS também demonstra o nosso compromisso em cumprir todas as 
leis e regulamentos ambientais, de saúde e de segurança aplicáveis, ao mesmo tempo que melhoramos continuamente o nosso desempenho nestas áreas. Acreditamos que estes 
compromissos, para com as nossas comunidades e para com o EHS, constituem uma base sólida para abordar e lutar pela justiça ambiental. 

Biodiversidade  
A biodiversidade é essencial para a vida na Terra. Os ecossistemas com biodiversidade fornecem recursos críticos, como ar limpo e água. As alterações climáticas e a biodiversidade 
também estão interligadas, uma vez que os ecossistemas ajudam a regular o clima global e os ecossistemas com biodiversidade são mais resistentes às alterações climáticas.

O compromisso da Air Products para com a biodiversidade está incorporado na nossa Política de EHS, através da qual nos comprometemos a construir e operar as nossas instalações 
de forma a proteger o ambiente e a reduzir continuamente os impactos ambientais das nossas operações. A base desta política é o sistema de gestão de EHS da Air Products, que 
contém vários procedimentos concebidos para proteger o ambiente e minimizar potenciais impactos nos ecossistemas.

As operações da Air Products não têm um impacto significativo na biodiversidade, com base nas avaliações de risco ambiental e na avaliação das áreas-chave da biodiversidade (KBA) 
da empresa. Estas avaliações mostram que a utilização de energia tem o maior potencial de impacto ecossistémico, seguido do consumo de água. Aproximadamente 30% das nossas 
instalações de hidrogênio, que estão entre os nossos maiores consumidores de energia e água, estão dentro de uma zona tampão de 10 quilómetros de uma KBA. Do ponto de vista  
da água, a Air Products descarrega água em oito pontos de Conservation International Biodiversity Hotspots, embora os volumes de descarga tenham sido insignificantes em 2022.

Para novos projetos, a Air Products avalia potenciais impactos relacionados com o ambiente, a saúde e a segurança e outras considerações. Por exemplo, consideramos potenciais 
impactos ecossistémicos, como espécies ameaçadas e em vias de extinção e zonas húmidas. Estas avaliações podem influenciar a localização dos projetos ou exigir estratégias  
de mitigação para garantir que a saúde ecológica do local e da região seja mantida ou melhorada.

Do ponto de vista da cadeia de fornecimento, a Air Products identificou o fornecimento de energia como a área com o potencial mais significativo de impacto na biodiversidade  
e iniciou um programa para avaliar os esforços de biodiversidade dos seus principais fornecedores de energia.

https://investors.airproducts.com/sec-filings/sec-filing/10-k/0000002969-22-000054
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Considerações ambientais adicionais

Conformidade ambiental  
As coimas regulamentares aumentaram no FY22 para 86 000 USD e foram recebidas 30 notificações de violação. Ocorreram oito derramamentos reportáveis durante o FY22.

GRI 400: Normas sociais 

3-3 Gestão de tópicos 
materiais

Cuidar: O nosso compromisso com a responsabilidade social 
Preocupamo-nos verdadeiramente com as nossas partes interessadas – as pessoas que têm impacto na Air Products ou que podem ser 
afetadas por nós. Trabalhamos todos os dias para melhorar a sustentabilidade com e para os nossos:
 •  Colaboradores, através do nosso foco em segurança, desenvolvimento de talentos, diversidade e inclusão, bem como na construção  

de uma cultura que apoie os nossos colaboradores enquanto viabilizam um futuro com energia limpa
 •  Clientes, trabalhando em conjunto com eles para ajudar a tornar as suas operações mais sustentáveis, resolvendo desafios  

de sustentabilidade e promovendo a segurança dos produtos
 •  Investidores, através dos nossos programas ambientais, sociais e de governança (ESG)
 •  Comunidades, criando empregos que proporcionam benefícios económicos, ao mesmo tempo em que promovem a segurança  

e contribuem para o bem-estar das comunidades que nos acolhem
 •  Representantes de governos, através do compromisso de compreender as suas metas de desenvolvimento e energia e de construir 

projetos para os ajudar a atingir essas metas
 •  Fornecedores e parceiros, trabalhando em conjunto nos principais aspetos da sustentabilidade 

GRI 403: Saúde e segurança no trabalho 2018 

3-3 Gestão de tópicos 
materiais

A segurança é fundamental para o objetivo da nossa empresa de ser a empresa de gases industriais mais segura, diversificada e rentável do 
mundo. Acreditamos também que a segurança é uma obrigação moral e queremos que os nossos colaboradores regressem a casa, para as 
suas famílias, de forma segura e saudável todos os dias. 

A nossa filosofia em termos de segurança está instituída há décadas através dos nossos valores de Segurança Total, que sublinham que nada 
é mais importante do que a segurança e que a adesão à segurança é uma condição de emprego. A nossa liderança desenvolveu-se com base 
nesta estrutura sólida, tornando-nos uma empresa ainda mais segura.

O nosso objetivo global é zero incidentes de segurança. Nos esforçamos para melhorar continuamente a segurança e a saúde dos nossos 
colegas, fornecedores, clientes e comunidades em que estamos inseridos. Melhorámos a nossa taxa de ferimentos com perda de tempo de 
colaboradores em 58% e a nossa taxa de ferimentos registáveis em 38% desde 2014.

Desempenho de segurança FY20 FY21 FY22

Fatalidades 1 1 0

Taxa de incidentes registáveis com 
colaboradores 0,40 0,39 0,36

Taxa de incidentes com tempo perdido 
(LTI) pelos colaboradores 0,09 0,07 0,10

Taxa de incidentes registáveis com 
colaboradores de subcontratados 0,39 0,43 0,26

Taxa LTI pelos colaboradores de 
subcontratados 0,10 0,06 0,07

As taxas são por cada 200 000 horas trabalhadas
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403-1 Sistema de gestão da 
saúde e segurança no 
trabalho

A Air Products utiliza uma abordagem multidisciplinar em matéria de segurança e saúde.

Descrição geral da gestão da segurança e saúde na Air Products 

 • Política global de meio ambiente, saúde e segurança (EHS) 

 • Objetivos para segurança de colaboradores, pessoal de subcontratados e transporte 

 •  Sistema de gestão Global EH&S, aplicável a todas as operações, que contém normas e procedimentos de segurança e saúde e que está em 
conformidade com a norma ISO 45001 

 • Formação de colaboradores com base na função de trabalho 

 •  Processos de avaliação de riscos para trabalhadores, operações, produtos, transporte e requisitos regulamentares, incluindo um processo 
de encaminhamento para envolver o nosso EHS Risk Council

 • Auditorias de conformidade conduzidas pela nossa EHS Assurance Team 

 •  Revisão do desempenho pelo nosso Conselho de Administração, Sustainability Leadership Council, empresas e operações e membros dos 
nossos Safety and Health Centers of Excellence 

 • Relatórios mensais internos dos resultados 

 •  Relatórios externos sobre o desempenho de segurança através do nosso Relatório anual de sustentabilidade, do website público e de 
respostas a várias partes interessadas 

 • Envolvimento da administração com os principais acionistas em termos de sustentabilidade e segurança

Segurança dos trabalhadores

O nosso Processo de Segurança Básico (BSP) fornece a estrutura para o envolvimento dos colaboradores na defesa e no reforço contínuo 
do nosso desempenho em termos de segurança. O BSP está focado em atividades preventivas, tais como inspeções planeadas, observações 
e atividades com base no comportamento. Os colaboradores de todos os níveis da empresa, incluindo os que estão ao abrigo de acordos 
de negociação coletiva, participam em atividades do BSP coordenadas, tais como reuniões de segurança sequenciais que são realizadas 
mensalmente para supervisores e respetivos colaboradores.

A nossa mentalidade de "Dominar os   " leva o BSP um passo mais longe, dando aos colaboradores uma lista de verificação mental para utilizar 
antes de realizar qualquer tarefa. Esta lista de verificação inclui ter consciência do ambiente circundante, conhecer as limitações físicas, seguir 
os procedimentos, utilizar o equipemento de proteção individual (EPI) adequado e pensar antes de agir. Esta mentalidade torna a segurança 
pessoal e acionável.

Segurança de processos

Manter-se a par dos potenciais perigos para a segurança dos processos é um dos aspetos mais importantes da gestão da segurança. Para 
promover a segurança dos processos, aplicamos princípios de engenharia sólidos para projetar, construir, operar e fazer a manutenção das 
nossas fábricas e equipementos, minimizando os riscos relacionados com o processo. O nosso programa considera requisitos regulamentares, 
tais como a Gestão de Segurança de Processos da Occupational Safety and Health Administration (OSHA) nos EUA e a Diretiva Seveso da União 
Europeia, e inclui procedimentos, formação, avaliações de perigos e análise de riscos quantificada. Mais recentemente, implementámos um 
procedimento global de EHS que estabelece requisitos, práticas de trabalho de tomada de decisões e documentação necessária, para a avaliação 
de conceção e práticas inerentemente mais seguras, para proteger a viabilidade a longo prazo da empresa, a licença de exploração, a reputação 
e a marca.
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GRI 403: Saúde e segurança no trabalho 2018 

Segurança dos produtos 

Essencial para a segurança dos produtos é garantir que os clientes e outras pessoas que manuseiam os nossos produtos dispõem de 
informações de segurança completas. Para elaborar estas informações, realizámos análises de segurança de produtos para os nossos produtos 
comerciais, incluindo a caraterização dos perigos ambientais e de saúde intrínsecos dos produtos, a análise das utilizações dos produtos e a 
criação de ações de gestão para resolver potenciais preocupações. Da mesma forma, o nosso processo faseado de desenvolvimento de novas 
tecnologias tem sido utilizado para identificar e resolver potenciais riscos de novos produtos e aplicações.

As informações de segurança das nossas análises de segurança de produtos são utilizadas em Folhas de dados de segurança (MSDS), que são 
um veículo principal para comunicar informações sobre perigos. Também partilhamos os perigos dos produtos através de etiquetas que estão 
em conformidade com o Sistema Globalmente Harmonizado (GHS), bem como através de folhetos de segurança desenvolvidos internamente e 
da formação dos clientes. 

A maioria dos produtos de gás industrial líquido/a granel de grande volume da Air Products não são tóxicos e todos os produtos podem ser 
manuseados em segurança com os procedimentos, equipementos e formação adequados. Menos de um por cento das receitas da empresa são 
provenientes da venda de substâncias tóxicas.

Segurança de transporte 

Os condutores da Air Products são o "rosto da empresa" para os nossos clientes e para o público. A segurança do condutor é suportada pelas 
funcionalidades de segurança dos nossos veículos de entrega, pela formação dos condutores e pelo nosso Data Enabled Driver Coaching 
Program (DEDC). O DEDC utiliza dados sobre desempenho de segurança e eficiência dos veículos, recolhidos, registados e transmitidos por 
câmaras de gravação de eventos instaladas nos caminhões. Os formadores do DECP utilizam os dados, incluindo os vídeos, para ajudar os 
condutores a serem ainda mais seguros e eficientes através de orientação e formação preventivas.

Garantia de EHS 

Num ano típico, a nossa EHS Assurance Team audita 30-40 instalações em todo o mundo para verificação do cumprimento dos requisitos 
governamentais e do nosso Sistema de Gestão de EHS, incluindo os procedimentos internos de EHS. Os nossos auditores possuem 
conhecimentos operacionais e funcionais de EHS que permitem avaliações eficazes das nossas instalações.

Preparação para situações de emergência e gestão de crises 

Todas as instalações têm de ter um plano de emergência das instalações, que os colaboradores estudam e praticam. Se ocorrer uma crise que 
envolva um dos nossos produtos ou instalações, o nosso sistema de gestão de crises é ativado através do nosso Global Security Operations 
Center (GSOC), que está disponível 24 horas por dia, sete dias por semana e 365 dias por ano. O GSOC é o centro de comunicação crítico para 
a resposta global a emergências e crises da Air Products, para ativação de recursos de gestão. O sistema de gestão de crises da Air Products 
envolve colaboradores a todos os níveis da empresa e destaca os recursos e competências necessários para conduzir eficazmente uma crise.

Segurança 

Garantir que os nossos ativos e as comunidades onde operamos estão seguros e protegidos é de importância primordial para a Air Products. A 
liderar este esforço está a nossa equipe de Global Asset Protection (GAP), um grupo diversificado de gestores de proteção de ativos com a tarefa 
de executar os elementos fundamentais das estratégias de mitigação de riscos e ameaças para a empresa. Os membros da equipe GAP estão 
estrategicamente posicionados na Ásia, Europa, América do Sul e Médio Oriente para apoiar as nossas empresas regionais.

Muitos dos serviços fornecidos pelos nossos recursos de segurança são coordenados através do nosso GSOC com base na nossa sede global 
nos EUA em Allentown, Pensilvânia. Outros centros regionais de operações de segurança encontram-se em Santiago, no Chile, e Dammam, na 
Arábia Saudita.
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GRI 403: Saúde e segurança no trabalho 2018 

Saúde e bem-estar dos colaboradores 

Estamos empenhados em criar ambientes de trabalho e comportamentos que contribuam para a saúde, a segurança e o bem-estar dos nossos 
colaboradores. A nossa Global Health and Wellness Team (GH&W), composta por profissionais médicos a nível global, trabalha em estreita 
colaboração com as nossas organizações de Recursos Humanos e EHS para integrar programas de prevenção e promoção da saúde. Desde o 
início da pandemia da COVID-19, a GH&W concentrou-se em apoiar as Equipes de Gestão de Crises da Air Products a nível global e continuou 
a monitorizar os desenvolvimentos na evolução do vírus e a resposta internacional aos riscos de saúde em constante mudança e a fornecer 
aconselhamento sólido.

Todos os dias, a GH&W gere casos de saúde dos colaboradores e atividades de vigilância de saúde ocupacional. A expansão dos negócios da 
empresa para novos territórios exigiu que a nossa equipe supervisione e faça a gestão de provisões médicas cada vez mais complexas. A Equipe 
está também envolvida na implementação e manutenção de iniciativas-chave, incluindo o nosso programa global de bem-estar "Breathe 
Freely" e programas voluntários de apneia do sono para condutores na América do Norte e no Reino Unido. Além disso, a equipe GH&W apoia 
melhorias na ergonomia industrial e de estações de trabalho e o nosso Programa de Viagens Internacionais que visa manter os colaboradores 
seguros e saudáveis quando viajam para fora do seu país de residência. 

403-9 Ferimentos relacionados 
com o trabalho 

A Air Products melhorou a taxa de ferimentos com perda de tempo de colaboradores em 58% e a taxa de ferimentos registáveis em 38% desde 
2014. No FY22, as taxas de incidentes registáveis com colaboradores e trabalhadores de subcontratados da Air Products melhoraram, enquanto os 
incidentes com tempo perdido aumentaram.

Desempenho de segurança FY20 FY21 FY22

Incidentes com colaboradores 78 80 83

Taxa de ferimentos registáveis de colaboradores (por cada  
200 000 horas de trabalho) 0,40 0,39 0,36

Incidentes com tempo perdido de colaboradores 18 14 22

Taxa de incidentes com tempo perdido de colaboradores  
(por 200 000 horas trabalhadas) 0,09 0,07 0,10

Fatalidades de colaboradores 0 0 0

Incidentes com pessoal de subcontratados 52 69 48

Taxa de ferimentos registáveis de trabalhadores de subcontratados 
(por cada 200 000 horas de trabalho) 0,39 0,43 0,26

Incidentes com tempo perdido de trabalhadores de subcontratados 13 9 12

Taxa de incidentes com tempo perdido de trabalhadores de 
subcontratados (por 200 000 horas trabalhadas) 0,10 0,06 0,07

Fatalidades de pessoal de subcontratados 1 1 0

As taxas são baseadas em 200 000 horas
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GRI 405: Diversidade e igualdade de oportunidades 2016 

3-3 Gestão de tópicos 
materiais

Faz parte do nosso objetivo principal criar um ambiente de trabalho onde todos os colaboradores se sentem incluídos e valorizados e 
criar uma empresa de primeira classe onde os colaboradores são livres para serem autênticos e se orgulharem do trabalho que fazem. 
Trabalhamos todos os dias para construir uma cultura que capacite e motive os colaboradores. Em 2022, prosseguimos com este compromisso 
e expandimos a nossa força de trabalho para quase 21 000 colaboradores a nível global. Através deste crescimento, também aumentámos 
a percentagem de minorias norte-americanas em funções profissionais e de gestão, e expandimos os nossos esforços para aumentar a 
percentagem de mulheres nestes mesmos papéis em todo o mundo.
Tomámos medidas para incorporar a nossa plataforma de diversidade, inclusão e integração (DIB) em toda a organização e para desenvolver as 
nossas conversas de diversidade através de eventos em toda a empresa, como a nossa Semana de Inclusão anual. Continuamos a desenvolver 
as nossas capacidades de liderança para refletir a importância da diversidade, inclusão e integração como pedra angular da nossa cultura 
empresarial.

Os nossos processos de gestão de talentos, a estratégia DIB e as ofertas de Total Rewards centram-se em atrair, construir e manter uma força 
de trabalho de classe mundial e altamente qualificada, capaz de tornar reais as nossas ambições de crescimento e proporcionar um excelente 
serviço aos nossos clientes. 

Manter a nossa liderança em mercados competitivos e alcançar o nosso principal objetivo requerem a definição de objetivos de diversidade 
transparentes e mensuráveis. Em 2020, anunciámos novos objetivos de aumentar a percentagem de mulheres e minorias norte-americanas 
em funções profissionais e de gestão na empresa até 2025. Desde esse anúncio, temos feito progressos, aumentando a percentagem de 
minorias norte-americanas na nossa população profissional e de gestão de 17% para 28%. Acreditamos que estamos no bom caminho para 
alcançar o nosso objetivo de atingir uma representação de minorias de 30% nestas funções até 2025.

Diversidade da força de trabalho FY22

22%  
Mulheres na força de trabalho

22%  
Mulheres na gestão

23%  
Mulheres na liderança sénior

17%  
Mulheres em funções executivas

28%  
Minorias norte-americanas na 
força de trabalho

26%  
Minorias norte-americanas na 
gestão

20%  
Minorias norte-americanas na 
liderança sénior

28%  
Minorias norte-americanas em 
funções executivas

Manter a nossa liderança em mercados competitivos e alcançar o nosso principal objetivo requerem uma comunicação transparente do nosso 
progresso em matéria de diversidade. No FY22, aumentámos a representação das mulheres na liderança sénior para 23%, um aumento face aos 
20% do FY21. Além disso, aumentámos a representação das minorias norte-americanas na nossa força de trabalho para 28%, face a 26% no FY21.

Em 2020, anunciámos os nossos objetivos de diversidade para 2025 para alcançar pelo menos 28% de representação feminina na nossa 
população profissional e de gestão a nível global, e pelo menos 30% de representação de minorias nessa mesma população nos EUA. No FY22, 
a representação feminina nas nossas funções profissionais e de gestão manteve-se nos 26%. A percentagem de minorias norte-americanas 
nestas funções aumentou para 25%, face a 22% no FY21.

Diversidade, inclusão e integração (DIB)

Uma base sólida assente na diversidade, inclusão e integração é a base da nossa cultura no local de trabalho. Ao esforçarmo-nos por sermos 
a empresa de gás industrial mais diversificada do mundo, trabalhamos diariamente para construir uma força de trabalho que reflete os locais 
onde fazemos negócios. Ao utilizar totalmente a diversidade dos grupos de talentos e ao promover uma cultura inclusiva, os colaboradores 
sentem-se capacitados para procurar perspetivas diversas e expressar com confiança o seu ponto de vista, criando uma mudança significativa 
para apoiar o nosso principal objetivo.
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GRI 405: Diversidade e igualdade de oportunidades 2016 

Diversidade no local de trabalho

A nossa diversidade no local de trabalho continua a apresentar tendências positivas, especialmente na percentagem de minorias norte-americanas 
em funções profissionais e de gestão. Continuamos a colaborar com parceiros de diversidade para apoiar o talento e o desenvolvimento na nossa 
organização. Em 2022, a Air Products foi novamente reconhecida pelo forte desempenho em diversidade e inclusão, obtendo uma pontuação perfeita 
de 100% no índice de igualdade corporativa da Human Rights Campaign Foundation de 2022 pelo sexto ano consecutivo. 

Exemplos dos nossos parceiros externos para a diversidade

• Catalyst
• Out and Equal
• National Action Council on Minorities in Engineering (NACME)
• National Society of Black Engineers (NSBE)
• Society of Hispanic Professional Engineers (SHPE)
• Society of Women Engineers (SWE)
• Women in Science and Engineering (WISE)

Recursos de capital humano 

No final do FY22, a Air Products tinha mais de 21 000 colaboradores em todo o mundo, dos quais aproximadamente 75% se encontravam 
fora dos EUA, a maioria dos colaboradores tinha contratos de trabalho permanente e a tempo inteiro e 20% eram membros de unidades de 
negociação coletiva. Estamos empenhados numa cultura organizacional que valoriza a diversidade, a inclusão e a integração, e estabelecemos 
objetivos para aumentar a diversidade da nossa força de trabalho. Os nossos programas de gestão de talentos e planeamento da força de 
trabalho estão focados na atração, no desenvolvimento e na retenção de colaboradores, proporcionando inúmeras oportunidades de formação 
para cultivar talentos. Criámos grupos de recursos para colaboradores que apoiam os nossos compromissos e cultura. Tal como descrito 
noutras partes do nosso relatório, estamos empenhados no comportamento ético e na promoção da segurança, da saúde e do bem-estar.

 

Membros das unidades de  
negociação coletiva

Disposição do trabalho Taxa de rotatividade

Voluntária e involuntária combinada

11,1%
20% A tempo inteiro

90%
Pessoal permanente

96%
Colaboradores Sexo Idade do funcionário

33%

36%

78%

22% 12%

25%
63%

31%

>21.900 Média  
global

Média  
global

l Masculino l Feminino l < 30 anos l 30 a 50 anos

l > 50 anos

l Américas l Ásia l EMEA
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Atração e gestão de talentos

A gestão de talentos é um investimento na nossa força de trabalho atual e futura e requer o desenvolvimento e a disponibilização de uma 
estratégia competitiva de atração de talentos. Utilizamos estratégias inovadoras de recrutamento e temos parcerias de longa data com 
organizações de recrutamento de diversidade para fortalecer o nosso canal disponível de talentos diversificados de classe mundial.

Em 2022, à medida que expandimos o trabalho nos nossos projetos de energia limpa à escala mundial e abrimos novos escritórios de projetos, 
a nossa população de colaboradores continuou a crescer. Através do planeamento ponderado e intencional da força de trabalho, garantimos 
que os colaboradores existentes e os novos colaboradores têm as competências e capacidades de que a nossa empresa necessita para 
apresentar serviço agora e no futuro.

Uma parte essencial da nossa estratégia de recrutamento e desenvolvimento é o nosso Programa de Desenvolvimento de Carreiras (CDP). 
Todos os anos, alguns licenciados e jovens profissionais participam no programa CDP, que proporciona uma ampla exposição à empresa 
através de duas a três tarefas. Depois de concluírem o programa, muitos participantes do CDP permanecem na Air Products. Em 2022, 49% das 
nossas contratações universitárias foram mulheres e 38% foram minorias norte-americanas. 

Continuamos a investir no nosso talento atual através do processo de desenvolvimento de talentos e desempenho. Estes esforços identificam 
oportunidades para aumentar as capacidades, requalificar e desenvolver competências através do desenvolvimento no trabalho e da formação 
formal. Também fornecemos um pacote de prêmios total competitivo para incentivar a retenção de colaboradores.

Formação e desenvolvimento de capacidades

Oferecemos uma variedade de oportunidades para os colaboradores desenvolverem as suas capacidades, talentos e carreiras. Os colaboradores 
escolhem objetivos de formação e desenvolvimento alinhados com as funções e responsabilidades que suportam as necessidades empresariais 
atuais e futuras. Continuamos a investir em novas plataformas de formação e experiências centradas no formando, que incentivam o 
desenvolvimento dos colaboradores e a retenção de competências. Os colaboradores completaram, em média, 14 horas de formação em 2022.

Em 2022, a Air Products lançou uma série de Academias Técnicas Globais concebidas para permitir que os colaboradores continuem a crescer e 
a desenvolver novas competências necessárias à medida que o nosso negócio evolui. No início de 2023, a Air Products apresentou a Udemy for 
Business, uma nova biblioteca de conteúdos de aprendizagem sobre uma vasta gama de tópicos, incluindo desenvolvimento pessoal, gestão de 
projetos, tecnologia, liderança e gestão, ciência dos dados e finanças.

As competências das nossas equipes estão alinhadas com a nossa cultura "4S" de Safety (Segurança), Speed (Velocidade), Simplicity 
(Simplicidade) e Self-Confidence (Autoconfiança). Cada funcionário concentra-se em dominar as nossas competências principais e tem 
uma intervenção de coaching anual para dinamizar o seu desenvolvimento. Ao longo do ano, utilizamos gestão de desempenho, coaching, 
intervenções contínuas e formação direcionada para ajudar os nossos colaboradores a progredirem nas suas carreiras.

Grupos de recursos para colaboradores 

A força e a diversidade da Air Products continuaram a crescer em 2022 através dos nossos Grupos de Recursos para Colaboradores (ERG). A 
empresa tem 13 ERG com 23 capítulos e quatro Conselhos de D&I em todo o mundo, que formam uma rede de inclusão. A rede colabora com a 
nossa liderança para criar comunidades de apoio que despertam a consciência cultural, atraem e retêm talentos e servem como um grupo de 
reflexão para o desenvolvimento de pessoas e resolução de problemas. 

Os ERG fornecem ligações e criam afinidade entre grupos mais amplos de colaboradores, e permitem a exposição a diferentes percursos 
profissionais. Também apoiam o crescimento do negócio e a inovação para a Empresa, fornecendo informações críticas para os nossos 
negócios. Por exemplo, a nossa rede de ERG permite à Empresa compreender melhor as diferentes culturas e estabelecer uma ligação com 
clientes de todo o mundo.

Ao longo do ano, a rede de inclusão e os ERG patrocinaram atividades e programas para todos os colaboradores, incluindo workshops, painéis 
de discussão, formação em consciencialização e sessões de desenvolvimento profissional. A Air Products realiza uma Cimeira de Inclusão e 
Prêmios DIB, uma celebração anual para reconhecer o impacto dos nossos ERG e liderança. O reconhecimento é dado aos que demonstram 
excelência em cada uma das quatro categorias de prêmios: Patrocinador executivo, ERG do ano, Equipe DIB do ano e Serviço comunitário.
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Estes são alguns dos nossos ERG:

• AERO (Asian Employee Resource Organization)
• BERG (Black Employee Resource Group)
• EDGE (Ethnically Diverse Gulf Employees)
• Enable (Valuing employees of all abilities)
• Fulcrum (Ethnically and Culturally Diverse Employees and their Allies)
• HOLA (Hispanic Organization of Latinos and Amigos)
• ISERO (Indian Subcontinent Employee Resource Organization)
• MEERG (Middle East Employee Resource Group)
•  NextGen (Promoting Understanding Among Different Generations of 

Employees)

• Spectrum (LGBTQ+ Resources Group)
• UDAAN (Women’s Group in India)
•  Veteran’s Network (Connection and Support for 

Veterans and their Families)
• WSN (Women’s Success Network) 

 Os nossos Conselhos de D&I incluem:

• China D&I Council
• Taiwan D&I Council
• Korea D&I Council
• South East Asia D&I Council

Recompensas totais
A nossa abordagem Recompensas totais consiste numa compensação justa e equitativa, e inclui benefícios para permitir que os nossos 
colaboradores tenham bem-estar físico, emocional e financeiro. A diversidade e a inclusão são parte integrante das nossas recompensas 
totais e reforçam a nossa convicção de que todos os colaboradores se devem sentir incluídos e valorizados.

Compensação 
É necessária uma remuneração justa e equitativa para garantir um ambiente de trabalho onde as pessoas se sentem incluídas e valorizadas. 
As nossas práticas salariais aplicam-se igualmente a todos os colaboradores, independentemente do género, raça, religião, incapacidade, 
idade, nacionalidade ou qualquer outra forma de diferença pessoal.

Nos esforçamos para pagar de forma competitiva nos mercados locais onde fazemos negócios e competimos pelo talento. Fazemos uma 
avaliação comparativa da nossa compensação de modo a garantir que estamos a acompanhar o ritmo do mercado para proporcionar salários 
e benefícios competitivos. 

Benefícios
Uma vez que a nossa força de trabalho é muito diversificada, as nossas ofertas de benefícios foram concebidas para satisfazer diversas 
necessidades. Acreditamos que os colaboradores que sentem segurança são mais produtivos e terão contributos fortes para o sucesso da 
Empresa. Também procuramos valores e costumes locais para melhorar as nossas ofertas.
 
Nos esforçamos para oferecer aos nossos colaboradores benefícios competitivos de saúde e reforma como parte da nossa proposta de valor 
para os colaboradores. Também abraçamos a diversidade, oferecendo benefícios, sempre que possível, que consideram os valores de todos os 
indivíduos e famílias e não são limitados pelas definições tradicionais de "família" e pelas funções tradicionais dentro de uma família. 

Embora os nossos benefícios variem em todo o mundo e em todas as posições, alguns dos benefícios básicos para os colaboradores a tempo 
inteiro incluem:

• Benefícios de  aposentadoria
• Benefícios em saúde e bem-estar
• Benefícios de seguro de vida
•  Benefícios do Programa de assistência aos colaboradores  

(apoio emocional ao bem-estar)
• Benefícios de seguro de acidentes
• Programa de assistência educacional

• Programa de apoio jurídico
• Programas de reconhecimento de colaboradores
• Programa de referenciação de colaboradores
•  Baixas médicas, pessoais, familiares, militares e educacionais
• Férias e feriados pagos
• Formação e desenvolvimento
• Disposições de trabalho flexíveis
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Promover os Direitos Humanos 

A Air Products compromete-se a salvaguardar os direitos humanos dos seus colaboradores, assim como nas suas interações comerciais. A 
nossa Política de Direitos Humanos reflete o nosso compromisso e a nossa expetativa de igualdade de oportunidades, ambientes de trabalho 
respeitosos, proibição de discriminação, liberdade de associação, proibição de trabalho forçado e infantil, compensação e tempo de trabalho, 
EHS e segurança anticorrupção. Uma linha de chamada anónima, a IntegrityLine, está sempre disponível para qualquer pessoa que pretenda 
comunicar um possível problema, incluindo preocupações relativas aos direitos humanos.

Realizamos avaliações anuais de direitos humanos nas nossas operações e cadeias de fornecimento. Em 2022, realizámos uma revisão 
do potencial para problemas de direitos humanos nos países de maior risco em que operamos e não identificámos quaisquer problemas 
significativos para as nossas operações.

GRI 413: Comunidades locais 2016

3-3 Gestão de tópicos 
materiais

Há mais de 80 anos que a Air Products está a criar relações e a contribuir para o bem-estar das nossas comunidades de acolhimento em todo 
o mundo. Fazemos isto de várias formas: através de contribuições financeiras da Air Products Foundation, donativos em espécie, doações 
dirigidas por colaboradores e voluntariado de colaboradores em organizações sem fins lucrativos. As nossas prioridades de apoio incluem 
o desenvolvimento da educação e da força de trabalho, a diversidade e a inclusão, os serviços de saúde e humanos, o desenvolvimento 
comunitário e económico, as artes e a cultura e o ambiente e a segurança. Trabalhamos em estreita colaboração com parceiros comunitários, 
incluindo organizações sem fins lucrativos, equipes de emergência, colaboradores eleitos e líderes educativos, empresariais e comunitários 
para identificar as oportunidades de maior impacto.

A Air Products Foundation

A missão da Air Products Foundation é criar relações significativas com organizações de caridade que partilhem os valores inerentes ao nosso 
objetivo principal e melhorar as relações positivas com colaboradores, comunidades, clientes e acionistas da Air Products.

Utilizando a sua missão como guia, a Air Products Foundation apoia programas nas nossas comunidades de acolhimento nos EUA, em locais 
por todo o mundo onde temos colaboradores e operações, em faculdades e universidades onde estamos estrategicamente envolvidos e em 
organizações nacionais empenhadas na diversidade e inclusão, bem como através de programas de equiparação de doações efetuadas por 
colaboradores e aposentados.

405-1 Diversidade de órgãos de 
governação e colaborado-
res

As informações sobre diversidade do nosso Conselho de Administração são fornecidas na Declaração de Representação de 2023 (pp 8-13).

Os dados dos colaboradores para o FY22 foram recolhidos a partir de sistemas de dados internos e consolidados ao nível da empresa.

Dados FY22

Número de colaboradores >21 000

Participação feminina na força de trabalho 22%

Colaboradores por faixa etária

<30 anos 12%

30 a 50 anos 64%

>50 anos 25%
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No FY2022, a Air Products Foundation fez contribuições em numerário no valor de 7 milhões de dólares,  
incluindo subvenções a organizações próximas da nossa sede, em todas as comunidades dos EUA e de  
outros países. Estas subvenções reforçaram os nossos planos de envolvimento com as comunidades,  
responderam às necessidades das comunidades e apoiaram as organizações sem fins lucrativos elegíveis,  
especialmente ao igualar outras contribuições. Num total de 2,7 milhões de dólares, a parte de equiparação  
de donativos foi distribuída com base na doação de colaboradores e reformados, refletindo assim as  
organizações mais importantes para os nossos colaboradores.

Para além disso, a Air Products Foundation, em conformidade com a sua prioridade para apoiar a educação  
e o desenvolvimento da força de trabalho, forneceu bolsas de talentos a instituições e organizações elegíveis  
que nos ajudam a atrair, desenvolver e manter talentos diversificados.

Ciência, tecnologia, engenharia e matemática (STEM)

Muitos dos nossos colaboradores apoiam diretamente atividades STEM em colaboração com organizações educativas,  
incluindo escolas, faculdades, universidades e grupos comunitários. Ao atrair pessoas para carreiras nas áreas de STEM, ajudamos a construir futuros 
percursos de carreira e a desenvolver fortes grupos de talentos. Por estas razões, os nossos esforços em STEM visam diversos grupos, incluindo 
estudantes em diferentes níveis de educação, trabalhadores e membros da comunidade. Em 2022, alcançámos cerca de 81 000 estudantes através dos 
nossos eventos STEM.

Trabalhar, viver e contribuir em todo o mundo

Em 2022, os colaboradores e reformados da Air Products voluntariaram-se e estiveram envolvidos em centenas de programas comunitários. As páginas 
46-47 deste Relatório apresentam exemplos das formas como nos envolvemos com as nossas comunidades em 2022.

413-1 Operações com 
envolvimento da 
comunidade local, avaliações 
de impacto e programas de 
desenvolvimento

Desenvolvemos planos dirigidos às partes interessadas com o objetivo de responder às necessidades de alta prioridade e manter relações positivas com 
as comunidades onde temos as nossas maiores operações a nível mundial. Trabalhamos em estreita colaboração com parceiros comunitários, incluindo 
organizações sem fins lucrativos, equipes de emergência, colaboradores eleitos e líderes educativos, empresariais e comunitários para identificar as 
oportunidades de maior impacto. As nossas prioridades estão na educação, nos serviços de saúde e humanos, no desenvolvimento comunitário e 
económico, nas artes e cultura e no ambiente e segurança. Também envolvemos representantes da comunidade na avaliação de materialidade para o 
nosso Relatório de Sustentabilidade.

A IntegrityLine da Air Products está disponível para qualquer pessoa que pretenda comunicar um potencial problema sobre a Empresa

GRI 414: Avaliação social de fornecedores

3-3 Gestão de tópicos materiais Milhares de fornecedores são essenciais para o nosso sucesso. Queremos trabalhar com fornecedores de qualidade que ajudam a Air Products a 
proporcionar valor e um excelente serviço aos nossos clientes e que partilham o nosso compromisso com práticas comerciais éticas. Espera-se que todos 
os fornecedores respeitem e cumpram o nosso Código de Conduta nas suas relações comerciais connosco e apoiem a sustentabilidade através dos 
princípios delineados nas nossas Expetativas de sustentabilidade dos fornecedores, que incluem considerações ambientais e sociais.

No total, a Air Products gastou mais de 10 mil milhões de dólares em energia, equipementos, materiais e serviços com mais de 31 000 fornecedores e 
prestadores de serviços únicos em 2022. A energia é a matéria-prima primária adquirida para a produção de gases industriais, em particular eletricidade 
e vapor para as nossas ASU, e gás natural para as nossas centrais HyCO. Os subcomponentes aço, alumínio e equipemento essencial são os principais 
materiais adquiridos para o nosso negócio de equipemento. Não se verificaram alterações significativas na nossa cadeia de fornecimento de um ano 
para o outro.

O processo de gestão de fornecedores é uma combinação de pré-qualificação e monitorização contínua do desempenho do fornecedor. Os novos 
fornecedores são qualificados através de critérios, incluindo avaliações comerciais e técnicas. Se identificarmos incumprimentos ou problemas 
sistemáticos num fornecedor atual através da monitorização contínua, as nossas equipes de aprovisionamento trabalham com o fornecedor para 
tomar as ações corretivas adequadas e corrigir o problema. Isto permite um processo de melhoria contínua que melhora as relações estratégicas com os 
fornecedores.

Utilizando critérios de sustentabilidade, avaliámos os nossos principais fornecedores que representavam 70% dos nossos gastos com compras em 2022. 
Destas compras, mais de 80% foram feitas a fornecedores com programas de sustentabilidade, incluindo 98% dos nossos maiores fornecedores de 
energia. Também procuramos oportunidades de trabalhar com estes fornecedores para adquirir energia renovável.

Contributos do FY22

l Comunidades da sede

l Comunidades no terreno nos EUA/outros países

l Talento

54%

32%

14%

7 milhões  
de dólares

https://investors.airproducts.com/sec-filings/sec-filing/10-k/0000002969-22-000054
https://investors.airproducts.com/sec-filings/sec-filing/10-k/0000002969-22-000054
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3-3 Gestão de tópicos 
materiais

Uma vez que a Air Products opera a nível regional, as nossas equipes de aquisição são principalmente locais para as nossas empresas e 
trabalham com fornecedores regionais e locais. Além disso, a nossa equipe corporativa apoia a aquisição de equipemento essencial para 
construir grandes instalações de produção de gás industrial e outros projetos globais. 

Em 2022, as nossas empresas europeias contrataram uma empresa global de classificação de sustentabilidade para avaliar a forma como 
poderíamos utilizar a sua plataforma para avaliar a sustentabilidade dos nossos parceiros da cadeia de fornecimento. Estas avaliações, que 
incluem considerações ambientais, sociais e de governação, estão a ser implementadas em 2023 e os resultados serão integrados na nossa 
estratégia de aquisição.

É nossa política e prática oferecer o máximo de oportunidades práticas a fornecedores com características diversificadas. Em 2022, cerca 
de 19% das nossas aquisições nos EUA vieram de fornecedores com características diversificadas, incluindo empresas pequenas, social e 
economicamente desfavorecidas, e outras empresas dos Estados Unidos detidas por minorias e mulheres, que podem proporcionar fontes 
competitivas de materiais e serviços. Oferecemos aconselhamento e orientação para ajudar as empresas de minorias a desenvolver relações e a 
tornarem-se fornecedores bem-sucedidos da Air Products.

414-1 Novos fornecedores 
selecionados utilizando 
critérios sociais

Os novos fornecedores são qualificados utilizando avaliações comerciais e técnicas e é pedido às empresas de serviços locais que preencham 
um inquérito de qualificação de subcontratado que inclui considerações de segurança. Espera-se que todos os fornecedores apoiem a 
sustentabilidade através dos princípios delineados nas nossas Expetativas de sustentabilidade para os fornecedores, que incluem considerações 
ambientais e sociais. Os nossos termos e condições globais também incluem aspetos sociais, incluindo requisitos relacionados com a 
anticorrupção, conformidade, saúde e segurança e minerais de conflito.

Omissão

A percentagem de fornecedores avaliados quanto a critérios sociais não é consolidada ao nível da empresa.

414-2 Impactos sociais negativos 
na cadeia de fornecimento 
e medidas tomadas

Realizamos avaliações anuais de direitos humanos nas nossas operações e cadeias de fornecimento. Do ponto de vista da cadeia de 
fornecimento, examinámos os riscos para os direitos humanos relativamente aos gastos com compras e à localização dos fornecedores 
utilizando informações de risco específicas de cada país fornecidas por terceiros. Não foram comunicadas alegações de violações dos direitos 
humanos através da nossa IntegrityLine em 2022.

Enquanto empresa dos EUA, a Air Products tem de garantir que não efetua transações com empresas e países proibidos e sancionados.  
A empresa utiliza uma ferramenta de análise para confirmar fornecedores e clientes, que inclui atualizações diárias de listas de proibições e 
sanções. A ferramenta está ligada ao processo de planeamento de recursos empresariais (SAP) da Air Products e bloqueia automaticamente as 
transações com empresas envolvidas em trabalho forçado, bem como com partes sancionadas.

A Air Products avalia a sua cadeia de fornecimento anualmente quanto à presença de minerais de conflito, de acordo com a Regra de minerais 
de conflito da Comissão de Valores Mobiliários dos EUA. A Regra exige que as empresas realizem e divulguem as devidas diligências sobre a 
fonte de determinados minerais dentro da sua cadeia de fornecimento, a fim de garantir que a compra desses materiais não apoia conflitos 
armados e a crise humanitária de emergência associada na República Democrática do Congo. Para além desta devida diligência, a Air Products 
divulga os resultados no nosso Relatório anual de minerais de conflito e incluiu cláusulas de minerais de conflito nos nossos termos e condições 
contratuais padrão. 

https://investors.airproducts.com/sec-filings/sec-filing/10-k/0000002969-22-000054
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Considerações sociais adicionais

Associações

Resolver os desafios energéticos e ambientais de hoje e de amanhã requer ambição, engenho e colaboração. São necessárias parcerias entre empresas, governos e a sociedade civil 
para abordar as principais questões de sustentabilidade que as pessoas e o nosso planeta enfrentam e para concretizar os Objetivos de Desenvolvimento Sustentável (ODS) das 
Nações Unidas.

A Air Products interage com empresas e organizações de todo o mundo sobre as principais preocupações de sustentabilidade. Estas colaborações estão alinhadas com os ODS, onde 
podemos ter o maior impacto. À medida que expandimos os nossos negócios no mundo em desenvolvimento, partilhamos as nossas tecnologias, os nossos conhecimentos técnicos 
e as nossas normas e abordagens de segurança, ambientais e de diversidade com os nossos novos parceiros.

Considerações sociais adicionais

Exemplos de parcerias:

•  Colaborar com o Governo do Canadá e a Província de Alberta para construir um complexo de energia de hidrogênio com com zero emissões de carbono de referência em  
Edmonton, Alberta

•  Trabalhar com a Baker Hughes para desenvolver a compressão de hidrogênio da próxima geração, para melhorar a eficiência e acelerar a adoção do hidrogênio como combustível 
zero emissões de carbono

• Apoiar a utilização do hidrogênio na transição para a energia mais limpa através de organizações como o Conselho do Hidrogênio
• Trabalhar com clientes e governos em várias regiões para desenvolver projetos de captura, uso e armazenamento de dióxido de carbono
• Trabalhar em parceria com instituições de ensino superior em investigação tecnológica, como a Universidade Rei Abdullah de Ciência e Tecnologia no Reino da Arábia Saudita
• Aliar-se a empresas para permitir o uso de água reciclada em regiões sob stress hídrico, como o sul da Califórnia nos EUA.
• Colaborar com os serviços de emergência locais, fornecendo acesso, formação e exercícios e atividades de preparação
• Apoiar a igualdade de gênero através do envolvimento com organizações e iniciativas, tais como a CEO Action for Diversity & InclusionTM

• Envolver-se com Câmaras de Comércio em todo o mundo para promover o crescimento dos negócios
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HISPÂNICOS 
OU LATINOS NÃO HISPÂNICOS OU LATINOS

Mascu- 
lino

Femi-
nino

Masculino Feminino

CATEGORIAS DE 
EMPREGO

Bran-
cos

Negros ou 
afro- 

americanos

Nativos 
havaianos 

ou das 
Ilhas do 
Pacífico

Asiá-
ticos

Indígenas 
america-

nos ou 
nativos do 

Alasca

Duas 
ou 

mais 
raças

Bran-
cos

Negros ou 
afro- 

americanos

Nativos 
havaianos 

ou das 
Ilhas do 
Pacífico

Asiá-
ticos

Indígenas 
americanos 
ou nativos 
do Alasca

Duas 
ou mais 

raças

TOTAIS 
GERAIS

Colaboradores 
executivos/SR  
e gestores

2 0 13 1 0 3 0 0 2 1 0 0 0 0 22

Colaboradores de 
primeiro nível/
intermédios  
e gestores

36 8 525 21 2 36 3 9 135 5 0 16 0 3 799

Profissionais 84 45 961 47 0 205 2 13 384 21 0 70 1 8 1841

Técnicos 10 1 142 2 0 4 0 1 32 2 0 2 0 0 196

Trabalhadores  
de vendas

2 2 109 7 0 4 1 3 45 2 0 4 0 0 179

Apoio administrativo 6 21 104 5 0 2 0 0 209 8 0 8 0 4 367

Trabalhadores 
artesanais

165 10 769 102 4 65 7 19 25 18 0 2 0 1 1187

Operacionais 74 2 503 131 0 14 3 12 7 6 0 0 0 0 752

Trabalhadores  
e ajudantes

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Trabalhadores  
de serviço

1 0 10 1 0 0 0 0 2 0 0 0 0 1 15

TOTAL 380 89 3136 317 6 333 16 57 841 63 0 102 1 17 5358

TOTAL DO RELATÓRIO 
ANTERIOR

339 64 3139 320 3 289 14 47 816 55 0 83 1 17 5187

Divulgação EEO-1
Todos os anos, a Air Products tem de comunicar à Comissão de Igualdade de Oportunidades de Emprego (EEOC) dos EUA os dados da força de trabalho categorizados por raça, etnia, 
sexo e categoria de emprego num Relatório de Informação do Empregador EEO-1. Os dados abaixo são do nosso mais recente Relatório EEO-1 e refletem os dados demográficos nos 
EUA a 31 de setembro de 2021. O Relatório EEO-1 define a utilização de categorias de emprego específicas, que diferem da forma como a nossa força de trabalho está estruturada.
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tell me more
airproducts.com

Para obter mais informações , 
contate-nos:

Sede Corporativa 
Air Products and Chemicals, Inc. 
 1940 Air Products Blvd.   
Allentown, PA 18106-5500  
T 610-481-4911  
(Fora dos EUA e Canadá +1-610-481-
6799)

Trabalhar em equipe. Vencer em equipe.

Declarações prospetivas
O presente Relatório de sustentabilidade (o presente "Relatório") contém "declarações prospetivas" no âmbito das 
disposições legais da "Private Securities Litigation Reform Act" (Lei da Reforma de Litígios de Valores Mobiliários 
Privados) de 1995. Estas declarações prospetivas baseiam-se nas expetativas e previsões da direção à data do 
presente relatório e não são garantia de desempenhos futuros. O desempenho real pode diferir materialmente 
das projeções e estimativas expressas nas declarações prospetivas devido a muitos fatores, incluindo, sem 
limitação, os fatores de risco descritos no Relatório Anual da empresa no formulário 10-K para o ano fiscal 
findo em 30 de setembro de 2022 e subsequentes requerimentos junto da Comissão de Valores Mobiliários 
dos EUA. Exceto quando exigido por lei, a empresa recusa qualquer responsabilidade por qualquer obrigação 
ou necessidade de atualizar ou rever declarações prospetivas incluídas no presente documento e que reflitam 
qualquer alteração nos valores, filosofias ou expetativas, bem como qualquer alteração nos eventos, condições 
ou circunstâncias sobre os quais se baseiam as declarações prospetivas apresentadas.

Salvo indicação em contrário, todos os valores neste relatório são para o ano civil de 2022 e todos os  
valores estão em dólares americanos.

© Air Products and Chemicals, Inc., 2023 (45775) 900-23-001-PT 


